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SZOLGALTATASI SZERZGDES

(& toviibbizkban: SzerzGdés), amely léteefBer egyrésertl a Bodgpesti Kozlekedéat Zarthordes
‘Mikidd Réazvénytitsasig (KEF azonositd: 19388; Székhely: 1980 Budapest, Akicfa vtea 15,
Cégiagyzéhszim: 01-10-043037; Adéezim; 12154481-4-44; Copertazonosits szim: 177815725
#4), mint megrendels (s tuvabbiakban: Megrendels),

tadstészrol

a Novell Professziondlis Szolgdltatdsok Magyarorszdg Korlétolt FelelSsségii Térsasig.
(KEF azonosité: 100069., ssékhely: 1124 Budapest, Csérsz utea 45., cégjegynélszim.: 01-09-
687986, adoezim:124731)18-2-43, képwiseli: Gruber Zsuzsanna ligyvezerS igazgatd, és Kaszé
Balizs ligyvezetd igazgatd, mint a konzorcinm vezetdje és

« NEWNET Tandcsad6 Korlitolt Feleldsségii Tatsasdg (KEF azonosité: 200581., székhely:
1052 Budapest, Desk Ferenc utca 17. 2. em. 4., cégjegyzékszim.:01-09-708317, addszém:
12886719-2-41, képviseli: Téth Attila iigyvezetd igazgatd, mint a konzorcium tagja (konzorcium
vezetbie és konzarcium tagja,

tovibbiakban egylitt: Szolgdltatd, (melynek képviseletéber eligr a Novell Ptoféssziondlis
Szolgiltatisok Magyarorszdg Korlitolt Felelossépli Tarsasag a 2015, jinivs 22. napjén kozte és a
NEWNFET Tandcsadé Kotldtolt Feleldsségi Tirsasig kozott megkdtstt Egylitrnikodési
megallapodis (2 tovibbiakban: Megdllapodés) alapjin)

kézbtt (a tovibbiakban egyiittesen: Felek) alulfrott helyen és hapon nz alibhbi feltételekkel,

1. A Szetz6dés létrejBtiének elfzménye:

A Felok r8gzitik, hogy a Kdzbeszerzési és Fllitdsi Foigazgatosig (KEF) (tovibbiskban: Beszerzd)
altal 2 Kézpoatositott kozbeszerzés hatilya ali tartazé kStelezett és onként ceatlakoad
intézenények  részére | Novell vagy azzal egyenériékf feflesztdi  platforoms
szoftvedlicencekhez kapcsolddé konzultdcids és terméktdmogatisi szolgdleatésok
bixtositdse” (2. rész) tirgyban lefolytatott kozpontositott kozbeszerzési keretmegillapodisos
elidrda elsd része eredményeképpen a Beszerzd és a Szalgdleatt kilzétt ketetmegallapodds jott
létes (a tovribbiakban; KM) melynek f8bb adatai uz alibbiak:

KM agonositfszdma: KMO201SUPP15

KM aldfrisdnak ddtuma: 2015, augusztus 3. napja

KM iddbeli hatilya: 2019. sugusztus 2.

KM keretBuszege: nettd 6,000.000.000 Ft, azaz netté harmillifed forme

2, A Szerz8dés tirgyas

A jelen Szerzédés a keretmegillapodasos eljiris 2. része eredményeképpen,  Megrendels - 5
hivatkozott KM tirgyit képezd szolgiltatisokes vonatkozd - beszerzési igéoye megvaldnitisdr
jott létre. A jelen SzerzSdés alapjin Megrendels megrendeli, 4 Szolgiltatd pedig elvdllalia 1 jelen
SzerzGdés 1. sximi mellékletében nevesitett azolgilmtésok szillitisi.
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A jelen SzeraGdisben meghatirozott szolgiltards teljesitését & spimlakidllitdst 2 Nowell
Professziondlis Szolgiltatisok Magyatorrig Kt végzi.

2. ASgerz8dés hatdlya: 2017.01.01-2017.12.31.

4; A Szerzfdés megeminése/ megeziinterése: Felek -megillapodnak ahban, hogy a jelen
BrietzBdest — & migik Fél siilyos szecaBdesszegése esetén. — frisban, a misik félles intézete
egyoldald jognyilatkozateal ezonnali hatillyal felmondbagdk, A Felek megéllapodnak abban; hogy
sillyos szetzddésszegdsnek tekintik, ha birmelyik Fél a jelen Szerz8désb8l fakadé lénysges
kitelevettségét silvosan. dés/vagy ismételten megszegi, kotelezettségei teljesitésével ismérelean
késedelembe esik vagy epyébként olyun mignumrtdst tanusit, amely a tovibbi egyiitmGkadést
kizarja.

Jelen Szerzbdést a Mégnend::lo jogosult — 30 napos felmonddsi id§ betartisfival — rendes
felmondis dtjin ‘megeatintetni. Felek kotelesek Megrendeld rendes felmonddsa esetén
elszimwolista vonatkozd egyestetéseket folytatni, valamint az elszdmolisban megillapodni.
Megrendeld kijelenti, hogy elfogddja & jeler Szerzfdés tirgyit képezs szo]galmms mifiszaki
Buszetételét, valamint tudomissal bir ardl, hogy egy esetleges. elszimolds esetén az idGardnyos
clszfitnolis nem alkalmazhaté. Megrendeld tudomdssal bir arrél, hogy Szolgdltatér a jelen
szolgiltavisi jdGszakea 2 szolgdltatds biztositisinak kirlakitdsihoz, valamint a szolgaltatdsi szint
biztosftisihoz a szolgiltatis igénybevételének elsd felében arinyosan nagyobb kéltségterheket

visel.
5. A teljesités helye:
A MegrendelS dltal megjeldlt magyarorszigi cim: 1072 Budapest, Akécfa u, 15.

A Felek megillapodnak abban, hogy 2 szolgiltatis teljesitésének igazolisa teljesitésigazolis (a
tovibbiskban: Teljesitésigazolds) kiillitisival torténik, amelyen a Felek az clvégzett munkik
tel;eaitéset olvaahatn alauésukkal 1gazoljék és Az alauas alatt a nevuket ol\mshato. nyomtatott
Ellenkezd esetben Megrf.ndelo a.teljesités xqugalatn alapjin felfedezett hidnyossagokat, hibikat, &
hibds munkarészekre s kbliségvetési dsszegeket, valamint az ervényesuem kivint szavatossigi,
jordlldsi 1genvekét jegyz6kbnyvben (4 tovibbiakban: Jegyzktinyv) rogziti, és arrdl 4 Szolgdlrardt
frdsban értesiti. Megrendeld. teljesitési igazolist ebben az esetben csak # Jegyzdkinyvben togzitest
hibék kijavitdsit kbvetSen Allit ki

A Felek megillapodnak abban, hogy Teljesltésigazolis és Jegvzokonyv aldirdsdra jogosult személy
a Megrendels iészérS! Nagy Albert informatikai fSosztdlyvezetd (clérhetfségei: vezetékes
telefon; +38/4616500/12102; email cim: nagy.albert@bky.by; fax: +36 14616660); a Szolgiltatd
tészérS] pedig Varga Zsolt (eléthetosege:. vezetékes telefon +36-1-489-4600; fax: +36-1-489-

4601; email cim: kozbeszerzés@npsh. hu).

A Felek megillapodnak abban; hogy mennyiségi, illetve mmosegx/muszalu eltérés esetén a
Megrendeld a szolgdltatis teliesitésének (sész)eredményét nem kételes dtvenni. A Szolgiltard ilyen
seetben 2 jelen Szerzddésben fogfalt kitbéy, salamint a tobbletkhItSeg viselése mellctt a
tovihbiakban is kijtéles szabdlyszerien teljesiteni.

Szolgiltatd kiteles haladéktalanl drishan (c-mailben vagy fax Utjiin) értesiteni 4 jelen SzerzGdés
térgydt képend szalgiliatis nydjtisa sordn jelentkesd akadilyoked] a Megrendeldr.

Baclgditatd akaddlykdzlése esetém, amenayiben a Megrendeld érdekkérében meriil fel az akaddly,-

4 Megrendels koteles az akaddly elbdritisdrdl mihatoarabb, legfeliebh 3 munkidapon belil

gotidoskodni, a megtett intézkedésekedl a Szolpflad képwselo;et haladéktalanul irisban (e-

mailben vagy fax-tjin) értesiteni.
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A Megrendeld folyamatusan kétoles biztositani & Szolgiltars szémits azckut vz informicidkat,
amslyek szitkségesek 2 jelen Szerztdés teljesitéadher,

A Megrendeld. kijelent], hogy - Szolgdliard o jeletr Serzddéy. meghbrését migeldzden, irishon
tijélkoutatta Megtendeldt a Szolgdtaté gndekkbrébe tarond minduzon informicis0geoL, amely(ek)
# Szalgilatd szereddésksrdsi szanddledt befolydsplhatta(k).

A Megrendeld koelezersége a $zolgaltardts] Figgeden (azaz a Szolpiltatiival szerzddéses
kapesolatban nem £116), de a szolggltatésok ‘megvildsitisiban tészt vevd harmadik személy(ek)
dltal végzett, a SzolgditatS tevékenységével pathuzamosan zajls, vagy a Szolgiltatd szetzddésszesi
teljesitédée leherdvé tevd tevékenységek dsszehangolisa (mindazon feltételek biztositisa, ami a
szerzGdésszeril teljesitést lehetivé teszi) a Szolgdltatd tevékenységével. A Szolgiltars és harmadik
személy(ek) tevékenységének nem megfeleld 8sszehanpolisdbol fakadd késedelem és kir a

Megrendelt terheli.

A Megrendeld koteles a szerzddésszerien felajinlont teljesités dtvételérs] gondoskodni, Ennek
kezetében biztositania kell

(a) n teljesitds helyére a Szolgiltatd szakembereinek idSben torténd belépését,

(b) & teljesités helyén a teljesfrés dtvételére jogosult személyek kijeloléste keriiltek 4z 5. pont 2,
bekezdéséhen,

{e) nz drvételre jugosult személyek kioktatdsit arra vonatkozdan, hogy milyen mindségd és
mennyiségd teljesitést kell atvenniiik,

() az drvételre joposulr személyek megfelel idSben tirténd megjeleniését a teljesités Atvételének
céljabdl.

Szolgiltard nem villal felelsséget a késedelmes vagy nem szerzGdésszerii teljesitésér,
amennyiben a teljesitéshez sziikséges informdcié vagy déntés onhibdjin ldwiil nem keril
birtokdba, vagy téle fiiggetlen, a teljesités szempontjabél meghatdrozd technikai korlitok,
akidélyozzak.

6. A fizetend§ ellenérték:

A Szolgiltaté a jelen SzerzGdés slapjin szdllitindé szolgiltatdsok szillivdsdt az 1. szdmy
melléklethen meghatdrozott szerzdéscs drakon teljesit. A szerzGdéses dr (szolgdltatisok)
tattilthazza a jelen Szerz&dés teliesitésével, a oyfjtandd szalgiliatissal kapesalatban felmeriild
Ssazes kbltséger (vim, adék, dijak, illetékek, egyéb kaltségek), de- nem tartalmazza az ltalinos
forgalmi adét, valamint a kdzbeszerzési dijar. A kozbeszerzési dij alapja a Megrendels Altali
bieszkrzések dltalinos forgylmi adé nélkiil szdmitott értéke, mértéke 2 % + Afa.,

7. Fizetési feltételek:

A Megrendels dlal igazolt teljesftést kévetden g Polgid Torvénykdnyvedl szolé 2013, évi V.
térvény {a tovibhinkban: Pthk) 61130 § (1) bekezdésében meghatdrozott szabilynk szerint 2
szeszddésszerii teljesftés igazolisde kirvetden a jelen pont szerint kiillitott szimla (a tovibbiakban:
$zamls) alapjin annak kézhezvételtd] szdmitort 30 tmpon belill teljesiti a Szémis ellenénékét. &
Srolgdltatd koteles a Szamlit o szerzdésszeri teljesités iguzolisatd] szdmitatt 15 napon beliil
kidllivant, thajd ez Megrendeld résrire eljuttatni, A Szimlihoz a kézbeszerezésekedl 52616 2011,
évi CVII, torvény (a tovébbiakban: Kbe,) 130. §-iban meghatitozott iratokat melldkeln] kell. &
szimilin csak o KN hatdlya ald tartozd termékek szerépellietnek.

A Szolgdlmtd o KM 3. szdmd melléklete seerint lebonyolitotr eljiris alapjin tuegvalésuld
beszurzés sorin a jelen Szerzddésbdl cred kivetelését cem. engedményezheri harmadik
szemslyre, és elleget sem kdrhet, a Mogrendel pedig nein #dhat elSleget,
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Kisedelmes. fizetéy seetén u Megrendeld w Prk. 6:155. § szdkasziban meghuticozott oéeiékd
éunddolmt ketiatot fizer a Szolghlrasinal

Szolgiltatonak jogiban dll = jefen Szersddés reljesiréede felfiipgeszeeni mindaddig, amig a
Megtendeld u jelen Szerzddés ériékével megegyezd Gsszegpel nem esdkkenti a Szolgiltatd 68
tspol mghﬁladom fenindlld kovetelését. Szolgdltatd errdl kiteles u Niegﬁcndelo €s a BeszerzGt 5
weljesiréy Eelfiippesztisét tnegeldzoen: lepaldbb 10 nappul frdsban éefesiteni. Fbben az esetben
Szalgalmmal szemben késedelmi, etve meghidsubisi katbér, valamint kireéritds nem.
érvényesithetd,

A Pelek megillapodark abban, hogy a Szolgdltats 1 db Szimila kibocsitisira a Megeendels il a
Brolglimtis biztasitisinal megkerdeset és azt igazol, szolgiltatds igénybevételéhez szlikséges
egyedi iigyTélkddor tartalmazd tandisitwiny dfvételér kivetSen jogosult.

Felek megillapodnak shban, hogy a Szdmla elengedhetetlen mellékletét képezi a Szolgiltatds
biztositdsinak megkezdését és 2 Szolgaltards igénybevételéhez sziikséges egyedi figyfélkodot
tartalmazd tanfisitviny devételét ipazold teljesitési igazolds.

A SzolgdltarG véllalia, hogy jelen Szeérzddés -alapjdn havi rendszerességgel Megrendeld részére
kimutatdst kéezit {tovibbiakban: EMogaddsi jegyz8kdnyv) az adott hénapban a KM
keretosszegéhdl felhaszndle menny'mégrél. Megrendeld jelen Szerzbdés 5. pontjiban megjelolt
képviselSje kiteles 2 postei fiton megkiildétt Elfogadist jegyzdkonyvet annak késhezvérelérsl
szimitott 15 naptin sapon beliil aldirdsival jovihagydlag Szolgiltatd részére postai dton
vigszakilldeni. .\mennyiben Megrendeld az Elfogadisi jegyzdkonyvet nem fogadja el, gy kiteles
ezt irfsban haladéktalanul, de legkésSbb 15 naptid napon belil a Szolgdltatd felé jelezi, 42
esetleges hibikat, hifnyossdgokat taxative felsorolni, valamint 2 hibdk, hiﬁnyp?.sigok korrigilisita
a Szolgiltatdnak pdthatiridde b:zmsitam, melynek elmulasztisa esetér a Felek a 8. pontot
sendelik slkalmazni. Amennyiben Megtendeld az Elfogadisi jegyzSknyv kézhesvételéts]
szimitott 15 naptdri napon belil nem killd az el8z6ek szerint visszajelzést Szolgiltatd

kapesolattartdjinak az Elfogadisi jegyzokonyvvel kapcsolatban, gy Felek az EClfogadisi
jegyz0konyv taftalmdt a Szolgdltatd Altal Megrendelonek megkiildétt tartalommal elfogadottnak
tekintik. Az elfogaddsi jegyz8kényv aldfrisa szimla benyijtisita nem jogosit.

A Felek megillapodnak abban, hogy u Szdmla 2 Megrendeld beszerzési megrendeléai sziminek (a
tovibbiakban: BMR szdm), valamint jelen Szerzddés szdmiénak feldiintetésével az alibbi cimre

kiildend6 (a boritékon felkintotve, hogy szamlirdl van sz6):

~ BKVZst,
Pénziigyi Féosataly Folydszimla Oszilya
1980 Budapest, Akdcfa'u. 15.

A BMR szim, az ligyfélkod, valamint a jelen Szerzddés szdmduak feltiintetdse hidnydban .u
Megrendeld jogﬂsulr i Szirnldt Szolgiltatinak azonositatlanként visszakiildeni, az ebbél ereds
késedalam esetére 1 MeprendelSt késedelns kamatfizetési kitelezettség a Szolgiltatd felé nem

terheli

8. Szerz8désszegés:

Megrendtls & Szolpiltacs nem vagy ném sreraddésezend teljesitdsd esetén az alibbink szerint
jogrsult késedelmi, hibis teljesitésl és meghinsuldsi kéthér érv ényesitésére;
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Seolpiltatonak felrbatd nem vagy nem szerz6désszeni teljesités esetén a Megrendeld dlial
Stvényesithetd késedelmi, hibds teljesitdsi, illetve meghaﬁmﬂis:l kéthér alapjdn a késedelmes, hibés
vigy niein teljesitéssel érintett szerzddéses mennyiség nettd. ellenérréke.

Késedelmi kbthér mérréke: a késedelem 1-10. napja elatt a4pi 0, 5%; & késedelem 11. napjdtol napi
1% méitéldi, A késedelmi kétbér maximdlis mértéke 20%o.

Meghivisulsi kétbéz mértéke 35 %.

Hibis teljesitési ktbér mértéke: 4 hibds teljesités 1-10. napja alatt napi 0,5%, 2 11. napjitS] napi
1%, A hibds teljesitési kotbér maximélis mértéke 30%,

9. A Szerzddés tartalménak értelmezése;

A jelen SzerzGdésben nem szabélyozott kérdésekben, valamint birmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondds esetén a hivatkozott KM, illetve annak mellékletei, vonatkozé rendelkezései,
tovdbbi a mindenkor hatilyos jogszabiljok irdnyaddk. Jelen Szerzédés a KM tendelkezéseivel
ellentétes szabilyokat nem tartslimazhat.

Szolgdltatd nyilatkozik, hogy tudomdsa van arrdl, hogy a Megrendelinél a fGwirosi kozbsségi
kbzlekedési intézményrendszer, valamint az autdbusz-dgazat dtalakitdsit célzd Gj szervezed
struktira kialakitdss van folyamatban, melyhez minden timogatist, segitséget és nyilatkozatot
megad, tovibbi hozzdjirul ahhoz, hogy a Megrendel5 egyoldald ]ognvﬂatkozataval a BKK
Budapesti Kozlekedési Kozpont Za:tkurucn Mulkods Részvénytirsasigot, illetve az esetlegesen
trehozandd, a2 Megtendeld tom:gkoz!ekedes-uzemeltcto iletve az autébusszal veégzett
kozforgalmii személyszéllivdsi feladaeit Atvevd gazdasdgi rirsasdgot d jelen Szerzddésben sajit
helyébe léptesse.

Jelen Szerzddés elvilaszthatatlan részét képezi a Beszerzd és a Szolgiltaté kozétt léwrejott fent
hivatkozort KM, és az alibbi mellékler;

1. -szdmu melléklet: Megrendelt szolgdltatds és drlista

A\ jelen BzerzGdést a Felek jttanulminyozis urin, mint szdndékukkal &s tgyleti akaratukkal
mindenben megegyezét 4, azaz négy etedeti példinyban jévihagyclag frjdk alé.

2016 ST 2 S,

Budapest, 2016. 40.0%..... napja Budapest, 2016 ............. «ase o DAPjA

i I ... Ao . /\

Kustosné Schifrier Mariannda ~ Nagy Albert Gruber Zspzsanna Kased Balaz.s

besgeizési ffosztilyvererd informntikai igazgatd  ligywezets igazpaté iigyvezetd igazpatd l

Budapesti Kézlekedési ZirtkSrfien Mksdé Novell Professzionilis Szolgdltatdisak i

Részvénytérsasig Magyarorszig K.
Megtendels 8zolgiltatd

.. | el 25t ¢dr. Gara Rich&rd

vl 2
. Bucapest| Kazlekedds! Virly byup” - l

2artkGriien Mk g il Hpem i
Orlan Mikbi iosey T2 Mohos Sandor
P BKv.Zrt. .



