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MUSZAKI DISZPOzZicCIO
1. A BKV Zrt. raktarozasi folyamatairdl

A BKV Zrt.-nél a papir alapu rendszer ugyan zokkenémentesen mikodik, teljesitménymutatoéi
azonban jelent6sen elmaradnak egy vonalkédos rendszerétél. Az SAP MM- és PM-
moduljaban torténd adatrogzités a tapasztalatok alapjan magas felhasznaldi képzettséget, az
adatbevitelt illetéen pedig jelentds helyhez kotottséget igényel. Hatranya a megolddsnak,
hogy az adatok csak joval a készletmozgas megtorténte utdn kertilhetnek be a rendszerbe.
Az alkatrészek tarolasi helyérél nem nyujt informaciét egyik bevezetett modul sem, és nem
tudjuk, milyen mérték( a raktdr kihaszndltsaga. Az alkatrészek nyilvantartasa a sarga
rekeszkartonon és az informatikai rendszerben egyébként duplikaltan torténik. A cikkszam
sorrend szerinti tarolds, amelynek a célja épp az egymashoz tartozé alkatrészek lehetéleg
egymashoz kozeli helyen torténé taroldsa, rugalmatlan helykihaszndlast eredményez.

A BKV Zrt. részér6l megfogalmazodott tobb olyan igény, amely a raktari folyamatok
automatizalasaval és korszer(i, vonalkddos jeldlési rendszer bevezetésével valdsithaté meg.
Az automatikus azonositoként ismert vonalkddos cimke, vagy az Ujszer( és innovativ RFID
jeloléstechnika gyorsabb és pontosabb azonositast garantal. A papir alapu rendszerek erGs
korlatokkal rendelkeznek, és még jelentds humdner6forrds bdvités mellett sem tudnak
komolyabb hatékonysag- vagy pontossagnovekedést felmutatni.

A PM-modulban nyilvantartott fédarabok teljes életutjanak kovetése mellett igény van az
alkatrész beépités jelenleginél pontosabb és visszakereshet6 kovetésére. Hasonld igény
merilt fel egyes munkafolyamatok — pl. a ,t6ltés alatt [évé akkumulatorok” ki- és
beszerelésének - kovetésével kapcsolatban is. Megtakaritast lehet elérni hosszu tavon az
ugynevezett ,kis-fé6darabok” egyedi sorszdmmal torténé jel6lésével és életutjuk
fé6darabokhoz hasonlé koévetésével. Mindezen elvarasokra egy folyamat szemléletl és
vonalkddos azonositasra épulé raktarkezelési rendszer nyujthat teljes kord megoldast,
melyet ebben az esetben egy alkatrész beépitést kdveté modullal érdemes kiegésziteni (a
tovabbiakban igy egylittesen: WMT — Warehouse management és a Maintenance Tracking-
bél). Megjegyzendd, hogy a WMT funkcidkat nem feltétleniil SAP-n kiviili rendszerben kell
megvaldsitani. Jelentés résziik a BKV-ndl eddig nem haszndlt SAP-modulokban standard
mddon rendelkezésre dll. A bevezetés, ill. a testre szabds ekkor is sziikséges, de az integrdcio
SAP-szinten adott.

Mig az SAP MM-modulja a cikkek darabszamat és egyéb jellemzGit tarolja, addig a WMT a
mennyiségi nyilvantartds mellett a fizikai elhelyezkedésre is figyel, és a raktarozashoz
sziikséges paraméterekkel dolgozik (pl. tarhely, suly vagy méret adatok, stb.). A megoldas
valds id6ben koveti a mozgasokat, melyek akar egyidejlileg, tobb raktari dolgozd
kozremUikodésével is végrehajthatdak. A raktari mliveletek és az er6forrasok atlathatésaga
nagymértékben novekszik, a vezet6k pedig a jelenleginél pontosabb és részletesebb
informaciéhoz jutnak a raktari m(kodést illetéen. A teljesitménymutatdék akdr mobil
eszkdzokon is megjelenithetdek grafikus formdaban.
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Az SAP jelenleg hasznalt moduljai és a WMT rendszer kozott valos idejli, folyamatos
adatcsere szlikséges, a készletmozgdsoknak és foglaldsoknak a két rendszerben
szinkronizdltnak kell lenni. Nem lesz sziikség a tovabbiakban a papirmunkdra, a mozgasok
bizonylatai elektronikusan keletkeznek. A WMT rendszer automatikusan keletkezteti a
tranzakcidkat, amely a raktdri er6forrasok — polcok, tarhelyek, dtadasi teriiletek, készletszint,
bejardsi utvonalak — optimdlisabb kihasznaldsat eredményezi. Ez jelent6s hatékonysag
novekedéssel jar. A jelenleg nagy er6forrds igény( leltdrozasi folyamat és rovancs akar a napi
mUikodés kozben is megvaldsithatd, az id6tartam pedig a toredéke a mostaninak.

Igény az egyedi sorozatszdmmal rendelkez6 fédarabok beépités kovetésének tdmogatdsa
beépitési helyeken keresztil, ellenérzott és dokumentalt formaban, mely a jelenlegi PM-es
beépitést konnyiti (a PM-nyilvantartast nem valtja ki, de az adat bevitelt konnyiti). Az ehhez
sziikséges kontrollpontokat ugyancsak vonalkdd azonosithatja. Opciondlis igényként
fogalmazddott meg egy ugynevezett BOM lista elkészitése is, ahol a javitds alatt 1évd
autdbusz alkatrészeit egy képekkel illusztralt és hierarchikusan felépitett adatbazisbdl
valaszthatna ki a javitast végzs dolgozé, mégpedig egy mobileszkdz képernydjén. A megoldas
jelent6sen leroviditené a megfelel6 alkatrész kivdlasztdsara forditott id6t, jelent&sen
felgyorsitva ezzel a javitas folyamatat.

A rendszer bevezetésének megtériilése a munkafolyamatok egyszer(sitése mellett a jelentés
sebesség novekedésnek, a készlet fizikai optimalizaldsanak és a hibaszazalék egy
nagysagrenddel torténd csokkentésének koszonhetd.
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2. Felhasznaléi igényspecifikacio

a) M(ikédési folyamatok, feltart problémak

2.a.1 Alapinformacidk, alapfolyamatok altalanos leirdsa

. , Hidegraktar és lehet .
vy Féraktar e 21t 2 Szabadtéri
Jeldlés Neve B kiilénallé épiiletben .
(m?) (m?) (m*)
C450 Cinkota 333 700 120
D460 | Dél-pest 707 567
K410 |Kelenfold 1010 98 205
T100 Troli 476 275 687
Osszesen 2526 1640 1012
Cikkek tipusa, jellege
alkatrészek, gumiabroncsok, akkumuldtorok
olajok, izemanyagok, veszélyes anyagok, festékek, fagyalldk
Uvegipari termékek, egyéb anyagok
gongyolegek
Az Autdébuszgarazsok 5 raktarara vonatkozéan
Forgalom Csucsid&szak Atlag
Betarolas tétel/nap 225 188
Kiszedés tétel/nap 1018 923
Komissidzott kiszallitas tétel/nap 28 26
Az Autdbuszgarazsok 1 raktarara vonatkozéan
Forgalom CsucsidGszak Atlag
Betarolas tétel/nap 45 38
Kiszedés tétel/nap 204 185
Komissidzott kiszallitas tétel/nap 6 5
Anyagmozgatoé személyzet létszama (f6) 58 f6 1 rkt: atlag 11 f6
Targoncak szama (db) 5 1 rkt: 1 targonca
MUszakok szama 3
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Tervezett mobileszk6z6k szama Neve
Méta utca 9
Zach utca 11
Bokényfoldi 10
Hamzsabégi 10
Osszesen 40

A jelenlegi rendszer informatikai kezelése SAP tdmogatdssal valosul meg.

Az MM-modulban torténik az alkatrészek megrendelése, bevételezése, készleteinek
nyilvantartdsa és felhasznaldsra valo kiadasa.

A PM-modulban egyebek mellett a f6darabok egyedi szdm szerinti nyilvdntartasat és
beéplilésének kdvetését végzik.

A rendszer inputjai tekintetében minden adatbevitel manudlisan torténik. A raktari
folyamatokat papir alapon dokumentaljak.

A raktari tarhelyek szerinti készletnyilvantartds papir alapu, a rendszer nem nyujt
informacidt a készletek raktaron beliili elhelyezkedésérdl.

Az alkatrész felhasznalds elGzetes kivalasztasi és engedélyezési folyamatait az
informatikai rendszer csak részben, vagy egyaltalan nem tdmogatja.

2.a.2 Alkatrészkezelés jelenlegi folyamata

Beszerzés: A beszerzési igények Utemezését, kalkuldciojat, elkészitését manudlisan
végzik tapasztalati Uton, amelyet rogzitenek az SAP-rendszerben.

Alkatrész-bevételezés: Az arut behozzak az daruatvételi térbe, beazonositjdk a
cikkszamot a beszerzési megrendelés alapjan, és az SAP-ban rogzitik a bevételezést.

Alkatrész-betarolas raktarba: A tarolds az alkatrész raktarban polcos allvanyokon,
cikkszam alapjan novekvé sorrendben torténik. A cikkszam/cikknév adatokat
feltlintetik a fehér polckartonon, amely a tarold helyhez van rogzitve.

1. dbra: Fehér polckarton

A cikkszdmrendszer beszédes, igy az azonos jellegl cikkek egymashoz kozel vannak

7 17

tarolva.(Pl.: kompresszorok, leveg6sziirdk stb.)
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Az SAP mellett manudlis nyilvantartast is vezetnek sarga rekeszkartonon. A
bevételezési tranzakcidt rogzitik a sarga rekeszkartonra és feltlintetik az Uj készlet
mennyiségét is, amely gyakorlatilag a készletanalitika manudlis vezetésének felel meg.

- ey EE00°F11-999 ANH

T : e — .
I R e e A e e e s e
~ - | r it B !

7 O 2 gt =
~ o 0w e 2
= P~ = roll . ‘_f N . AL — +=
& jam, fem S S: e e =1 s e e =
: &2 ©° ! = o~
e \ b el -
SS= EQ e
ok 1 i = \5: | RE=ai B B B 301 5 3 5
o e L T oA 9% o Y Y ) L

= S e e X "
Beaml -S> €7~
= L P | QP 2
= = B -
< B N = Irh
- o Y- 2V i\
2 , L X
< S’ gl N < 2 =

SZIV
H-
&b

Vi

BiROVARES |

2. dbra: Rekeszkarton

Készletallapot haromféle statuszban lehet a raktarban:

01-es értékelésfajta: Uj allapotd,
02-es értékelésfajta: javitott,
03-as értékelésfajta: javitatlan

A javitasra vard alkatrészeket teljesen elkllonitett helyen taroljak. A tranzakcid
adminisztradladsanak idejére a sarga rekeszkartont a tarold polcrdl leveszik, az iroddban
konyvelik fel rd a tranzakciot, majd visszaviszik a tarold polchoz.

Javaslat: A sarga rekeszkarton hasznalatat meg kell szlintetni, tovabba a bevezetendd
rendszer készletnyilvantarté moduljat alkalmassa kell tenni a kiilonb6z6 értékelésfajtak
kezelésére.
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3. 4bra Polcos tarolas

Alkatrész-felhaszndlas: A raktdros a szerel6 kérésére a cikkszam beazonositasa céljabol
felkeresi a raktdrban azt a tarold helyet, ahol a feltételezés szerint a sziikséges
alkatrészt taroljak. Ehhez sziikséges a raktaros anyag- és alkatrész-, illetve alapos
raktarismerete.

A feltételezett alkatrész beazonositasa utdn az alkatrészt kihozza a raktarbdl és
elkészitenek egy alkatrészigényl6 papirt, amelyen feltlintetik a rendszamot, az
alkatrész cikkszamat, megnevezését, mennyiségét, allapotat (foglalas szama késSbb
kerdl rd). A mozgatdsrdél tranzakciéo nem készil az informatikai rendszerben.

RENDSZAM [CIKKSZAM MEGNEVEZES Cserés|DB (ALL|[FOGLALAS

/

|
!

Moln: \ " | ,
CS0portve Motrar-Astiatao =
i el Csopoftvezetd helyeti

Engedélyezé

4. abra: Alkatrészigénylo

Alkatrész-felhasznalas engedélyezése: Az alkatrész igényl6 papirral a szerel6 felkeresi
az engedélyezésért felel6s személyt (csoportvezet6/helyettes) aki aldirdsaval és
pecsétjével engedélyezi az adott alkatrész felhaszndlasat. A teriileten elhelyezett két
adminisztraciés flilke valamelyikében rogzitik az SAP-ban az anyag kivételezési igényt,
az anyag foglalasra kertil, a foglaldsi szamot rairjak az alkatrészigényl8 papirra.
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Alkatrész kiadds: A szerel6 az alkatrészigényl6 papirral visszamegy a raktdrba. A
raktarirodaban az alkatrész igényl6 papir alapjan SAP-ban kikeresik a foglalast, elvégzik
a kivételezést és egy arukisérd-jegyzéket nyomtatnak.

A tarold polcnal 1évé sarga rekeszkartonra manualisan felvezetik az anyag kivételezést.

Problémak:

1.

Nem beazonosithatd, hogy egy-egy felhaszndlt alkatrész mikor/melyik
beszallitasbdl keriil felhasznalasra, valamint a tovabbi életutja sem kdvethetd: egy
esetleges meghibdsodds esetén nincs konkrét informacié arrél, hogy az adott
alkatrész garancidlis-e vagy sem.

Az engedélyeztetési folyamat hosszadalmas, a raktar és szerelGcsarnok
esetenként akdr a teljes terliletének tobbszori bejardsaval végezhet6 el és az
engedélyezést minden alkatrész esetén meg kell tenni.

A megfelel6 alkatrész cikkszdmanak meghatdrozdsahoz sziikséges a feltételezett
alkatrész felkeresése a raktarban, amihez elengedhetetlen a raktar alapos
ismerete és a megfelel6 szakismeret. A jelenlegi informatikai rendszer ezt a
tarhely nyilvantartasi feladatot semmilyen médon nem tdmogatja.

A jelenlegi rendszer ,raktarnyilvantartdst” végez. Nem nyujt elegendé tdmogatdst
a raktaron belili folyamatok irdnyitasara és ellen6rzésére.

2.a.3 Gumiabroncsok tarolasa

Az SAP-ban a gumiabroncsok egyedi szdmosan vannak nyilvantartva. Az azonositék
egyediek ugyan, de az azonositok elektronikus eszk6zokkel nem olvashatdk. (Szamok
beltésével azonositott)

Mindharom allapotban lehetnek a gumiabroncsok is:
01 Uj

02 javitott

03 javitatlan (javitasra vagy selejtezésre vard)

. g
5. dbra Gumiabroncs tarolé
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2.a.4 Akkumulatorok tarolasa

Specialitdsa, hogy nincs kettes allapot, viszont toltése sziikséges, amihez kiszerelik a
jarmubdl.

01 uj
03 javitatlan (selejtezésre varo)

Problémdk: Specidlis probléma a toltés alatt levé akkumulatorok nyilvantartasa.

2.a.5 Fédarabok tarolasa

b)

A f6darabok tarolasa kulon taroldsi terlileten torténik, nyilvantartasa az MM- és a PM-
modulban valésul meg.

Altalanos elvarasok a bevezetend6 rendszerrel szemben

A vonalkéd-technika alkalmazasanal a koncepcid kidolgozasanak f6 szempontja a
rendszerben valé gondolkodas, elsédleges cél hogy a felhasznald részérél felmerilt
igények és problémak megoldasra keriljenek. A raktar nyilvantartasi, készletkezelési
feladatainak ellatdsdra jelenleg alkalmazott SAP-rendszer MM- és PM-modulokat ki kell
egésziteni olyan kapcsoléddé modullal, funkcidkkal és/vagy kilsé rendszerrel, amely
korszer( technoldgidk segitségével alkalmas a raktari folyamatok kezelésére és szlikség
szerint karbantartasi, alkatrész beépitési folyamatok tdmogatasara.

Az aru mozgdsanak iranyitdsa és ellenérzése a raktdron bellil gépi azonositdssal (pl.
vonalkdd) torténjen. Az irdnyitds és ellen6rzés valés id6ben on-line médon mobil
eszkdzokkel legyen megvaldsitva. Az aru helye a raktarban legyen valés id6ben pontos
és a rendszerbdl lekérdezhetd, amely feltételezi a tarhelykdédos nyilvantartast.

Megoldandé problémak:
1. Azanyag, alkatrész, berendezés kezelésének hatékonysaga:

e Ahol arra lehet6ség van, ott a cikkazonositashoz, ill. a cikkek egyedi
azonositdsahoz alkalmazni kell a vonalkddtechnikdt vagy egyéb széba johetd
azonositasi technikakat (kopasnak/hének/olajnak ellendllé azonositok; RFId
cimkék; csak roncsolassal eltavolithatd cimkék alkalmazésa, ahol az illetéktelen
cimke/alkatrész/berendezés csere felmerilhet; beltott azonositok stb.).

e Azokat a cikkeket, amelyeknek a beépilését, életutjat teljes korlien koévetni kell,
az egyedi sorszamukkal és minden szikséges tulajdonsagukkal egyitt SAP PM-
szinten kell nyilvantartani. (fédarabok, gumiabroncsok, akkumulatorok stb.) Az
adatok széleskord nyilvantartdsanak vezetése jelentés munka, de szamossaguk
elfogadhaté mértékl és a nyilvantartasuk kezelése megtéril a karbantartas
tervezésében, elemzésekben. Ugyanakkor hiadnyzik az  optimalizalt,
felhasznaldbarat felllet és a mobilitas.
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Azoknak a cikkeknek az esetében (kisf6darabok), amelyeknél a szerz6déses
feltételek teljestilésének ellenérzése érdekében nagy darabszamu egyedi
azonositd létrehozasara lenne sziikség, a jelenleg alkalmazott PM-es egyedi
azonositdés nyilvantartds hasznalatanak feltétele a SAP PM-es tranzakcidk
felhasznald barat fellletekkel és eszkdzokkel torténd kivaltasa.

(Ezekre a cikkekre jellemzd, hogy csak néhdny olyan informacié rogzitése
szikséges, mely egyedi nyilvantartast igényel és a PM-es beépitése azért lenne
szlikséges, hogy esetenként a folérendelt berendezés alapjan azonosithaté legyen
az alkatrész. Pl.: a kis-fédarabok a garanciakovetése).

e A tomegesen felhasznalt cikkek esetében a feladat a felhaszndldsnak és a
készletmozgdsoknak a nyilvantartasa. Ebben az esetben a vonalkéd
alkalmazasanak hatékonysagnovel6 hatdsa magara a cikkazonositasra és a
raktdrozasi folyamatok iranyitdsara és ellenérzésére vonatkozhat.

2. A tranzakcidk lefutasahoz legyen elegend6 a minimalis felhasznaldi interakcio
megléte:

e Olyan céleszkozokre és az azokon futd felhaszndléi fellletre van sziikség, mely az
adott munkafolyamat végrehajtdsdhoz sziikséges adatbevitelre és egyszeri
tranzakcid inditdsra optimalizalt.

= A jelenlegi SAP-funkcidk ellatasa a szakterilet szerint indokolatlanul
magas a szamitégépes munkavégzést igényel, ami rdaddasul helyhez
kotottséggel jar (bonyolult felhasznaldi felllet, gyakori felhasznaléi
be/atjelentkezési kényszer). Megvizsgalandd, hogy az egyes SAP-
tranzakcidk inditasara és a felliletoptimalizaldsra milyen egyszerdsitési
lehetdségek allnak rendelkezésre. (SAP mobil tranzakciok hasznalata,
v. kils6 rendszerbdl SAP-hivasok alkalmazasa is lehetséges)

= Egymadsutan kovetkez6 |épések végrehajtdsat - ahol lehet -
automatizalni kell.

= Tavlatokban gondolkozva a fizikai folyamat meghatarozott pontjain
idében és térben egyitt végzett gyors, vonalkédos tranzakcidk
megteremtik annak lehet6ségét, hogy a tranzakciok alapjan tovabbi
elemzések készilhessenek. A jelenlegi szolgaltatasi szinten az ehhez
szlikséges tobblet szamitogépes munka (kezelési fellilet 6sszetettsége,
mobilitds hidnya miatt) nem, vagy csak kis részben vallalhaté a
szakterilet szamara.

10.
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3. Tervezett folyamatok, Kkoncepciék a vonalkdd
technika alkalmazasara

A raktarozdsi tevékenység hatékonysdganak novelése érdekében szikség van a
jelenleginél korszerlibb, gyorsabb, pontosabb raktarirdnyitds megvaldsitasara. Ezzel
Osszhangban az érintett szakteriilet daltal megfogalmazott alapvet6 cél, hogy a
raktarozds és a karbantartds napi munkavégzését tamogatd informatikai rendszerek
haszndlata legyen felhasznald barat, kikiiszobdlve a tulzott manualitast. Ennek
érdekében a kovetkez6 raktarozasi és karbantartdsi folyamatokat sziikséges fejleszteni.

A rendszerbe bevont folyamatok, tevékenységek

Arubeérkezés

Beszerzési megrendelés kivdlasztdsa, szikség esetén arudtvételi segédlet
nyomtatdsa

BMR tétel kivalasztdsa vonalkdd azonositd alapjan, aruatvételi segédlet alapjan
Szallitott tétel felvétele anyagbizonylatra, sziikséges adatok bevitele (szallitéi
anyagszam,egyedi azonositds alkatrészek esetén ideértendd az alkatrész egyedi
azonositdkkal torténé elldtasa, ami alapjan indithatd6 a PM-berendezés
|étrehozdsa)

Betarolasa tarhelyre anyagbizonylat alapjan

Anyagbizonylat kivalasztdsa datum, bizonylatszam, alkatrész vonalkdd alapjan
Anyagbizonylat tételének kivalasztasa alkatrész vonalkdd v. egyéb adatok alapjan
Cikk, cikkcsoport, szallitd, stb. jellemzének megfelel6 tarhelykddot ajanl fel a
rendszer, az ajanlott tarhely feliilirhatd (lasd még: Tarhelyek kezelése)

Kivant mennyiség betdrolasa, nyugtdzasa a tarhelyazonosité alapjan

PM-rendelés kivalasztasa és létrehozasa rendszam alapjan

Jarm{ azonositasa rendszam, berendezésszam alapjan lehetséges. Ezek alapjan
kivalaszthatd a PM-rendelés;

A jarm( gyors azonosithatdosagat biztositani lehet vonalkdéd/QR-kéd, stb.
azonositék alapjan, amennyiben az azonositék konnyen elérhet6é helyen
megjelenitheték (jarm(von, jarm{ forgalmi dokumentumai mellett). Ennek
alapjan barmely mlivelet megkezdésekor azonosithaté v. kivalaszthaté a
szlikséges PM-rendelés;

Egy jarm( azonositdsa utdn a PM-rendelés |étrehozas és mddositas funkcid is
elvégezhet6k, azonban figyelembe kell venni, hogy egy PM-rendelés
létrehozdsahoz sziikséges adatok bevitelére mennyiben alkalmas egy méreteiben
korlatozott mobileszkoz .
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Egyedi azonositéval rendelkezé berendezés kiépitése

Jarmdazonositas ill. PM-rendelés kivalasztasa;
Egyedi azonosité meghatarozasa sériilt, megsemmisiilt vonalkdd azonosité esetén
Egyedi vonalkdd alapjan kiépitési funkcié elinditasa

Sorszamozott alkatrész kiépitése (nem egyedi szamos)

Felhasznaldbarat, optimalizalt felllet és egyszerlen, gyorsan kezelhet6 eszkdzok
haszndlata esetén a jelenleg sorszamozas segitségével kovetett alkatrészeket is
beépllé berendezésként érdemes kezelni. El6nye hogy teljes mértékben
biztosithatd a garanciaidé megallapitdsa az azonositék megsemmistilése esetén is
(beépllési és folérendelt berendezés informacidk alapjan)

A jelenlegi sorszamozasi szokas megtartdsa esetén a rendszerrel szemben elvaras,
hogy a beépiilési informacidk alapjan (anyagszam, folérendelt berendezés) a
rendszer figyelmeztessen, ha a garanciaidén belll tortént beépités az
alkatrészbdl.

Alkatrész visszautalasa raktarra

Alkatrész azonositds utan visszautalas inditdsa raktarra

Alkatrész visszautalds ténye azonnal megjelenik a PM-rendelésen, az alkatrész
allapota megvaltozik (RNDA / RAKT statusz allitasa)

Garancia, értékelésfajta (01, 02, 03) meghatarozasa

Anyag visszavételezés konyvelése és az alkatrész tarhelyes betdrolasanak inditdsa

Foglalas

A beépitéshez sziikséges alkatrész azonositasa és a PM-rendelés kivalasztasa utan
a kért alkatrész felkeriil a PM-rendelésre és foglalas késziil belSle. Ugyanakkor ez
a tétel engedélyezésre var és az engedélyezés megtorténtéig nem torténhet ra
anyagkiadas

Engedélyezéshez automatikusan egy workflow indul, amely értesiti az
engedélyez6t a dontési feladatrdl

Engedélyezés

Elinditott engedélyezés alapjan kikiildésre keril egy lizenet az engedélyez6nek
(rendszam, alkatrész neve, mennyiség, egyéb informaciokkal - pl.: sziikség szerint
a készleten lévé 01, vagy 02 allapotu tétel kivalasztasanak lehetGségével)
Engedélyezésr6l vagy visszautasitasrdl Uzenet kiildése a foglalds feladdjanak
(visszautasitas esetén a foglalds automatikusan eldobasra kerilhet)
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e Engedélyezés esetén célszerl automatikus lGzenet kiildése a raktarnak a kitarolas
gyorsitasa érdekében

Anyagkiadas, kitarolas, attarolas tarhelyek kozt

e Engedélyezett foglalasbdl el kell késziteni az anyagbizonylatot, ill. a kitarolasi
feladatot

e A kitarolasi feladat mobil eszkdzon is megjelenik. A mobileszk6zon megjelend
adatok alapjan kell megkeresni a tarhelyeket és a vonalkddok beolvasasaval kell
azonositani a tarhelyet, a cikket, ill. nyugtazni a kiszedés tényét.

e Anyagkiadas konyvelése

e A tarhelyek kozti mozgadsokhoz (raktaron belilli mozgds) nem haszndlunk
anyagbizonylatot. Ilyenkor elegendé az alkatrész és/vagy tarhely azonositdsa a
kitdrolashoz és a tarhely azonositdsa betaroldshoz. Tarhelyet a rendszer is
felajanlhat, de az felllbiralhato.

Tarhelyek kezelése

e Tarhely azonositd alapjan lehetséges a készletek listdzasa, egyedi azonositod
alapjan cikk és tarhely keresése

e Tarhelyekhez és a cikkekhez tdroldsi tulajdonsdgok rendelhet6ek. Ezek alapjan
szabalyozhatdk ill. automatizadlhatdk a cikkek, cikkcsoportok tarolasi koérilményei
(polc teherbirdsa, térfogat szerinti tarolds, robbands veszélyes anyagok
elkilonitése, stb.)

Egyedi szamos berendezés beépitése

e PM-rendelés kivdlasztasat (jarmdvet azonositja) kovetéen elegendd az alkatrész
egyedi azonositéjanak beolvasdsa és a beépités inditasa
o Tobbszintl struktira esetén sziikség van a folérendelt berendezés kivalasztasara

Alkatrész beépitése

e A PM-rendelés kivdlasztdsaval megtorténik a jarm({ azonositasa, ami ala a
beépités megtorténik. Tobbszintl struktura esetén az alberendezést is ki kell
valasztani. Az alkatrész kivalasztasa utan (vonalkdd alapjan) a beépités funkcid
elinditasra kerdil

e Az alkatrész RNDA / EHEQ statusza automatikusan bedllitasra kerilhet

Akkumulator kiépitése, atadas toltésre
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Az akkumuldtorok toltottség szerinti nyilvantartasat a rendszer a toltottségi
allapot szerint definialt kilon teriletek (mint egy nagyobb tarhely) segitségével
végzi. Ennek megfelel6en toltés alatti és toltott terlleteken tarolt akkukat lehet
megkilonboztetni a nyilvantartasban

JarmUazonositds ill. PM-rendelés kivalasztasat kovetéen az akkumuldtor egyedi
vonalkddja alapjan Téltésre Ataddas funkcié elinditasra. Ez a hattérben a kiépitést
és a toltés alatti akkuk nyilvantartasaba helyezését is elinditja.

Akkumulator t6ltott allapotba helyezése

Toltés alatti akkumulator a feltoltést kovetéen toltott dllapotuak nyilvantartasaba
helyezhet§;

Az egyedi vonalkdd alapjan toltottre atadas funkcid elinditdasa. Ez hattérben a
toltés alatti akkuk nyilvantartasabdl athelyezi a toltott akkuk nyilvantartasaba

Toltott akkumulator beépitése

PM-rendelés, ill. jarmlazonositast kovetGen egy toltés alatti akkumulatort
azonnal be lehet épiteni a jarm(ibe.

A toltott akku beépitése funkcid elinditja az akkumulator kivételét a toltés alatti
akkuk nyilvantartasabdl és a beépitést a kivalasztott jarm(ibe

Alkatrész kereskedelmi vonalkddja, egyedi azonositdi és sorszamozdasa

A kereskedelmi forgalomban kaphatd termékek optimadlis esetben mar a
beérkezéskor kereskedelmi vonalkddokkal ellatva érkeznek. A rendszernek
biztositania kell a kereskedelmi vonalkédok rogzitését a rendszerbe, ill. mar
rogzitett kdd esetén a vonalkdd alapu termékazonositast. A termék vonalkddja
valamely EAN tipusban tarolédik az SAP-cikktorzsben. A rendszerben tobb EAN
kdd is tarolhatd egyszerre egy termékhez. Tobb termék esetében el6forduld
azonos EAN kéd esetében egyértelm( kivalasztas hidnydban az adatbevitelkor
rendszernek valasztasi lehetGséget kell adnia a kivalasztashoz.

Egyedi azonositdkat igényl6 alkatrészek esetében az Uj egyedi azonositdkat az aru
beérkeztetésekor kell meghatarozni, az anyagbizonylatra felvinni, ill.
felragasztani. A berendezés |étrehozasakor a PM egyedi azonosité az
anyagbizonylatrdl keriil atvételre. Ennek a sorrendnek akkor van jelent&sége, ha a
draga kopasalld cimkéket el6re nyomtatdssal / legyartassal kell elGallitani.
Lehet6ség szerint a beszerzéskor vagy az arubeérkezéskor kell meghatarozni a
garancia id6ket és azt a torzsadatok garanciaadatai kozott rogziteni (szlikség
esetén késdébb is rogzithet6 és mddosithatd).
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PM-berendezés esetében a garancia adatokat a berendezéstorzs garancialapjan
kell rogziteni datum vagy km-értékben, a cikkhez tartozd garancia napokban
megadott id6tartama az MM-cikktorzs szavatossagi id6 adataként rogzithetd.
Amennyiben szlikséges a jelenlegi sorszamozasi logikara épul6 azonositas tovabbi
hasznalata, akkor a rendszernek ehhez a beépilési adatok alapjan csak
informaciét kell adnia a felhaszndlé szdmara. A garancia megallapitdsi céllal
torténd egyedi azonositds manualis feladat marad.

Termékazonositok, vonalkod nélkiili termékek kezelése

A vonalkdd beolvasdst haszndléd funkcidokndl a rendszer teljes egészére
vonatkozéan mdkodni kell alternativ adatbevitel lehetéségnek (cikkszam, egyedi
azonositd, név, stb.).

Alkatrész azonositok poétlasa

Kereskedelmi vonalkédok pétlasa altaldnossagban sziikségtelen. Ezek az
azonositok altaldban a tarhelyen tarolt anyagok esetében alinak rendelkezésre, a
felhasznaldst, beszerelést kovetéen mar nem. Sziksége esetén a poétlashoz helyi
nyomtatasi lehetdséget kell biztositani.

Egyedi azonositoval ellatott alkatrész esetében a megsemmisiilt egyedi azonositd
megallapitasa cikkszam, megnevezés, folérendelt berendezés alapjan lehetséges.
Az egyedi azonositdék el6re gyartott cimkék esetében nem pdtolhatdk, csak
cserére van lehet6ség. Ezért az egyedi azonositd cseréjét a berendezés
torzsadataiban at kell tudni vezetni.

Opcionalis lehet6ség az alkatrész kivalasztasra az un. BOM lista hasznalata. Ebben
az esetben a rendszernek alkalmasnak kell lennie a BOM lista alapjaul szolgalé
kataldgusok el6allitasara és karbantartasara

01, 02, 03-értékelésfajtaju alkatrészek elkiilonitett tarolasa

Az Uj (01), a garancidlis (02) és javitasra/selejtezésre varo (03) értékelés fajtaju
alkatrészek esetében a rendszernek kiilon tarhelyeket kell ajanlania, ugyanakkor
beallithaténak kell lenni a kozeli tarhelyeken tarolas logikaja.

Egyéb elkiilonitési szempontoknak is érvényesiilnie kell a rendszerben. Ilyenek
példaul a konszignacids készlet, a zarolt készletek, esetenként a szallitdnkénti
készlet

PM-jelentések, rendelések létrehozasanak valtoztatasa nem cél

A karbantartasi tevékenység inditasa komplex tevékenység (Forte
zavarjelentések, PM-rendelések, stb. Iétrehozasa nem optimalizalhatd). Kezelése
a tovabbiak is az SAP PM-modul tranzakcidin keresztil valésul meg.
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Vonalkodtechnika alkalmazasa

A jeloléstechnika alapfeltételei

A vonalkdodokat fém, gumi, mlanyag és (iveg alkatrészekre kell felhelyezni, figyelembe
véve a zsiros, olajos, koszos kornyezetet. Ugyanakkor egyedi, BKV altal szétszerelt és
csomagolt (pl. csavarok egységcsomagjai) alkatrészeket is kell jeldlni.

Szlikség lehet arra, hogy potolni kell az adott kérilmények k6z6tt nem konzervalhato,
leesett, lekopott vagy egyéb mddon sériilt jeloléseket.

A javasolt, automatikus azonositast lehet6vé tevé mobil vallalati eszkozok,
nyomtatok

Minden raktdri dolgozénak egy mobil radiéfrekvencids terminal hasznalata javasolt,
ipari kivitelben. Javasolt jellemz&i: 1,8m tésallésag, min. wlan 802.11 a/b/g/c, nagy,
min. 3,5”-0s szines érint6 VGA kijelz6 (minimum 640x480 képpont), Uzemi
hémérséklettartomany -20 C° és +50 C° kozott, IP 65 védettség, bolcs6/toltéegység,
tartalékakkumuldtor, toltés 0 C° és +40 C° kozott, nagyméretli gombok (kesztyls
haszndlat esetén). Az eszkdzoknek a hasznalt azonositdsi médoknak (pl. 2D, QR, RFiD)
megfelel6 szkenneregységgel kell rendelkeznie. Az esetleges jovébeni elvarasoknak
valo megfelelés érdekében javasolt az érintéképernyds terminal.

Egyes funkcidk esetében a rendszernek alkalmasnak kell lennie okos telefonon vald
hasznalatra. llyen tipikus funkcié az engedélyezés.

Az ajanlott megoldastdl figgéen — amennyiben sziikséges a SAP-tranzakcidk kozvetlen
hasznalata — elegend6 szamu mobil eszkdzoknek alkalmasnak kell lennie az SAP mobil
tranzakciok és/vagy SAP Fiori/SAP Personas szoftverekkel valé egytitt mikodésre.

Raktari fééplletbe 1+1 cimkenyomtatdt javasolunk haszndlni, a kilénb6z6 specialis
cimkealapanyagok nyomtatdsahoz, fémhazas, szennyezett kornyezetnek ellenalld ipari
kivitelben. Javasolt kivitel: 104mm szélességli média nyomtatdsara, 300 dpi
nyomtatoéfejjel, USB interfész.

Az olajos kdrnyezetben 1évé alkatrészek vonalkddos cimkével térténé jeloléséhez matt
fehér szin(i PE etikett extra er6s ragasztoval elGre elldtott, vagy ellenalldbb etikett
alkalmazasa sziikséges. A cimke anyaga legyen bel- és kiiltéren torténd felhasznaldsra
alkalmas, az olajos, durva, nehezen tapado fellletekre a kiiltéri felhaszndlas miatt
részleges UV alldsag is kovetelmény.

Ajanlatkéré az ajanlat szakmai részében tajékoztatd jelleggel kéri szerepeltetni

ajanlattevd javaslatat —amennyiben van - magas hd terhelésnek kitett alkatrészek
azonositasara vonatkozdan.
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A nyomtatashoz alkalmazott festékszalag kovetelményei: kapardsalld Un. resin tipusu
festékszalag, mely tartds nyomatot hoz létre a cimke felliletén. A zacskdban, dobozban
tarolt, kimért anyagok esetében fényes, fehér szin PP etikettet javasolunk altaldnos
ragasztoval. Az anyag bel- és kiiltéren torténs felhaszndlasra alkalmas dltalanos
fellletekre, kiiltéri felhasznalds esetén részleges UV allésag is kovetelmény.

Becsiilt szlikséglet, az el6zetes informacidk alapjan a BKV Dél-pesti autébuszraktarra:
= 9 db RF terminal
= 2 iparikivitelli nyomtaté

Becsiilt sziikséglet 6sszesen ATUI szinten:
= 40 db RF terminal
= 8 ipari kiviteld nyomtaté

A mobil eszkozokre vonatkozo egyéb elvaras
A felhasznalasra keril6 mobil eszkoézoknek az Uzemeltetése 7x24 6rds. Ennek
biztositasahoz kovetelmény a szikséges kiegészité eszkdozok szallitdsa (tolték,

potakkumulatorok). Az eszkdzdknek e tekintetben kdnnyen kezelhetének kell lenni és
hosszutdvon birnia kell az izemeltetéssel jard igénybevételt.

4. Szoftverszempontok, infrastrukturalis feltételek

Altalanos szoftverkévetelmények

A szdllitand6 szoftverrel szemben dltalanos kovetelmény, hogy a rendszer rendelkezzen BKV
altal paraméterezhets jogosultsagrendszerrel, a hozzaférés, ill. a tranzakcidk legyenek
naplézottak és visszakereshetdk.

A szerver és személyi szamitogép operdacids rendszerek, adatbaziskezel6k tekintetében a
rendszernek meg kell felelni a BKV Zrt. altal elGirtaknak:

e Microsoft Windows Server 64 bit English vagy SUSE Linux Enterprise Server 64 bit
English operdcids rendszer, mely mar legaldbb 1 éve hivatalosan megjelent

¢ VMware virtudlis kdrnyezetben valéo m(ikodés

e Arendszer adatbazisat Microsoft SQL Server 2012 Enterprise 64 bit clusteren vagy
Oracle Database 11g Enterprise Edition 64 bit RAC-on lehet elhelyezni

WLAN
A kiépitend6 WLAN dltalanosan felhasznalhatd lesz a BKV-nal lizemel6 informatikai

rendszerek szamdra, ezért a mobil terminalokon kiviil egyéb eszkozok szamara is
hozzaférhetének kell lenni (pl. SAP-rendszer kdzvetlen eléréséhez).
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A raktari helyiségekben a mobil terminalok hasznalatdhoz ipari WLAN halézat megléte
sziikséges. Kulcsfontossagu az ipari vallalati kivitel (a nagyobb (zembiztonsag, nagyobb
ellenallas a haldzati problémadkkal szemben), valamint a hibamentes barangolas képesség az
egyes access pointok kozott. Alapelvaras, hogy kivald biztonsaggal teljesitse a mozgd
eszkozok, valtozd reflexid, radidos terjedés és a dinamikus kornyezet altal tdmasztott
kovetelményeket. A szabadon allé raktarak esetében id&jarasalld AP-kkal biztositandd a
WLAN szolgaltatas. A WLAN hdldzatot redundansan kell telepiteni ugy, hogy képes legyen
egy access point kiesése esetén is lUzembiztos vallalati kdrnyezetet biztositani. Az AP-k
fellgyeletére két kontrollert javasolunk telepiteni.

A WLAN tervezése (Radids felmérés, AP helyének kijelolése), valamint az eszk6zok szallitasa
és a kivitelezés az ajanlattevé feladata. A WLAN-elemek a BKV altal elGirt szabvanyok szerint
és az eszkozokbdl épilhet fel. A szallitd a BKV altal atadott paraméterek alapjan belizemeli a
WLAN-szolgaltatast és dokumentacidval dtadja lizemeltetésre a BKV-nak.

Hardverkoérnyezet

A raktarkezel6 és karbantartas-kovet6 rendszer megvaldsitdsara érkezd ajanlatok tartalmatél
fliiggben lehet sziikség a hardver kornyezet kiépitésére. Amennyiben a rendszer
megvaldsitasra érkezd ajanlat tisztan SAP-rendszerre épllé megoldast tartalmaz, hardver
erGforrds sziikséglet beszerzése nem konkretizadlhatd, mivel ekkor virtudlis er6forrds
allokalasaval lesz biztositva az er6forras igény.

Ugyanezen modon kivanjuk biztositani a kilon adatbdzisszerver igény esetén el6allé
eréforras igényt is. Ez alapjan a szikséges hardverer6forras biztositdsa, nem lesz része a
raktarkezel6 rendszer beszerzésének, viszont feltétele lesz a BKV Zrt. kozponti
szerverparkjan vald szoftverlizemeltetési feltételeknek vald megfelelés.

Rendszer-dokumentacio, oktatas

A nyertes ajanlattevé feladata a bevezetésre keril6é rendszer leirdsat felhaszndldi
kézikonyvként nyomtathaté elektronikus formaban atadni a BKV. Zrt. részére.

A rendszer m(ikodését a nyertes ajanlattevének a prébalizem elkezdését megel6z6en az
eljaradst megindito felhivdsban ismertetett teljesitési helyeken oktatdsokon kell ismertetnie a
BKV Zrt. kijelolt felhasznaldival.

5.SAP MM/PM- és a WMT-rendszer logikai
kapcsolodasanak lehet6sége a vonalkdéd alapu
technoldgia alkalmazasanak szempontjabdl

A vonalkddos raktarfunkciok tervezésekor feltételezziik, hogy a jelenlegi is SAP-ban m(ikodé
funkciék az SAP-rendszerben maradnak. Ugyanakkor az uj funkciok megvaldsitasaval
szemben nem el8irt feltétel, hogy kiils6 rendszerben, SAP-ban vagy elosztott mddon
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keriljenek kifejlesztésre. Kovetelmény viszont a konkurens felhasznalas biztositasa a
készletkezelésben (pl. kiils6 rendszer esetén az online adatkapcsolattal).

A megoldasok tervezésekor figyelembe kell venni, hogy egy ,csak kiilsé rendszerben”
tortén6é megvaldsitas esetén is lesznek olyan SAP-s fejlesztési feladatok, melyek érintik a
jelenlegi SAP-beallitdsokat. Ezek jellemz6en torzsadat kezeléssel kapcsolatos és interfész
kapcsolatokbdl szarmazé igények, melyek megoldasa nélkil a kiils6 rendszer nem fog tudni
megfelelni a vele szemben tamasztott kovetelményeknek (pl. kdzponti térzsadat kezelés,
online adataramlas).

A vonalkdd technika alkalmazasaval, ill. a kiszolgalod szoftverrel kapcsolatos kovetelmények:
- atorzsadatok kozponti kezelése,
- készletvaltozasok bizonylatoldsa az SAP-ban,
- online kapcsolat, konkurens felhasznalas biztositdsa (SAP- és kiilsé rendszer kozott),
- arendszer magas rendelkezésre 3llasa, egylttm(ikodése az SAP ECC6.06 rendszerrel,
- csak a szigetszerlen m{kodé funkcidk esetében nincs sziikség SAP-integraciora.

Kils6é rendszer alkalmazdsa esetén a tarhelyes nyilvantartasnak a SAP MM-modullal, a
karbantartdssal kapcsolatos tevékenységeknek pedig a SAP PM-modullal kell szorosan
integraltnak lennie.

A megvaldsitds koltségei kozott az SAP-rendszer fejlesztési koltségei kiilsé rendszer ajanlasa
esetén is szamitasba vételre keriilnek. Az SAP-rendszert érint6 valtozasok, interfészek
fejlesztésének tervezésekor figyelembe kell venni, hogy a BKV Zrt. outsourcing szerz6déssel
rendelkezik az SAP-rendszer lizemeltetésére és fejlesztésére.
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