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Co82: DI 2010

VALLALKOZASI KERETSZERZODES
A jelen villalkozasi keretszerz6dés (a tovabbiakban: Keretszerz6dés) létrejott egyrészrol a

Budapesti Kozlekedési Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag
roviditett cégnév: BKV Zrt.;

székhely: 1980 Budapest, Akacfa utca 15.;

cégjegyzékszam: 01-10-043037,

adészam: 12154481-2-44;

mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),
masrészrdl a

CIVIL Biztonsagi Szolgalat Zartkoriien Miik6dé Részvénytarsasag
réviditett cégnév: CIVIL Zrt;

székhely: 1149 Budapest, Angol u. 77;

cégjegyzékszam: 01-10-044642;

adoszam: 12698084-2-42;

bankszamlaszam: 10300002-20118240-000032.85;

mint a Konzorcium vezetdje, mint villalkozé (a tovabbiakban: Vallalkozo),
valamint

G4S Készpénzlogisztikai Korlatolt Felelgsségii Tarsasag
roviditett cégnév: G4S Kit.

székhely: 1139 Budapest, Rozsnyai ut 21-25..;
cégjegyzékszam: 01-09-070377;

adoészam: 10419519-2-44;

bankszamlaszam: 10900042-00000003-64600014

mint 2 Konzorcium tagja
a Konzorcium vezetGje és tagja egylittesen mint vallalkozé (a tovabbiakban: Vallalkozo),
(a tovabbiakban egyiittesen: Felek)

kozott az alulirott helyen és idépontban az alabbiak szerint.

1. A KERETSZERZODES TARGYA

1.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen KeretszerzGdés targyit a MegrendelS altal a 14/T-
423/09 tenderszamon bonyolitott kozbeszerzési eljards ajanlattételi dokumenticiéjiban
meghatarozott munkak, azaz a ,,Megrendel$ jegy és bérletpénztaraibol a készpénzbevételek
Osszegylijtése, (a Megrendeld altal meghatirozott idépontokban

ror

gyakorisiaggal) és az automatakbol az izemeltets altal atadott bevételek feldolgozisa és
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a kijeldlt bankba torténd beszallitisa, tovabba utazasi jegyek, bérletek, ért€ékcikkek,
nyomtatvanyok szillitisa a Megrendeld jegyraktiribol a jegy és bérletpénztarakba,
(havonta egy alkalommal, illetve kiilon megrendelés esetén két alkalommal) a jegy és
bérletpénztarakban selejtezéste el6készitett értékcikkek szallitisa, valamint bétletek
hazhozszallitasa a 10 vagy annal t6bb bérletet vasarlok részére” képezi a Keretszerzédésben,
illetve az 1. szamt mellékletben foglaltaknak és az azok alapjan leadott egyes megrendeléseknek (a
tovabbiakban: Megtendelés) megfeleléen (a tovabbiakban: Vallalkozas).

1.2. Megrendel§ 2 jelen Keretszerz6dés hatilya alatt Megrendelések leadasaval jogosult a Vallalkozo6tol

1.3

2.1.

az 1.1 pontban meghatirozott feladatokat megtendelni. Az egyes Megrendelésekben Megrendel6
koteles megjeldlni a Vallalkoz6 tészére azon feladatokat melyek elvégzésére az adott Megrendelés
iranyul, tovabba a teljesités hatiridejét, a teljesitési helyet, valamint az egyéb, az adott Megrendelés
leadisaval megrendelt feladatokra vonatkozé feltételeket. Az egyes Megrendeléseket a Vallalkozd
minden esetben koteles visszaigazolni Megrendels tészére, és a jelen Keretszerz6désben, valamint
az adott Megtrendelésben foglaltak alapjin a feladatot elvégezni. Villalkozé a Megrendelésben
foglalt valamely feltételtdl eltérni csak Megrendeld elGzetes irasbeli hozzajarulasaval jogosult.
Felek a Megrendelések és azok visszaigazolisa megkiildése médjara a jelen Keretszerz6dés
18. pontjaban foglaltakat kotelesek alkalmazni.

Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretszerz6dés 1. és 2. szami mellékleteiben foglalt
feltételek valtozasa (4 pénztir létesitése, pénztirak megszinése, stb.) nem mindsiil
szerz6désmodositasnak, ez esetben a valtozdst megel6zéen aktualizalt, az 4j koriilményekhez
igazodd és a Felek iltal el6zetesen egyeztetett tartalmi melléklet 1ép az €l6z6 helyébe.

2. Az ELLATANDO FELADATOK
A Villalkoz6 feladatit képezi a pénzszallitis, pénzfeldolgozds és értékcikkszillitis az alabbi
feltételek szerint. A Felek megillapodnak abban, hogy a jegy- és bérletpénztarak szima a

Keretszerz6dés ideje alatt - 15 %-kal valtozhat

Pénzszallitas és pénzfeldolgozas

- A BKV Zrt. 63 db jegy és bétletpénztarabol a készpénzbevételek osszegytjtése naponta
torténd gyakorisaggal, a Budaviri Sikl6tél és a Libeg6tSl hetente egy, maximum keét
alkalommal és a Fépénztitbdl igény szerint a BKV Zrt. altal meghatirozott
idépontokban, annak banki feldolgozasa és a kijelolt bankba valé beszallitasa,

- A jegykiadé automatikat iizemeltetd cégtSl naponta beszillitott bevételek banki
feldolgozisa és a kijelolt bankra valo feladasa.

Ertékcikkszallitas

- Jegyek és bétletek és egyéb értékcikkek szallitasa a MegrendelS jegyraktarabol Budapest
teriiletén és az agglomericiéban tzemelé 63 db jegy- és bérletpénztirba, havonta
egyszet, illetve kulon Megrendelés alapjan havonta kétszer. A jegyeket, bérleteket
sotszam szerint tételesen kell atadni a Megrendeld altal meghatirozott idépontokban a
pénztarosoknak.

- A jegy és bétletpénztirakban selejtezésre elGkészitett értékcikkek szallitisa a Megrendels
jegyraktarba eseti Megrendelés alapjan.

- Havonta egy, kilon megrendelés esetén maximum két alkalommal értéRcikk szallitasa a
nagy viszontelado partnereknek a megadott cimekre.
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2.2. Bétletek hizhozszillitisanak elvégezése a 10 vagy annal tobb bérletet vasatlok tészére

- A Villalkozd a kiadott cimlista alapjan koteles teljesiteni Budapest és agglomeracidja
teriiletén.

- A Dbétleteket Villalkozd tételesen, atadas-atvételi jegyzékkel koteles leszallitani a
Megrendel§ altal megjellt Ugyfelek részére.

2.3. Postaszallitis az alabbiak szerint
- A pénztirosok elszamolasat tartalmazé postazsikok 5 (6t) naponta torténd begytjtése
meghatarozott pénztarakbdl és valamennyi postazsak 1 helyszinre torténé beszallitasa.

3. VALLALKOzOI Dij

3.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a MegrendelS a jelen Keretszerz6dés 1. pontja szetinti
feladatok ellatasaért az aliabbi egységarak (a tovabbiakban: Egységarak) alapjan kalkulalt 6sszegt
vallalkozéi dijat (a tovabbiakban: Vallalkozéi Dij) fizeti meg a Vallalkozé szamlian szereplod
bankszamlajara.

Pénzszallitas (Készpénzbegyiijtés):

Hataridén belill: 2.290,- Ft/alkalom + AFA, azaz KettSezer kettdszazkilencven forint/alkalom
plusz altalanos forgalmi ado.

12 6ran beliil 25%-kal csokkentve: 1.720,- Ft/alkalom + AFA, azaz Egyezerhétszazhuisz
forint/alkalom plusz altalanos forgalmi adé.

24 6ran belil 50%-kal csokkentve: 1.145,- Ft/alkalom + AFA, azaz Bgyezersziznegyvenot
forint/alkalom plusz iltalinos forgalmi ado.

24 6ran tal 0 Ft.

Készpénz bankba térténd szallitasa

Egységar a Ketetszerz6dés teljes id8szakara: 2.290,- Ft/alkalom + AFA, azaz Kettdezer
kett8szazkilencven forint/alkalom plusz altalanos forgalmi adé.

Ertékcikk szallitasa

Hataridén beliil: 5.720,- Ft/alkalom + AFA, azaz Otezer-hétszizhisz forint/alkalom plusz
altalanos forgalmi ado.

12 6ran beliil 25%-kal csékkentve: 4.290,- Ft/alkalom + AFA, azaz Négyezer-kettGszazkilencven
forint/alkalom plusz altalanos forgalmi adé.

24 6ran beliil 50%-kal csékkentve 2.860,- Ft/alkalom + AFA, azaz Kett6ezer-nyolcszazhatvan
forint/alkalom plusz altalanos forgalmi adé.

24 6ran tal 0 Ft.

Selejtek begyiijtése

Hataridén beliil 4.160,- Ft/alkalom + AFA, azaz Négyezer-egyszazhatvan forint/alkalom plusz
altalanos forgalmi ado.

72 oran (3 munkanapon) tal 25%-kal csokkentve: 3.120,- Ft/alkalom + AFA, azaz Hiromezer
egyszazhusz forint/alkalom plusz altalanos forgalmi adé.
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Pénzfeldolgozas

Papirpénz feldolgozas

A Keretszerz8dés teljes id8szakira vonatkozoban a ténylegesen feldolgozott készpénzosszeg 0,41
%-a + AFA, azaz nulla egész negyvenegy szazad %o-a plusz altalanos forgalmi adoé.

Aprépénz feldolgozas

A Keretszerz8dés teljes iddszakara vonatkozban f6pénztirtbol és az utanfizetési HEV-
pénztirakbol, valamint a jegyautomatikbél szarmazé bevételek esetében a ténylegesen
feldolgozott készpénzosszeg 1,04 Yo-a + AFA, azaz egy egész négy szazad %-a plusz altalinos
forgalmi adé.

Bétletek hazhozszallitasa

Cimek szam Nett6 egységar Nett6 varakozasi dij
(db/munkanap) (Ft/cim)** (Ft/perc)*
(havonta, atlagosan)
35 felett 2.450
16-34-ig 2.550 324
16 alatt 2.750

* A viarakozas els6 10 perce dijmentes
** A nett6 egységir a Megrendel§ ltal megjelolt kiszallitasi cimenként értendd, fiiggetleniil attdl,
egy adott kiszallitdsi cimen hany cimzett kerilt a kiszallitasi listiban megadasra.

Postaszallitas és aprépénzszallitas

Téritésmentes, ha a pénzszallitissal egy idében torténik.

A Felek megillapodnak abban, hogy a Vaillalkoz6i Dij magiban foglalja a Vallalkozé jelen
Keretszerz6dés és az annak hatilya alatt Véllalkozé részére leadott Megrendelések teljesitése
kapcsan felmeriilt mindennemt koltségét és kiadasat. A Vallalkozénak a felillasi engedélyektdl
sajat koltségén kell gondoskodnia. Az Egységirak &sszege a jelen Keretszerz6dés alirasitol
szamitott egy éven belill (1-12. hénap kozotti idészak) semmilyen korilmények koézott nem
emelhetd.

Felek megallapodnak abban, hogy az Egységirak a jelen Keretszerz6dés alairasatdl szamitott egy
év leteltét kovetSen a 2. évben (13-24. hénap kozotti id8szak) 5 Yo-kal, majd a 3. évben 25-36.
hénap kozott idSszak) a masodik év Egységaraihoz képest ismét 5%0-kal médosulnak.

Vallalkoz6 kijelenti, hogy ajinlata sajit / és alvallalkozéi arkalkulaciéjabol szarmazik, és semmilyen
hattér-megallapodasnak nem targya.

4. A VALLALKOZOI Dif MEGFIZETESENEK MODJA

4.1. A Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkozé Megrendelésenként havonta 1 db szabalyszeriien

kiallitott, szamla (a tovabbiakban Szimla) kibocsitasira jogosult a jelen Keretszerz6dés szerint
teljesitett Vallalkozas alapjan.
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4.2. A Felek megillapodnak abban, hogy a Vallalkoz6 Szamla kibocsitasira a Villalkozasnak a
Megrendeld altal szerz&désszerlien igazolt, maradéktalan, szabalyszerd teljesitése utan jogosult. A
Felek megallapodnak abban, hogy a Szimla elengedhetetlen mellékletét képezi a teljesitési
igazolas.

4.3. A Felek megillapodnak abban, hogy a Szimla a MegtendelS beszerzési megrendelési szamanak
(BMR szim), valamint a jelen Keretszerz6dés szamanak feltiintetésével, a Szamla Osszes
mellékleteivel az alabbi cimre kiildend§ (a botitékon feltiintetve, hogy szamlarél van szo):

BKV Zxt.
Pénzigyi Féosztily Folyészamla Osztalya
1980 Budapest, Akacfa u. 15.

A BMR szim, valamint a Keretszerz6dés szamanak feltiintetése hianyaban a Megrendel6 jogosult
a Szamlat azonositatlanként visszakildeni, az ebbdl ered6 késedelem esetére a Megrendel6t
késedelmi kamatfizetési kotelezettség nem terheli.

4.4. A Megrendels a jelen Ketetszerz&désnek, valamint a mindenkori jogszabalyoknak tartalmilag és
formailag megfelelSen kidllitott Szamla kézhezvételétdl szamitott 30 (harminc) napon beliil, banki
atutalas Qtjan teljesiti a fizetési kotelezettségét. A banki atutalds a Szamlan megjel6lt bankszamlara
torténik. A fizetés pénzneme az a pénznem, amelyben a jelen Keretszerz6dés a Vallalkozoi
6radijat meghatirozza. A fizetési kotelezettséget a Megrendelé bankszamlajanak terhelésekor kell
teljesitettnek tekinteni. Magyar forintban torténd fizetés esetén a késedelmi kamat mértéke
megegyezik a Ptk. 301/A. § szerinti kamatmértékkel.

4.5. A jelen Keretszetz6désben meghatirozott ellenérték kifizetése az adézas rendjér6l sz6l6 2003. évi
XCIL tv. 36/A § hatélya al4 tartozik. Megrendel6nek abban az esetben 4ll médjaban a kifizetést
teljesiteni, amennyiben tészére a Villalkozé 30 (harminc) napnal nem régebbi APEH és VPOP
egylittes ado6igazolast bemutat, megkild, vagy atad atrdl, hogy az illami addhat6signil és a
vamhat6signal nyilvantartott koztartozdsa nincs vagy a kifizetés id6épontjaban szerepel a
koztartozasmentes ad6z61 adatbazisban.

4.6. A Felek megallapodnak abban, hogy a Villalkozd hozzajirul ahhoz, hogy a Szimlin megjeldlt
Osszegbdl levonasra keriilion a jelen KeretszerzGdésben meghatarozott, esetlegesen felmeriild
kotbér illetve tobbletkoltség 6sszege.

4.7. Megtendel6 kijelenti, hogy elGleget nem fizet.

5. A MINGSEGI /MENNYISEGI ATADAS-ATVETEL, A TELJESITEST IGAZOLAS
5.1. A Villakozé a teljesitést a jelen Keretszerz8dés hatilyba 1épését kovetSen koteles 30 napon beliil
megkezdeni, és a jelen Keretszerz8dés idStartama alatt az abban és a Megrendelesekben

meghatirozott feltételek szerint folyamatosan biztositani.

5.2. Megrendelés kiadisira Megrendeld alabbi képviseldi jogosultak.

Ertékesitési FGosztaly
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Tarnok Hszter - Szakszolgalat-vezetd
Telefon: 06-1/461-6500/11356
Telefax: 06-1/461-6500/12040
Mobil telefon: 06-20/ 459 9127
E-mail: tarnoke@bkv.hu

Kevehazy Kamillné - Pesti Pénztari Csoportvezetd
Telefon: 06-1/461-6500/41254

Telefax: 06-1/461-6500/41254

Mobil telefon: 06-20/ 947 5295

E-mail: kevehazy@bkv.hu

Szab6 Sindorné - Budai Pénztari Csoportvezetd
Telefon: 06-1/461-6500/11566

Telefax: 06-1/461-6500/12040

Mobil telefon: 06-20/947 5292

E-mail: szabos@bkv.hu

A teljesités helye:

- BKV Ztt Jegy- és Bétletpénztarai, Fépénztara
- Budavari Sikl6 pénztarai

- Jegy és BétletellenGrzés pénztara

- HEV utinfizetd pénztirak

- Libegé pénztarai

5.4. A teljesités modja

5.5.

5.6.

A Villalkozé a szallitisokat a tulajdonaban, illetve tartés bérletében 1évé pancélozott
gépjarmiivekkel végzi. A gépjarmiivek magas, a pancélzat és iivegezés tekintetében az MSZ EN
1522:2001 szabvany el6irasa szerinti FB 7 (C4), FB 5-6 (C3+) FB 4 (C3 M3) FB 3 (C2) fokozat
védelemmel rendelkeznek és megfelelnek valamennyi EU szabvanynak. A Vallalkoz6 koteles a
pénztar és 2 gépjarmi kozott ttra értékszallitasi konténert hasznalni.

Villalkozé kételes Megrendeld részére allanddan eléshet (a BKV Zrt. telefonos mellékeihez
hasonlé és minden pénztarbél elérhetd) diszpéceseti szamot létrehozni, ennek kiépitési és
tizemeltetési koltsége a Vallalkozét terheli, a kivitelezést a BKV Zrt telekommunikacios

menedzserén keresztiil kell lebonyolitani. A kiépités és tizemeltetési koltség a 3.1 pontban benne
foglaltatik.

A Megrendels a Villalkozé teljesitését havonta egy alkalommal a teljesitést kovetd honap els6
hetében igazolja teljesitési igazolas (a tovibbiakban: Teljesitési Igazolis) kiallitdsival. A Szamla

csak a Teljesitési Igazolas csatolasaval nytjthat6 be.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Teljesitési Igazolas kiallitisira jogosult személy a
Megrendeld részérdl

Ertékesitési FSosztaly
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Tarnok Eszter Szakszolgalat-vezeto
Telefon: 06-1/461-6500/11356
Telefax:: 06-1/461-6500/12040
Mobil telefon: 06-20/ 459 9127
E-mail: tarnoke@bkv.hu

Kevehizy Kamillné Pesti Pénztari Csoportvezet6
Telefon: 06-1/461-6500/41254

Telefax:: 06-1/461-6500/41254

Mobil telefon: 06-20/ 947 5295

E-mail: kevehazy@bkv.hu

Szabé Sindorné Budai Pénztari Csoportvezetd
Telefon: 06-1/461-6500/11566

Telefax: 06-1/461-6500/12040

Mobil telefon: 06-20/947 5292

E-mail: szabos@bkv.hu

a Vallalkoz6 részérdl:

Horvath Judit orszagos pénz- és értékszallitasi igazgato
Telefon: 06-1/ 237-3171

Telefax: 06-1-/ 237-3202

Mobil telefon: 06-20/ 343 0134

E-mail: judithorvath@hu.g4s.com

5.7 Vallalkozé a bétletek hazhozszillitisit az Ugyfelek (cimzettek) altal alairt atadas-atvételi
jegyzSkonyvekkel igazolja, melyek ugyancsak a teljesités igazolasira szolgalnak.

5.8 Vallalkozé a bétletek hazhozszallitasa esetében hatirid8ben teljesit, ha az atadas-atvétel az el6irt
hataridén beliil megtortént, kivéve, ha a Megrendeld a teljesitést a Vallalkozdénak felréhaté okbél
(pl. hibas teljesités miatt) nem vette at.

6. A TELJESITESI HATARIDO

6.1 A Vallalkozé a Keretszerz6dés hatalybalépésétdl folyamatosan, az 1. szami mellékletben
rogzitetteknek megfelelden, az ott meghatirozott idépontokban kell, hogy teljesitsen.

A Villalkoz6 koteles a pénzszallitdsokat az alibbi idGpontokban elvégezni:

- A pénztirakban minden nap, hétvégén is, az 1. szamu mellékletben megadott
idépontban + 10 perc, kivéve, ha a Megrendel6 elére jelezte, hogy nem kivin a
hétvégén pénzszolgaltatast igénybe venni.

- A Budaviri Sikl6 és Libegé pénztiriban hetente egy alkalommal, el6zetes egyeztetés
alapjan maximum két alkalommal.

- A Jegy és Bétletellendtzési Szakszolgilat pénztaraban minden munkanapon.

- Az utanfizetési pénztirakban minden nap, kivéve, ha a Megrendels el6re jelezte, hogy
nem kivin a hétvégén pénzszolgaltatast igénybe venni.

Dr. Szilagyi Nora
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Amennyiben az 1. szimd mellékletben szereplé idSpontokban véltozds torténik 2
Megtendelének joga van a Villalkozé diszpécseténél a szallitis idGpontjat médositani a szallitas
napjan 12,00 o6raig. :

Flére nem jelezhetd esetekben Megrendelének joga van az adott napon 12,00 oraig szallitasi
igényét jelezni, vagy lemondani.

A bevétel elszallitisa a megadott idSpont el6tt nem lehetséges.

PENZSZALLITASHOZ HASZNALATOS SZIGORU SZAMADASU NYOMTATVANYOM ES CSOMAGOLO
ANYAGOK BIZTOSITASA

Mind a szigori szamadast nyomtatvinyok, mind a csomagol6anyagok tekintetében a Vallalkozé
vallalja, hogy a Megrendel6 igényeinek megfelel6 szamua szallitélevelet, illetve tasakot kiilon dij
felszamitisa nélkill a Megrendels 4ltal megadott cimekre leszallitia. A szallitdis koltsege a
Vallalkozot terheli.

Nyomtatvanyok

A Megrendel$ elszamolasi gyakotlataban hasznilatos szigord szamadisi nyomtatvinyokrol a
Megrendelének kell gondoskodnia és azok hasznalatardl a Villalkoz6t tajékoztatnia kell.

A Viallalkozé altal hasznalt szigord szimadisi nyomtatvinyokt6l a Villalkozénak kell
gondoskodnia és azok hasznalatir6l a Megrendel6t tijékoztatnia kell.

A Villalkozé a pénz- és értékcikk, valamint selejtszallitisokhoz szikséges szallitélevelet biztositja,
annak koltsége a Vallalkoz6i Dij része. A szallitélevélbSl a Megrendel6 igénye havonta kb. 400
tomb, ennek teriiletenkénti megoszlasir6l a MegrendelS a Villalkozot tijékoztatja.
o Pénzbeszallitasi jegyzék
A Megrendel6 sajat 4 példinyos szigori szimadisi nyomtatvinya. A 4 példany
felhasznalisa a kovetkezd képen torténik: a Pénzbeszallitisi jegyz€ékbdl 2 példanyt a
szallitasok alkalmaval a Vallalkozé maginal tart. A 2 példiny kozil az egyik példany a
Villalkoz6 példanya, a mésik példany a Megrendel6 Bevétel Elszamoltat6 és Pénztar
Ellenétzési Csoportjahoz kell, hogy eljuttatni. A nyomtatvany kitoltését a Megrendeld
és a Vallalkoz6 az els§ szallitis el6tt egyezteti.

e Szallitélevél
A Villalkozénak a pénzszallitiskor szillitolevelet kell alkalmazni, annak legalabb 2
példinyosnak kell lennie, 1 példiny marad a pénztirosnal és a tobbi példiny a
Vallalkoz6 példanya.
A szallitélevélbSl a Megrendel igénye havonta kb. 400 témb. A tombdk tobb cimre
torténd kiszallitisanak a koltsége a Vallalkozot terheli.
A Jegyraktarbol torténé értékcikkek szillitisa esetén a szallitolevél keril kitSltésre. A
pénztar-korszeriisitést kovetSen a MegrendelS sajat kisér6 nyomtatvinyait kell a
csomagok mellé tenni.

Pénz-, értékcikk- és selejt szallitisara haszndlatos tasakok

Vallalkoz6é beszerzi, és folyamatosan biztositja, illetve a Megrendel6 megrendelésetol
szamitott két napon belil a megadott helyre leszillitja a pénz-, értékcikk €s selejt
szallitaisahoz hasznalandé tasakokat. A pénz csomagolasara
oldalnal 6ntapadés szalaggal zirhatonak kell lennie oly modo
csak roncsolassal lehet kinyitni.

yolgals tasaknak a nyitott
hogy a lezarast kovetéen
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A Villalkozé altal biztositott gongyolegekért a Megrendel killon nem fizet, annak
koltségét a szolgiltatas ellenértékének tartalmaznia kell. A tasakokra golyostollal irni kell
tudni. A pénz- és értékcikk szallitisara alkalmas tasakokbol a Megrendeld igénye havonta
7000 db (+ 10%). A tasakok biztositisa és tobb cimre val6 kiszallitisanak a koltsége a
Villalkozét terheli.

A Villalkozénak kell biztositania a napi selejtek begyljtéséhez sziikséges atlatszo,
ontapadods szalaggal ellatott kb. C6-os boriték méretl tasakokat. A tasakoknak olyannak kell
lenniiik, hogy azokat lezirist kovetSen csak roncsolassal lehet kinyitni. A tasakokra
golyéstollal irni kell tudni. Az 4tlitsz6 biztonsigi kistasakokbol a Megrendeld igenye
havonta 3500 db (+ 10%). A tasakok biztositisa és tobb cimre valé kiszallitisinak a
kéltsége a szolgaltatds arinak része, kiilon nem keriil kiszamlazasra.

Az értékcikk- és selejtszallitishoz a Villalkozonak a pénzszallitishoz hasznalatos
tasakokhoz képest nagyobb méretli tasakokat kell biztositania. A Megrendeld igénye
havonta kb. 800 db (+ 10%). A tasakok biztositisa és tobb cimre valé kiszallitasinak a
koltsége a szolgaltatas dranak része, killon nem keril kiszamlizasra. Az értékeikkek és
tatifavaltaskori selejtek szillitaisihoz a pénzszillitishoz hasznalt tasakokkal megegyezd
informacibk feltiintetésére alkalmas tasakokat kell biztositania.

7.4 A pénzszallitist végzé cég ltal biztositott nyomtatvanyokra és tasakokra vonatkozo igényeket a
Megrendels havi bontisban negyedévenként adja meg a kiszallitasi cimekkel egyiitt.

8. A SZOLGALTATASI TEVEKENYSEGEK RESZLETEZESE

8.1 A Villalkozénak mind a pénz-, mind az értékcikk-, mind a selejtszallitiskor legalabb 2 £6 kepzett
pénzszallitoval kell a szallitast lebonyolitania begydjtési és kiszallitasi cimenként.

Pénzszallitas folyamata

A Villalkozé a teljesitést az alkalmazisiaban 1évé képzett, pénzszillitokkal végzi.
Villalkozé valamennyi pénzszallitdsit végzé munkatarsit koteles fényképes, egyedi
azonositista alkalmas kitlizével ellatni, mely tartalmazza a cég megjelolését, a
pénzszallitist végz8 személy nevét, és egyéni azonositasi szamat.

e A Villalkozb pénzszallitast végzS munkatirsai + 20 perccel a pénztirzarist kovetSen

olyankor keresik fel 2 Megrendeld pénztirait, amikor a pénztiros még a pénztarban
tartézkodik és begytjtik a tékestlyos trezorokbdl a bevételeket.

o A pénzszillitas megkezdése elétt a Vallalkozé munkatirsa minden esetben meggy6z6dik

a fogaddkészségrél. Bz azt jelent, hogy a szillitashoz hasznalatos taska nélkiil el6szot, a
pénztarablakon keresztiil azonositja magit. Azonositisra szolgal a szolgaltatist végzo
megjelenése, az iltala bemutatott igazolvinyok (arcképes kitiz8, jiratigazolvany eés
személyi igazolvany). A szolgaltatist végzé Villalkozénak folyamatosan frissitenie kell a
szolgaltatast végz6 személyek nevét és azonositojat tartalmazé listit, melyet
azonositiskor a - pénzszallitisra valé bejelentkezéskor — a szolgalati helyenként
elhelyezett listiban ellendriznie kell a pénztirosnak. (A Vallalkozénak az aktualizalt listat
a csoportok vezetSinek elektronikus formitumban kell eljuttatnia) A Megrendel6
munkatarsai az értékcikkeket és a bevételt csak a Villalkozo altal Jeadott névjegyzékben
szerepls személyek részére adhatjak ki. Amennyiben az azopositast a Megrendels
munkatirsa nem talalja megfelelének, abban az esetben az az itast a Vallalkozd
diszpécser kozpontjan keresztiil végezheti el.

OO
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A Megrendelé székhizaba pénz- és értékcikk szllitis miatt érkezé jaratok rendszdmit
meg kell adnia és valtozis esetén azonnal frissitenie kell.

A bevételek beszallitasara a szallitast végzé személyek csak a megadott idépontokban
jelentkezhetnek. Amennyiben koribban érkeznek, a bevétel atadasit a pénztiros
megtagadja és a pénztir helyiségbe sem engedi be a szallitist végzé személy(eke)t.

Amennyiben a szallitist végz8 olyan idészakban érkezik, amikor a pénztirnil meég
sotban allis van, a pénztiros kozli a szallitist végzével mennyi idén beliil lesz
fogadoképes.

A pénztaros minden esetben jelen van a pénz tSkestlyos trezorbol valo kivételekor, és
az atadas-atvételkor.

Ertékcikk szallitas folyamata

A pénztarakba, az utinfizetési pénztirakba és a jegyellen6roknél miik6dé pénztirba valo
— szerz6dés szerinti havi egyszeti, illetve kiilon megrendelés alapjan kétszeri — kiszallitast
a pénztati csoportok vezetdi rendelik meg.

Az értékcikkek a Jegyraktarbol napkozben keriilnek kiszallitisra a szallitmanyt kisérd
szigorti szamadasi nyomtatvinyok kiséretében. Az értékcikkek a Vallalkozo 4ltal
biztositott gongyolegekben keriilnek elhelyezésre, kivételt képez, ha a nyomdabol
bontatlan leféliazott értékcikk csomag ketill kiszallitasra. Az értékcikkek atvétele
tételesen torténik, amennyiben a szillitminy cimzettjeként megjelolt pénztiros
atvevSként jelen van. Ha a pénztiros més ellitmanyat veszi at, csomagonkeént kell az
atvételt igazolnia a pénztirosnak. A szallitist végz6 személynek a tételes atvetelt meg
kell varnia.

A jegy- és bérletellatminyt, illetve az egyéb értékcikkeket és szigori szamadasa
nyomtatvanyokat a Jegyraktir a megadott igények alapjan pénztirosonként csomagolja
ossze, és pénztiranként csoportositva késziti el kiszallitasra és adja at a széllitist végzo
személynek a jelenlegi eljaris esetleges modosulasiig a Vallalkoz6 altal biztositott
szallitolevél kitoltésével Kiallitisra keriil a 4 példanyos Atadis-atvételi  bizonylat, illetve
keszpenzﬁ7etesl szamlatémb és ellendti prébajegy esetében kiallitott Arukisérd jegyzék
és a viszonteladéknak torténd szallitds esetében a Jegy atadas-atvételi jegyzék.

A kiszallitisok kozvetlenill a Jegyraktarbdl torténnek a pénztarakba.

Mivel az eredeti nyomdai csomagok nem keriilnek értékszallito tasakba az dtadds —
atvételkor meg kell gy6z6dni a tasakok sértetlenségér6l.

Amennyiben a kiszallitott mennyiség és a jegyzéken, bizonylaton szereplé mennyiség
kozott eltérés van, 3 példanyos jegyzOkonyvet kell felvenni. A Megrendelonek
gondoskodnia kell art6l, hogy a jegyzékonyvbdl a szallitoknal mindig legyen.

Selejt-értékcikkek szallitisanak folyamata

A selejtezéste elGkészitett értékcikkek szallitisa eseti feladat. A szallitashoz szukséges
szigori szamadasi bizonylatot (szallitélevelet) a Villalkozé biztositja. A selejtezett
értékcikkek csomagolisa minden esetben a Vallalkozo altal biztositott tasakokban
torténik. A szallitandé selejt stlya valtozd. A selejteket tartalmazd értékeikk tasakok
atvétele a Megrendeld altal megadott helyeken torténik. A selejtet tartalmazé értékcikk
tasakokat a Villalkozénak a Megrendeld Jegyraktariba 5 munkanapon beliil le kell adnia.
Az atvétel a tasakok felbontasa nélkiil torténik. Amennyiben szillitis kozben a tasak
megsériil, vagy kiszakad a szillitast végz6 munkatirsnak jegyzokonyvet kell felvennie. A
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jegyz8konyvnek tartalmaznia kell a sérilt tasak tartalmat, ossze kell hasonlitani a
csomagban 1évé bizonylaton szereplé tételekkel. A Villalkozét teljes anyagi felel6sség
tetheli a sériilt tasakban eléfordulé hiinyért. Ha az ellenbrzés eltérést allapit meg, a
Feleknek haladéktalanul értesiteniiik kell sajat felettestiket és annak utasitasa szerint kell
a tovabbiakban eljarniuk. A Felek sajat hataskorben belsS vizsgilatot folytatnak le,
melynek eredményérél haladéktalanul tijékoztatjdk egymast. Amennyiben a belsé
vizsgalatok eredménytelenek a Felek értesitik az illetékes hatosagokat irisban. A
jegyz8konyv egy példanya a Megrendel6nél marad.

e A napi selejtek gyljtéséhez a Villalkozénak biztositania kell atlatszé, Sntapadds
szalaggal ellitott kb. C6-os botiték méretii tasakokat. A tasakok lezarast kvetSen csak
roncsolassal nyithaték. A tasakokta golydstollal irni kell tudni. Az atlatsz6 biztonsagi
kistasakokbdl 2 Megrendeld igénye havonta 3500 db (+ 10%).

Bevétel-elszamolas folyamata

e A Villalkozénak a pénztirakbdl begyijtott bevételt — évi kb. 32,5 millidrd Ft - 10 % -
azonnal fel kell dolgoznia, és a begyGjtést kovetd munkanapon 10.00 éraig be kell
fizetnie a Megrendel6 4ltal megadott bankszamlira. Amig a készpénz a bankba
feladhat6va valik, addig a trezorilast a Vallalkozonak kell elvégeznie.

e Villalkozé 2 Megrendeld altal megadott fijl struktira szerint egy programmal kimutatast
készit a begyijtott bevételrdl, melyet a begyljtést koveté masodik munkanapon 10.00
6raig e-mail-en és CD-n megkuld a MegrendelS Bevételelszamoltaté Csopottjanak.

o A pénzszillité személy tavozisit kovetSen a tSkestlyos trezorba bedobisra keriild
bevétel mir a koévetkezd napi  szallitissal kertl elszallitasra, de mindig a
pénzbeszolgaltatisi jegyzéken szerepld ditumi elszimolds részét képezi. A mdsnap
atadott fajlban a bedobis napjanak bevételeként kell feltiintetni.

e Amennyiben a Villalkozé nem megfeleléen rogziti fajlban az adatokat, és beviteli hibat
vét — attdl fiiggden, hogy ez melyik adatnil tortént — vjra meg kell killdenie a fajl-t,
illetve a nem megfeleld banki feladis esetén a hibat azonnal jeleznie kell a
Bevételelszamoltaté Csoportnak, és a kilonbozetet be kell fizetnie.

e Az elszamolashoz szilkséges program elkészitéséhez — melynek illeszkednie kell a
Megrendel6 jelenlegi elszaimol6 programjihoz — a Megrendel6 szakembertel segitseget
nytjtanak, de annak elkészitése a Villalkozo feladata és koltsége.

e Amennyiben a bevételt tartalmazé tasakok tartalma és a bizonylatokon szerepld tételek
kozott eltérés (hidny, vagy tobblet) tapasztalhaté a Bontisi Bizottsignak 4 példinyos
jegyzékonyvet kell felvennie, és atrél a Megrendeldt értesitenie kell. A jegyzokonyvbdl 3
példanyt meg kell kiildeni a Bevételelszamoltaté Csoportnak

¢ Amennyiben a Villalkozé a pénzfeldolgozis soran a begytjtott bevételek k6zott hamis
bankjegyet vagy érmét talil, a Bontisi Bizottsignak 3 példinyos jegyzSkonyvet kell
késziteni, amit meg kell kildeni a Bevételelszamoltaté Csoportnak. A Bontisi
Bizottsagnak 2 jegybanki elitisoknak megfeleléen a hamis bankjegyeket, vagy érméket
és a jegyz8konyv egy példanyit bevizsgalasta meg kell killdenie a Magyar Nemzeti Bank
Bankjegy laboratériumaba. Err8l, illetve a bevizsgilas eredményérél a Megrendel6t
azonnal értesitenie kell. Az elszdmolas szempontjabdl a hamis bankjegyeket és érméket
hianyként kell kezelni.

Dr. Sritdgyi Nora

Jogi el6adod
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A bérletek hazhozszallitasa

e A Villalkozé a kiadott cimlista alapjan koteles teljesiteni Budapest és agglomericitja
teriletén.

e A teljesités iitemezése és médja: A MegrendelS a szallitasi hatirid6t megel6z6 napon 13
6raig a Vallalkozénak irdsban atadott, illetve e-mailben is megkiild6tt cimlistiban
pontositja a teljesités helyét, illetve a szallitandé bérletek mennyiségét. A Megrendel6 a
cimlistival egyiitt a zart és sorszammal ellitott csomagolisban atadja a Vallalkozo
tészére a szallitand6 bérleteket. A bérletekkel kapcsolatos karveszély az atvételkor szall
4t 2 Megrendel6r8l Vallalkozora.

e A Megrendelének jogaban all a szallitds napjan 9.00 ériig a kiszallitist teljes egészében
vagy részben atiitemezni. Vallalkozé ezen atitemezéseket legjobb tudasa és lehetSséget
szerint elvégzi, de nem garantilja ezek hatiriddre torténd teljesitését. A valtozasokat a
Megrendel6 minden esetben faxon és e-mail-en is koteles jelezni a Vallalkozo
kapcsolattartoja felé.

e Villalkoz6 dijmentesen biztositja Megtendel$ részére a biztonsigi csomagolishoz
szitkséges csomagol6 anyagokat (biztonsagi tasakokat).

e A Villalkozé a szallitast a sajat eszkozeivel, sajat munkaerével végzi.
e A béteteket Vallalkozé tételesen, dtadas-atvételi jegyzékkel koteles leszallitani a
Megrendel6 altal megjelslt Ugyfelek részére.

9. MEGRENDELO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A Megrendel, illetve az altala kijel6lt szervezet vagy személy a Vallalkozé teljesitését a Villalkozo
indokolatlan zavarisa, illetve akadalyozasa nélkiil barmikor jogosult ellendrizni, és kifogasait az
ellenérzéskor a Vallalkozé képviselSjével irdsban kozolni. A Villalkozd azonban nem mentestl a
hibas teljesitésért valé felelésség alol, ha a Megrendel6 az ellenérzést elmulasztotta vagy nem
megfelelGen végezte.

MegrendelS fenntartja a jogot, hogy a pénztirak nyitva tartisat és a pénzbegytjtési idépontokat

megviltoztassa, esetenként, id§szakosan, vagy véglegesen lemondja a szolgaltatist a teljesitést

megel6zéen targynapon 12.00-1g.

A bevétel elszallitisa 2 megadott id6pont el6tt nem lehetséges.

A Villalkozé a pénztarak, és a f8pénztari szallitisok ellenértékét kilon szamlazza.

A Megrendel§ a szolgaltatas megkezdésekor a Villalkozonak atadja a tékestlyos trezorok kulcsait.
10. VALLALKOZO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A Villalkozé az altala atvett tSkestlyos trezorok kulcsaiért teljes anyagi felel6sséggel tartozik, azok

elvesztése esetén a kulcsok potlisa, az esetleges zircsere a Villalkozot terheli, errél minden

esetben 2 Megrendel6t haladéktalanul értesitenie kell.

Villalkozé koételes a jelen Keretszerzbdés teljesitésével osszefuggéslfen a Megrendel('it minden

olyan korilményrdl haladéktalanul értesiteni, amely a teljesités eredményességét, vagy a
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meghatirozott hatiridére vald elvégzését veszélyezteti, vagy gitolja. Az értesités elmulasztisibol
eredd karért a Villalkoz6 felelGsséggel tartozik.

Villalkozé felelés a vonatkozé jogszabalyok, hatdsigi elbirasok betartasiért. A munkavégzés
hidnyossagibol eredd jogkovetkezmények a Vallalkozot terhelik.

A kiallasi helyeknek a célallomashoz val6 kozelségét biztositd ,,Beallasi engedéllyel” kapcsolatos
hat6sagi engedélyeztetési tigyintézés és koltségek a Vallalkozot terhelik.

A Kkiszallitandé bérletek Vallalkozonak felréhatd okbdl tortént megrongalddasa, eltiinése esetén
Villalkoz6 koteles Megrendel$ mindennemi karat megtéritent.

Vallalkoz6 kételes a bérletek szallitisinak teljesitése kozben tortént gépkocsi meghibasodasa, vagy
baleset esetén a gépkocsivezetd értesitése alapjan helyettesité gépkocsit biztositani a fuvarfeladat
teljesitéséhez a legrovidebb 1dén belil.

11. FELELOSSEGBIZTOSITAS

A Villalkozénak a Keretszerz6dés hatilya alatt rendelkeznie kell minimum 200 millié
Ft/szallitmany értékii pénz és értékcikkszallitisra vonatkozé szolgaltatasi felel6sségbiztositassal. A
Villalkozénak a meghatirozott Osszegli értékhatart eléré Osszegli felel6sségbiztositisit a
szerzbdéses idSszak végéig folyamatosan érvényben kell tartania.

A tSkestlyos trezorokat csak a Vallalkozé pénzszillité munkatarsai tudjak kinyitni, a trezorok
kinyitasatol a felelésség minden tekintetben a Vallalkozét terheli, a jardakockazati felel6sségte
vonatkozo biztositasi érték a szillitott pénz teljes Gsszegére érvényes.

A pénzbegylijtéste meghatirozott idéponton til — ha a- pénzszillitis nem tortént meg — a
trezotban maradt készpénzért (rablds vagy egyéb kirokozisbol adédd veszteség esetén) a
Villalkoz6t teljes anyagi felelGsség terhelt.

A Villalkozé kételes a szolgaltatis nyujtisaval kapcsolatos biztositasi szerzédéssel rendelkezni,
melynek egy magyar nyelvii példinya a szerzédés mellékletét képezi (2. sz. melléklet)

A Villalkozé koteles a biztositasi szerz6dés valtozisa esetén arr6l a Megrendel6t haladéktalanul
értesiteni.

12. A KERETSZERZODES IDOTARTAMA, MEGSZUNESE/MEGSZUNTETESE

Felek a jelen Keretszerz6dést a Keretszerz6dés mindkét fél aliirasanak napjatdl 36 honap
hatarozott id6tartamra kotik. A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendelé jogosult a
Keretszerzédést a Vallalkozéhoz intézett egyoldald nyilatkozattal maximum 36 hoénappal
meghosszabbitani. Ez iranyd igényét a Megrendeld kételes a Vallalkozéval a Keretszerz6dés
hatalyanak lejartat megel6z&en irasban kézolnt.

A Felek megillapodnak abban, hogy a jelen KeretszerzGdést — a masik Fél stlyos
szerzGdésszegése esetén — irdsban azonnali hatallyal felmondhatjdk. A Felek megallapodnak
abban, hogy silyos szerz&désszegésnek tekintik, ha barmelyik Fél - Megrendel6 tészérdl
killonésen a jelen Ketetszerz6dés 12.3 pontjdban meghatirozott esetekben - a jelen
Keretszerz6désb3l vagy valamelyik Megrendelésbdl fakado lényeges kotelezettségét silyosan
és/vagy ismételten megszegi, kotelezettségei teljesitésével ismétel késedelembe esik vagy
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12.3. A Megrendeld, anélkiil, hogy elveszitené jogat a szerz6désszegés esetében 6t megilletd egyéb
igényekre, a Villalkozénak megkildott irasbeli nyilatkozattal egyoldalian, azonnali hatallyal
felmondhatja a jelen Keretszerzédést a Vallalkozo kartéritése nélkil:

* Hibas teljesités esetén, amennyiben a Vallalkozé6 a Megrendel6 felszolitasara a
felszolitasban megjelolt hatiridén, illetve a Megrendel6 altal meghosszabbitott
hatiridén beliil a hibat nem javitja ki, vagy a hibat nem lehet kijavitani, illetve ha a
hibis teljesités esetére kikotott maximalis kotbérdsszeget elérte,

* Ha a Villalkozé késedelembe esik és a Megrendel6 altal irasban adott (vagy
elfogadott) p6thataridé eredményteleniil jart le,

» Ha a Villalkoz6 a késedelmes teljesitésének esetére kikotott maximalis kothérosszeget
elérte,

" Ha a Villalkoz6 — a MegtendelS erre vonatkozé elzetes, a kovetkezményekre
torténd irasbeli figyelmeztetése ellenére — nem teljesiti barmely mas jelen
Keretszerzddésen vagy valamely Megrendelésen alapul6 kotelezettségét,

* Ha a Villalkozéval szemben csédeljarast inditanak, vagy felszamolasi, végrehajtasi,
illetve végelszamolasi eljaras alatt all.
12.4 Fentieken til a Keretszerz8dés megszunésére iranyad6 a Ptk. 395. §-aban foglalt altalanos elallasi
jog is.

12.5 A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretszerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése
esetén a Felek a jelen Keretszerz3dés megsziinésével kapcsolatban is kotelesek egyiittmiikédni.
Erre tekintettel a jelen Keretszerz8dés megsziinésétSl szamitott 1 (egy) héten belill a Villalkoz6
koteles a MegrendelS részére 4tadni minden, a jelen Keretszerz8dés teljesitéséhez a Megrendeld
vagy harmadik személy 4ltal esetlegesen itadott, rendelkezésre bocsatott dokumentaci6t és egyeb
adatot, anyagot, dolgot, stb.

12.6 A Felek megallapodnak abban is, hogy a jelen Keretszerz8dés idébeli hatalyin esetlegesen
tilnyalé Megrendeléseket Villalkozé koteles a jelen Keretszerz6désben és a vonatkozo
Megrendelésben foglaltaknak megfelel6en, kiilon koltségtérités nélkiil teljesiteni.

13. A KOTBER

13.1. Késedelmes — nem a jelen Keretszerz6désben meghatirozott hatiridében térténd - teljesités
esetén a Vallalkozé a 3. pontban szerepl irakon koteles a szolgaltatast a késedelem mértékétdl
fuggden elszamolni.

Amennyiben a Villalkozd a fenticken tl neki felréhaté okbdl késedelmesen, nem vagy nem
szerzédésszerﬁen teljesit a Megrendelét— jogfenntartéssal az ebb61 ered6 kétbéren felul

/////

13.2 A Villalkoz6 a 3. pontban megadott vallalasi dijtétel 15%-aval megnovelt mértékd hibas teljesitési
kotbér fizetésére koteles, ha neki felr6haté okbdl nem a jelen Keretszerz6désben és az egyes
Megtendelésben foglaltaknak megfelelGen, azaz nem szerzGdésszerlien teljesit.

13.3 A Vallalkoz6 a 3. pontban megadott vallalasi dijtétel 15%-4val megnvelt mértékii meghidsulasi
kotbér fizetésére koteles, ha neki felrbhaté okbol az altala vallalt Gf idépontra sem teljesit.

Or. S':’g‘ya 's‘ﬁ%’@ra "
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13.4 Megrendel$ kétbérigényét érvényesitheti (a kothér esedékessé valasa):

13.5

13.6

14.1.

15.1

16.1

= Vallalkozé késedelme esetében, amennyiben a Megtendels irisban péthatirid6t ad, annak
eredménytelen elteltével, péthataridé hidnyaban a kotbér megfizetésére valé irisbeli
felszolitassal;

*  Villalkozé nem teljesitése esetében, amennyiben a Vallalkoz6 neki felr6hato mobdon nem
teljesit és Megrendel§ irisbeli felszolitasara sem all szandékéban teljesitent;

= Villalkozé nem teljesitése esetében, amennyiben a Megrendeld bizonyithaté érdekmilisra
hivatkozva a teljesitésre nem tart igényt, a kotbér megfizetésre val6 irisbeli felszolitassal és a
szamla megkiildésével

»  Villalkozd hibas teljesitése esetén, amennyiben a Megrendeld irisban péthatiridét ad a hiba
kijavitasara, annak eredménytelen elteltével, p6thataridé hianyaban a kétbér megfizetésére
valé irasbeli felszolitassal.

A kothér esedékessé valisaval a Megrendels a Vallalkozénak jelen Keretszerz6désbdl eredSen jard
Vallalkoz6i Dij sszegét a kotbér 6sszegével csokkenthett.

A teljesités elmaraddsa vagy késedelmes teljesités esetén amennyiben Megrendelonek a
Vallalkozéhoz cimzett felszolitasa eredménytelen matrad, a MegrendelS jogosult ellatasa biztositsa
érdekében mis vallalkozot igénybe venni. Amennyiben a Megrendelének emiatt kéltsége vagy kira
szArmazik, ugy azt a Vallalkozé koteles megtériteni, illetve az drban jelentkezd tobbletkoltség is a
mulasztasért felelds Villalkozot terheli.

14. KIFOGAS

A Megrendel§ irdsban értesiti a Vallalkozét a jelen KeretszerzGdés és az egyes Megtrendelések
teljesitésével kartérités keretében felmeriilé birmely, a teljesitéssel kapcsolatos kifogasarol.

15. A SZELLEMI ALKOTASOK JOGA

A Villalkozé kijelenti, hogy kételes gondoskodni artdl, hogy a jelen Keretszerz6dés vagy az egyes
Megrendelések alapjan létrejott szellemi alkotasokkal kapcsolatban sem a Villalkozonak, sem
harmadik személynek nincs és — id8beli, teriileti és egyéb korlitozis nélkil — a j6vében sem lesz
olyan szerzGi vagy egyéb, a szellemi alkotasok korébe tartozd joga, amely a MegrendelSt barmilyen
médon vagy mértékben akadalyozni a szellemi alkotisok kizarélagos felhasznaldsiban, ideértve a
sokszorositast, a szamitogéppel és elektronikus adathordozora torténd masolast, valamint az
atdolgozast is. A jelen pontban foglalt rendelkezés nem vonatkozik azokta a szerzéi jogokra,
amelyek 4truhizasa, illetve atszallisa jogszabaly erejénél fogva kizart. A fenti kijelentés valosagaért,
illetve kotelezettség teljesitéséért a Vallalkozé kartéritési felelGsséget vallal, egyben — iddbeli,
tertileti és egyéb kotlatozas nélkiil — hozzajirul a miveknek a Megrendel§ altali felhasznalasahoz
(beleértve a fentiek szerinti felhasznilasi modokat is). A jelen pontban meghatirozott
kotelezettség teljesitésének, illetve a hozzdjirulds megadasinak ellenértékét a Vallalkozé1 Dij
magiban foglalja.

16. A VITAK RENDEZESE

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretszerz3dés és az az alapjin teljesitendd
Megrendelések alapjan felmeriil$ vitikat elsGdlegesen egyeztetés tjan kisérlik meg rendezni. Ha
az egyeztetés nem vezet eredményre, a Felek a jelen Keretszefz6dgssel kapcsolatban esetlegesen
felmerills vitak rendezése céljab6l — hataskortd] fuggden — kikotik a Pesti Kézponti Kerdileti
Birdsag vagy a Févarosi Birosig kizardlagos illetékességét.

15
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17. Az UzLETI TTTOK VEDELME

A Felek megillapodnak abban, hogy a jelen Keretszerzédést, valamint az annak teljesitése sorin
vagy azzal Gsszefiiggésben tudomésukra jutott, a masik Felet érinté minden olyan informiciét —
beleértve a masik fél know-how-jaba tartozd informiciokat is —, amelyet a masik Fél még nem
hozott nyilvinossigra, és amelynek kozlése a masik Félre vagy a vele kapcsolatban all6 mas
jogalanyra hatrinyos kévetkezménnyel jarna, ezek hatrinyos megitélését eredményezhetné, vagy
gazdasagi érdekeiket sértené vagy veszélyeztetné tizleti titokként (a tovibbiakban: Titok) kotelesek
kezelni.

A Felek megallapodnak abban, hogy ennek megfeleléen minden Titkot szigorian megtartanak, €s
a masik Fél el6zetes, irisbeli engedélye nélkiil nem hoznak nyilvinossagta, illetéktelen személynek
nem szolgiltatnak ki, és ilyen személy szimara nem tesznek hozzaférhetévé sem a jelen
Keretszerzddés hatilydnak fennallasa alatt, sem azt kovetSen.

A Felek megallapodnak abban, hogy kotelesek gondoskodni arrél, hogy a Titkot a velik
jogviszonyban 4ll6 mas személyek (példaul: munkavallalok, tizleti partnerek stb.) is tizleti titokként
kezeljék, mind a jelen Ketetszerz6dés hatalya alatt, mind azt kévetSen.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Feleket a jelen Keretszerz6dés barmely okbol torténd
megszinése esetén a jogviszony utolsé napjatol szamitott meghatarozatlan ideig terheli a
titoktartasi kotelezettség.

18. AZ ERTESITESEK

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Ketetszerz6dés és az egyes Megrendelések altal
megkivant minden irasbeli értesitést a Felek mindenkori székhelyének cimére kell megkildeni. Az
etre a cimre ajanlott, tértivevényes killdeményként postara adott értesitést, a kézbesites
megkisérlését kovetd harmadik munkanapon akkor is kézbesitettnek kell tekinteni, ha a
tértivevény szerint a kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett ismeretlen, ismeretlen
helyre koltozott, az iratot nem vette at, vagy az atvételt megtagadta.

A Felek rogzitik, hogy a Felek kolcsénds egyiittmiikddésével osszefiiggd barmely 1ényeges
informaciérél haladéktalanul és szitkség esetén irisban (faxon, illetve e-mailben), visszaigazolhaté
médon (postai tton torténd kézbesités esetében feladovevénnyel és tértivevénnyel; személyes
kézbesités esetén atvételi elismervénnyel, amely legalibb az itvevd személy olvashatd alairasat és
az atvétel keltét tartalmazza) kotelesek a masik Felet értesiteni.

Kapcsolattartok:

A Megrendelé részér6l a_jelen Keretszerz8dés vonatkozasaban kapcsolattartasra kijelolt
személy, vagy szervezet:

BKYV Zrt. Miszaki Igazgatdsig, Logisztikai Fosztaly, Szerzédési Osztaly

Telefon: 06-1/ 461-6500/11099

Telefax: 06-1/ 322-6438

A Megrendel§ tészérdl muszaki, szakmai kérdésekben kapcsolattartasra kijelolt szemely:
A mindenkori Jegy- és bérletértékesitési Szakszolgalat-vezetd

A Vallalkozd tészérdl kapcsolattartasta kijelolt személy:

Dr. Szilagyi Nor
Jogi eiéado 16




BKV Ztt. Vallalkozasi Keretszerzddés CIVIL Zrt. Konzotcium

191

19.2

19.3

19.4

19.5

BKV Zs1t. 14/T-423/B /09

Horvath Judit orszagos pénz- és értékszallitasi igazgatd

Telefon: 06-1/ 237-3171

Telefax: 06-1/ 237-3202

Mobil telefon:  06-20/ 343 0134

E-mail: judithorvath@hu.g4s.com

19. A VEGYES RENDELKEZESEK

A Felek megillapodnak, hogy a Villalkozé a Vallalkozas teljesitéséhez biztositja a szikséges
munkaeszkozoket és megfelelden képzett szakembereket. A munkaeszkézokben esett kar
viselésére a Vallalkozé koteles.

A Felek megillapodnak abban, hogy a Villalkozé a jelen Keretszerz6dés teljesitése soran a jelen
Keretszerz6dés targyat képezd szakfeladat elltasira specializalédott személytdl elvarhaté fokozott
gondossaggal kételes eljarni.

Villalkozé kizardlag azon alvallalkozo(k) igénybevételére jogosult, akiket a palydzat soran
alvillalkoz6()ként megjelolt.

A Felek megillapodnak abban, hogy 2 jelen KetetszerzGdésben nem szabalyozott kérdésekben a
magyar jogot, ezen beliil kiilénésen a kozbeszerzésekrdl sz6l6 2003, évi CXXIX. térvény (Kbt.),
valamint a Polgiri torvénykonyvedl szolé 1959. évi IV. torvény (Ptk.) rendelkezéseit tekintik
iranyadonak.

A Felek rogzitikk tovabbid azt, hogy Villalkozé koteles tevékenységét az érvényes
kornyezetvédelmi, munkavédelmi, biztonsigi és higiéniai el6irasok betartasa mellett végezni.
Szitkség esetén a Vallalkozé biztositja sajat munkatirsai és esetleges alvallalkoz6i megfelel6
oktatasat a hatalyos jogszabalyok, valamint a MegtrendelS altal rendelkezésre bocsatott eléirasok
alapjan. Ezen el6irdsok be nem tartisabdl eredé mindennemi koltség (beleértve az esetleges
bitsagokat) a Vallalkozét terheli.

A Villalkozé koteles az esetlegesen rendelkezésére bocsitott munkateriiletet a munka jellegéhez
mérten a lehetS legnagyobb rendben és tisztin tartani, a kornyezetszennyezés megelézését, az
egészséges és biztonsigos munkavégzés korilményeit biztositani. A Villalkozoé koteles a
tevékenysége soran keletkez6 hulladékok megfelels gyGijtésérdl és elszallitasarol, valamint az ezzel
kapcsolatos nyilvantartisokrol, és az adatszolgiltatisi kotelezettségek teljesitésérdl gondoskodni.
Az ezzel kapcsolatos minden koltség a Vallalkozét terheli, beleértve mindazon koltségeket is,
melyek ezen elSirds be nem tartisa miatt a Megrendel6nél jelentkeznek (ezeket a MegtrendelS
jogosult a Villalkozé1 Dijbél levonni).

A Villalkozé koteles az 4ltala a munkateriiletére bevinni szindékozott veszélyes anyagokrol a
Megrendel6t el6zetesen tajékoztatni (kiilonds tekintettel a jogszabaly altal tiltott és korlatozott
anyagokra, valamint azokra, amelyek a Villalkozé tevékenysége sorin hulladékkd vilnak, a
levegbbe tivoznak vagy a szennyvizbe keriilnek). A Vallalkozé tudomésul veszi, hogy a
Megrendels egyes veszélyes anyagok felhasznilisat korlitozhatja, megtilthatja, vagy feltételekhez
kothett.

A Villalkozé koteles az 4ltala hasznalt gépeket, berendezéseket és jarmiiveket olyan miszaki
allapotban tartani, ami biztositja a vallalt szolgiltatas magas szinvonali elvégzése mellett a
kornyezet- és munkavédelmi kovetelmények betartisat is (kilonos tekintettel a zajterhelésre,
olajfolyasra és légszennyezésre). A Villalkozé tudomasul veszi) hogy a Megrendel6 a nem
megfeleld miszaki allapoti gépek, berendezések és jarmiiyek hasznalatit megtilthatja vagy
feltételekhez kothett.

17




BKV Zrtt. Viallalkozasi Keretszerzddés CIVIL Zrt. Konzotcium

19.6

19.7

19.8

20.1

20.2

BKV Zrt. 14/T-423/B/09

A Villalkozé koteles 2 MegrendelSt minden olyan tevékenységérdl el6zetesen tajékoztatni, amely a
Megrendelé csatornahilozatiba torténs  szennyvizkibocsatassal, vagy légszennyezé anyagok
kibocsatasival jar vagy jarhat. A Villalkozé tudomisul veszi, hogy a Megrendelé az ilyen
tevékenységeket kotlitozhatja, megtilthatja, vagy feltételekhez kétheti. A Vallalkozo nem végezhet
a munkateriiletén olyan tevékenységet, amely talaj- vagy talajviz-szennyezést okoz. Ezen el6iris
megsértésébdl eredé mindennemil koltség (beleértve a kirmentesitéssel Osszefiiggé minden
koltséget) a Vallalkozét tetheli. A Viallalkozd koteles a fenti elSirasok betartasanak ellendrzését a
MegtendelS szamara barmikor feltétel nélkiil lehetévé tenni. A Vallalkoz6 tudomasul veszi, hogy a
fenti elbirasok be nem tartidsa esetén a Megrendel6 a sziikséges intézkedéseket a Vallalkozo
koltségére megteszi.

Villalkoz6 kijelenti és szavatol érte, hogy a jelen Keretszerz6déssel 6sszefiiggésben foglalkoztatott
munkavallaléi, megbizottai és alvillalkoz6éi rendelkeznek a sziikséges szakértelemmel,
szakképesitéssel, az esetleges jogszabalyban megkovetelt kiilon engedélyekkel és vizsgikkal,
valamint jogszer(i munkaszerzGdéssel létrehozott munkaviszonnyal, és a mindenkori munka- és
adéjogi, valamint tirsadalombiztositisi rendelkezések egyébként kapcsoléddan alkalmazasra és
betartasra kertilnek.

A jelen Keretszerz3dést kizarolag irisban, k6z6s megegyezéssel, a Kbt. 303.§-ban meghatirozott
feltételek fennallasa esetén lehet médositani.

A Felek megillapodnak abban, hogy a jelen Keretszerz6dés a Megrendeld iltal bonyolitott 14/T-
423/09 sz. eljaras ajanlattételi dokumenticidja, valamint a Vallalkozé 2010. januar 27. napjan kelt
végleges ajdnlata alapjin készult. A Felek megallapodnak abban, hogy a fenti dokumentumok és a
Keretszerz8dés szovege kozott ellentmondis esetén a Keretszerz6dés szévegében foglaltakat,

majd az ajanlattételi dokumenticiéban, majd ezt kovetSen a végleges ajanlatban foglaltakat
tekintik iranyadonak.

Felek r6gzitik, hogy az alabbiak a jelen Ketetszerz8dés elvalaszthatatlan mellékletét képezi:

19.8.1 1. szamt melléklet: Jegy- és bétletpénztirak cimjegyzék, nyitvatartasi id6 (a szerz6dés
megkotésének idopontjaban
19.8.2 2. szimu melléklet: Felel6sségbiztositas

20. ZARADEK

Villalkozé nyilatkozik, hogy tudomésa van atrdl, hogy a Megrendelénél egy holding-struktira
kialakitdsat célz6 munka folyik, amelynek sorin a Villalkozd a Megrendel6nek minden részérdl
szitkséges timogatist és segitséget, nyilatkozatot megad, tovabba hozzajirul ahhoz, hogy a
Megrendelé egyoldali jognyilatkozataval a létrehozandé holding barmely tagjat a jelen
Keretszerz6désben sajat helyébe léptesse.

Felek megéllapodnak, hogy — a szindékosan, silyos gondatlansiggal, vagy bilincselekménnyel
okozott, tovibbi az életet, testi épséget, egészséget karosité szerzOdésszegés kivételével —
Megtendelé nem felel8s a Villalkozénak semmilyen olyan karaért vagy vagyoni hatranyaért, amely
abbdl a ténybdl kovetkezik, ha a jelen Keretszerz8dés targyat képezé szolgaltatasokra valo igényt
biztositd, a Megrendels és Budapest Févaros Onkormanyzata kézott megkotott Kozszolgaltatisi
Szerz6dés a jelen Keretszerz6dés megszinését megel6z6en megsziinik.

A Ptk. 314.§ (2) bekezdésében foglaltakta tekintettel Felek tik, hogy a jelen Keretszerz6dés
valamennyi rendelkezése — igy tobbek kozott a dijazasra vbnatkozé rendelkezésel is — a

Dr. Szilaayi NoOT
Jogt eibadd
Rudapesti Koziekeded)
7ankarien Mikeds Részvénylarsasag
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BKYV Zrt.

Vallalkozasi Keretszerzédés

CIVIL Ztt. Konzotrcium
BKV Zrt. 14/T-423/B /09

Megrendelének a jelen pontban foglalt felel3sség-korlitozasanak ellentételezését is figyelembe

véve lett megallapitva.

Vallalkoz6 elismeti, hogy tudomassal bir arrdl, hogy a jelenleg hatalyos Kozszolgaltatasi Szerzdés
hatarozott idStattamra, 2012. aprilis 30. napjaig jott létre.

A Felek kijelentik, hogy 2 jelen Ketetszerz8dés 20 pontjat és 2 mellékletét elolvasas €s értelmezés utan,
mint akaratukkal mindenben egyezét, cégszetlien, szabilyszerlien, az alairisra jogosult képviseldik utjan
5 db magyar nyelvii eredeti példanyban jévihagyolag alairtak, melybdl 3 példiny a Megrendel6é és 2

példany a Vallalkozéé.

Dr. Kocsis Istvan

Vezérigazgatod
Budapesti Kozlekedési Zartkorien Miik6do
Részvénytarsasag
Megtendel6
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