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Hivatkozva a 15/T-7/12 szamu ,Van Hool tipusi autébuszok ZF hajtott
futéomiiveinek felljitasa, illetve igény szerinti javitasa” targyu eljarassal
kapcsolatban az alabbiakban elézetes vitarendezésként nyujtjuk be észrevételeinket:

A palyazati felhivasra a Protruck Kft-én kivil egy palyazé tett ajanlatot. A

végleges ajanlatot megel6zéen miszaki egyeztetésre kertilt sor, ahol az ajanlatkérd
és az ajanlattevék is egyeztették az ajanlat tartalmat. Itt megerésitésre kertlt, hogy
az ajanlatnal az ajanlattevének a sajat tapasztalata alapjan kell meghataroznia az
alkatrészek cseréjének szilkséges szazalékos aranyat.
A végleges ajanlat megtételét kovetd bontasi adatok ismeretében 2012.aug.29.-én
elézetesen irasban jeleztiik, hogy fenntartasaink vannak a versenytars ajanlatanak
megalapozottsagaval kapcsolatban. A targyi futdmi Iényeges miiszaki eltéréseket
tartalmaz mas tipust jarmilvekbe épitett futébmilivekhez képest. llyen futomi
ismereteink szerint Magyarorszagon csak a BKV uzemeltetésében van. Mi a
végleges ajanlatot megelézéen 9 ilyen futomlivet javitottunk, és tapasztalatunk
szerint jelentés volt az eltérés az egyes fuomiivek javitasi igénye koézétt. Ez alapjan
részletes statisztikai adatokkal be is mutattuk az atlagos igényt a ,kirivéan alacsony
ar’ miatti indoklas kérésiikre adott valaszunkban. Ebben a valaszban is jeleztik,
hogy ilyen tapasztalattal mas nem rendelkezhet, mivel nem javitott hasonld
mennyiségben (ismereteink szerint eddig Osszesen egy javitast végzett) ilyen
futébmiivet. Jeleztilk korabban is, hogy a korabban (2011-ben) a versenytars altal
végzett 1 db futébmi egy éven belll a veliink érvényes szerzédés alapjan ismételten
javitasra mar hozzank lett beszallitva. A meghibasodas aranyaiban hasonl6 volt a
kordbban soha meg nem bontott futom(iveknél tapasztaltakkal. Megallapithaté volt
az is, hogy a javitds nem a gyari technolégia alapjan tortént, olyan alkatrészek
(csapagyak) keriltek beépitésre, amik erre a célra alkalmatlanok. Ez is okozhatta az
ismételt meghibasodast, de az is, hogy mar korabban is indokolt lehetett volna
alkatrészek (pl portalhaz) cseréje, ami nem tortént meg. Az utdbbi idében tébb
fédarabnal is meggydzédtink, hogy a versenytarsunk gyakran nem tartja be sem a
gyari eléirasokat, de még az altalanos szakmai eléirasokat sem.
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A javitasok soran a gyari kiviteltél lenyegesen eltér6é alkatrészeket is felhasznal (pl.
az eredetinél kisebb méretli (?) csapagyak, megfelelé méretl tavtartok helyett
hézagolasok, stb), valamint az eredetinél rosszabb mindségli fogaskerekek,
csapagyak. Ezeket a konkrét tapasztalatokat dokumentalva bemutattuk a BKV
mUiszaki szakembereinek is. Ezek a megoldasok egyértelmien a javitast végzo
koltségeit tudjak ugyan csokkenteni, de a miiszaki megbizhatésag és az elvart
élettartam rovasara. Ez sok esetben tapasztalhatd is, amikor a beszallitott,
meghibasodott egységrél megallapitjuk, hogy feltiinéen alacsony lehet a javitas ota
eltelt id6.

Ezek alapjan mi ugy gondoljuk, hogy a miszaki megfeleléség elbiralasa hianyos
adatok alapjan toértént. A két ajanlat igy nem azonos miszaki tartalmat jelent.

A tender felhivast mi gy értelmeztilk, hogy a végleges ajanlat csak kedvezdbb lehet,
mint az azt megel6zd. Versenytarsunk viszont az elsé ajanlataban 12 hénap tobblet
garanciat ajanlott, a véglegesben viszont csak 6 honapot.

Meggydzddésiink, hogy a targyi futom(ivek szakszerl javitasa a versenytarsunk altal
adott ajanlati araval nem végezheté el. lit figyelembe kell venni azt is, hogy az 6
alkatrész beszerzési aruk a miénkhez képest csak lényegesen magasabb lehet,
mivel mi a gyartétél kézvetlenill, a legnagyobb kedvezménnyel tudjuk beszerezni.
Azok az alkatrészek amiket mi most talalunk a korabban altaluk javitott egységekben
nagysagrendekkel olcsdbban beszerezhetdk, csak miszakilag nem megfelel6k.

Szamunkra kiemelt partner a BKV, akinek a legjobb szolgaltatast kivanjuk nyujtani,
marcsak az altalunk képviselt termék hirneve érdekében is. Emellett fontos az is,
hogy az altalunk megjavitott féegységek a gyari Ujjal azonos mindségben hosszu
tavra biztositsak a zavartalan Gizemelést. A BKV-nak adandé ajanlatainknal gyakran
kapunk a gyartol is specialis kondicidkat, hogy kedvezdbb arat tudjunk adni.

A fentiek alapjan kérek Onoktél egy el6zetes vitarendezésre iranyuld egyeztetést.

Nagytarcsa, 2012. november. 12.
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