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AJANLATI FELHIVAS
Ajanlatkér 6 neve:
Budapesti Kozlekedési Zartkorien Mikodé Részvénytarsasag
Gazdasagi lgazgatosag
Beszerzési F6osztaly
1072 Budapest, Akacfa u. 15.
Telefon/Fax: 322-6438,

. Az eljaras szama: BKV Zrt. V-255/14

. A beszerzés targya €s mennyisége:
ISO 20000 elbéaudit, majd utdna tanusitas lefolytatasa az aldbbi informatikai
eszkdzparkra, személyekre és folyamatokra:
- Uzemeltetett szerverek szama: ~ 300 db.
- Uzemeltetett munkaallomasok szama: ~ 2200 db.
- Alvallalkozdk bevonasa a szolgaltatasba.
- Szolgaltatasban résztvevék szama:
vezetdk: 5,
alkalmazottak: ~20.

. A szerz 6dés hatalya, a teljesités Utemezése, teljesitési ha tarid 6:

A szerz8dés hatalya az alairastol szamitottan 36 hénap.

Ajanlattevé a teljesitést a szerz6dés hatalyba Iépését kdvetden haladéktalanul kételes
megkezdeni.

Teljesitési hatarid 6:

ISO 20000 elétanusitasra és tanusitasra a szerz6dés megkotésetél szamitott maximum
30 nap all rendelkezésre. A 2015 és 2016-0s évben a feligyeleti auditok az Ajanlatkérd
altal kért titemezés szerint, konkrét megrendelések (BMR) alapjan torténik.
Ajanlattevének kifejezetten nyilatkoznia kell a tanusitas teljesitési hataridejérél az
ajanlattételi nyilatkozat (1. szamu melléklet) megfelel6 soraban.

. A megrendelés mddja és teljesités helyei:

A teljesités az Ajanlatkéré altal kért Utemezés szerint, konkrét megrendelések (BMR)
alapjan torténik. A Megbizott a megbizast a Megbizé székhelyén vagy a Megbizo altal
irasban meghatarozott mas Budapesten illetve Pest megyében taldlhato telephelyein
kell, hogy nyujtsa.

. Szerzédeést biztositdo mellékkotelezettsegek:

Ajanlatkéré késedelmes teljesités esetén naponta 0,5%, hibas teljesités, illetve a
teljesités meghitsuladsa esetén 15%-0s kotbért érvényesithet. A részletes szabalyokat a
szerz6déstervezet tartalmazza.

Ajanlattevének az atvételtél szamitott, legalabb 12 hénap jotallast kell vallalnia.
Ajanlattevének ajanlataban kifejezetten nyilatkoznia kell az altala vallalt jotallas
id6tartalmardl az ajanlattételi nyilatkozat (1. szdmu melléklet) megfeleld sordban.
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Az ellenszolgaltatas teljesitésenek feltétele:

A szerz8dés targyat képezd szolgéltatas ellenértékének kiegyenlitése a megrendelés
teljesitésének Ajanlatkéré altali igazolasat kovetéen, az Ajanlatkeréhdz benydjtott
szdmla alapjan, a szamla kézhezvételétél szamitott 30 (harminc) naptéri napon belil,
atutalassal torténik.

Ajanlatkéré eléleget nem fizet.

Ajanlatkérd késedelmes fizetése esetén a Ptk. szerinti késedelmi kamat szamithato fel.

Ajanlattev 6kkel szemben tamasztott m (iszaki, szakmai alkalmassagi
kovetelmények:

Alkalmasnak mindsul Ajanlattevé és az altala igénybe venni kivant alvallalkozéja, ha
egyuttesen rendelkezik:

- Legalabb 3 db ISO 20000 akkreditalt tanusitas elvégzéseérdl referenciaval,
amelybél legaldbb 1 db 1500 fénél tébb felhaszndlot kiszolgald cégnél
elvégzett.

- I1SO 20000 akkreditélt tanusitas végrehajtasara feljogositott cég, vagy annak
megbizottja, aki rendelkezik APM Group altali regisztracioval.

- Van olyan szakembere, aki magyar anyanyelvii vagy magyar felséfoku
nyelvvizsgaval rendelkez6 és ISO 20000 lead auditor.

Alkalmassag igazolasara kért adatok és tények (i  gazolas madja):
Ajanlattevének és az altala igénybe venni kivant alvallalkozéjanak Ajanlatdhoz csatolnia
kell:

- Nyilatkozatot, amely legalabb 3 db egymastdl fliggetlen cégeknél végzett 1SO
20000 akkreditalt tanusitas elvegzéseérdl szol, amelybdl legaldbb 1 db 1500 fénél
tobb felhasznalét kiszolgald cégnél tortént, megjeldlve a tanusitott cég nevét és
cimét illetve a tanusitassal kapcsolatban felkereshetd kapcsolattartét.

- Be kell mutatni APM Group &ltali regisztracié meglétét, ha megbizott cégként
palyazik az ajanlattevd, akkor a megbizdlevelet is.

- Nyilatkozatot, amely tartalmazza a megjel6lt szakember f6bb referenciait és lead
auditori kompetenciajat.

Az ajanlattev 6 altal az ajanlathoz  kotelez 6en csatolandd igazolasok,
nyilatkozatok:

Megnevezés Melléklet
Ajanlattételi nyilatkozat 1 sz. melléklet
Nyilatkozat az Ajanlattevé altal a szerz6dés
teljesitéséhez igénybe venni kivant alvallalkozo(k)rol
Nyilatkozat a kizaré okokrol 3 sz. melléklet

2 sz. melléklet

Nyilatkozat tényleges tulajdonosokrol 4 s7. melléklet

Referencianyilatkozat 5 sz. melléklet
APM Group altali regisztraciot igazol6 dokumentumokat, megbizott

Ajanlattevéknek a megbizdlevelet is

Megjeldlt szakember f6bb referenciait és kompetenciait

Ajanlati arak:
Az ellenszolgéltatas nettdé értékét az 1 szamu melléklet (Ajanlattételi nyilatkozat)
kitoltésével egy 6sszegben, magyar forintban kell megadni.
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A nettd dsszarnak tartalmaznia kell a szerzédésszer( teljesitéshez sziikséges 6sszes
jarulékos gyartasi, munka-, anyag-, szallitasi, felszerelési és egyéb koltségeket —
ideértve a fuvarozas, tarolas, rakodas, csomagolas, hatésagi engedélyek koltségeit is —
valamint a kulonféle vdmkdltségeket és adokat az altalanos forgalmi adé kivételével.

11. Az Ajanlati Felhivassal kapcsolatos kérdések és  valaszok:

Az eljarassal kapcsolatos kérdések feltevése, informacio kérése 2014.jalius hé 24 nap
10:00-ig kizardlag irasban a www.electool.hu fellleten keresztil tehetd.

12. Az Ajanlatok benyujtasa:
A BKV Zrt. a targyi eljarast elektronikus rendszerben folytatja le, az eljarasban valé
részvételhez kulon regisztracio szikséges. Kérjuk, hogy amennyiben az eljarasban
részt kivannak venni, és még nincsenek regisztralva az Electool tendereztetd
rendszerben 2014.07.23-én 10:00 oraig sziveskedjenek részvételi szandékukat jelezni
a kozbeszerzes@bkv.hu e-mail cimen, hogy a szikséges regisztracidéra sor
kerilhessen. A meghivd kikuldéséhez az alabbi adatokra van sziikségink: cégnév,
kapcsolattarté név, e-mail cim.
A regisztracié, valamint azt kovetéen az eljardsban valdé részvételre feljogositod
meghivas id6t vesz igénybe, igy amennyiben részvételi szandékukat a jelen pontban
el6z6ekben megadott hataridét kovetden jelzik, ajanlatkéré6 nem tudja garantalni az
eljardsban valo részvétel lehetéségét. Felhivjuk tovabba a figyelmet arra, hogy a
regisztraciét kdvetden ajanlattevé csak ugy vehet részt az eljarasban, ha Ajanlatkérd a
konkrét eljarasra meghivoét kuld. Ajanlattevéknek 2014.07.23-ig van lehetéséguk arra,
hogy jelezzék, ha a meghivét nem kaptak meg. Amennyiben Ajanlatkérd ajanlattevét az
eljardsra meghivta és a meghatarozott hataridéig ajanlattevé nem jelzi, hogy a
meghivét nem kapta meg, nem all modunkban az ajanlat feltdltésével kapcsolatos
kifogasokat elfogadni.
Felhivjuk a Tisztelt Ajanlattevék figyelmét, hogy jelen versenyeztetési eljarasunkban az
ajanlattétel kizarolag a www.electool.huveblapon lehetséges.
Az ajanlatot és a csatolandd igazolasokat, nyilatkozatokat kitbltve és cégszerlien
alairva, digitalizdlva az Electool oldaldra (https://electool.com/sourcingtool/) kell
feltolteni.
Kérjuk, hogy Ajanlattevd ajanlataban adja meg az elérhetéségéhez szikséges
adatokat: ajanlattevé cég neve, székhelye, telefonszama, telefax-szama, a
kapcsolattartd személy neve, beosztasa.

13. Az ajanlatok benyujtasanak (feltbltésének) hatad  rideje (ajanlattételi hatarid 6):
2014. jalius hé 31 nap 10 o6ra 00 perc
Az ajanlati &rak megtekintése:
2014. jalius h6 31 nap 10 6ra 01 perct 6l

14. Az ajanlatok elbiralasanak szempontja:
Az Ajanlatkér6 az Ajanlati felhivasban meghatérozott feltételeknek megfeleld
ajanlatokat a legalacsonyabb dsszeg( ajanlat alapjan biréalja el.
Az ajanlati arat ugy kell megadni, hogy az tartalmazza az 6sszes, a teljesitéssel
dsszefliggd koltséget.
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15. Hianypotlas:
Az Ajanlatkérd a versenyeztetési eljards soran az Ajanlattevdk részére teljes kor(
hianypotlasi lehetéséget biztosit. Ajanlatkéré a hianypotlasi felhivasban pontosan
megjelolt hidnyokrol és a hianypaotlasi hataridérél elektronikus uton irasban tajékoztatja
az Ajanlattevéket.

16. Az ajanlati kotottség:
Ajanlattevé ajanlati kotottsége az ajanlattételi hataridd lejartaval kezdédik. Az ajanlattevd
ajanlatat e hataridé lejartaig modosithatja vagy visszavonhatja. Az ajanlati kotottség az
eredményhirdetéstdl szamitott 30 napig tart azzal, hogy ezen id6pontot kbvetden
ajanlatkéré nyilatkozatot kérhet az ajanlat tovabbi fenntartdsara. Amennyiben ajanlattevé
nem nyilatkozik, azt ajanlatkérd agy tekinti, hogy ajanlatat fenntartja.

Ajanlatkéré az ajanlattételi hataridé lejartaig visszavonhatja a felhivast.

17. Eredményhirdetés:
Az Ajanlatkéré az eljards eredmeényérdl irasban értesiti az Ajanlattevéket az arlejtés
(artargyalas) napjat koveté 30. napig. Ajanlatkérd az ajanlatok megfelelé értékelése
erdekében jogosult az eredményhirdetés napjat elhalasztani, amelyrél irdsban értesiti
ajanlattevéket.

18.Egyéb rendelkezések:
Az Ajanlatkéré a benyujtott ajanlatok értékelésének eredményétél fliggéen targyalast
tarthat, valamint artargyalast/elektronikus arlejtést tart. A targyaldsok és arlejtés
tartdsardl, azok menetér6l az Ajanlatkérd egyidejileg tajékoztatja valamennyi
Ajanlattevét.

Az Ajanlatkéré fenntartja a jogot, hogy az ajanlatok elbiralasa soran az eljarast
eredmeénytelennek nyilvanitsa.

A nyertes ajanlattevének szikséges kinyomtatott ajanlatat postai Gton vagy
személyesen is —az eredményhirdetést kdvet§ 3 munkanapon belil — eljuttatnia, az
alabbi formaban:

A www.electool.hu feliletre feltoltott nyilatkozatok, dokumentumok egy eredeti
példanyat kitdltve, cégszerlen alairva, 6sszeflizve, boritékba helyezve és lezarva kell
benyujtani.

Ajanlattevé neve és cime
NYERTES AJANLAT
, 1ISO 20000 el6audit és tanusitas” targyu eljarasban
Eljaras szama: BKV Zrt. V-255/14.

A nyertes ajanlat benyujtasanak helye:

BKV Zrt.

Gazdasagi lgazgatdsag

Beszerzési F6osztaly

1072 Budapest, VII. kertilet, Akacfa u. 15. lll. emelet B 303 B. iroda
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A nyertes ajanlat személyesen t6rténé leadasa a fenti cimen, munkanapokon 8%°-14 éra
kozott lehetséges.

A szerz8dés a nyertes ajanlattevével, irdsban jon létre, mindkét fél altali aldiras
idépontjaban.



