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Egyéb nyilatkozat
Az eljárás tárgya: Követeléskezelő (pótdíj) szoftver használati és üzemeltetési szerződés
Az eljárás száma: V-490/14

Alulírott ................................., mint a(z) ...................................................... képviseletére jogosult személy nyilatkozom, hogy

· az ajánlati felhívásban és annak valamennyi mellékletében, valamint az ajánlatkérő által esetlegesen tett pontosításokban és kiegészítésekben, kiegészítő tájékoztatásban foglalt feltételeket mindenben tudomásul vettük és elfogadjuk, a szerződés megkötésére és teljesítésére vállalkozunk az Ajánlattételi nyilatkozatban megadott ellenszolgáltatás ellenében, az ott rögzített teljesítési határidőn belül,
· a szerződés aláírásával egyidőben a szoftverhez tartozó forráskódot ügyvédi letétbe helyeztük abból a célból, hogy nem teljesítésünk esetén - mely megalapozza az azonnali hatályú felmondást - Ajánlatkérő a szoftverbe be tudjon lépni a hiba kijavítása végett,
· és ezzel egyidőben nyilatkozunk arról is, hogy a forráskód módosítása esetén a hatályos forráskódot ügyvédi letétbe helyezzük, és erről az ügyvédi letéti igazolást átadjuk Ajánlatkérőnek,
· tudomásul vesszük, hogy az üzemeltetésre vonatkozó teljesítésigazolás kiadásának feltétele, hogy nyilatkozzunk arról, hogy a forráskód nem változott, avagy ha változott, azt ügyvédi letétbe helyeztük,
· a szoftverre vonatkozóan, nincs harmadik személynek olyan szerzőzői, vagy szellemi alkotások körébe tartozó joga, mely Ajánlatkérőt akadályozná, vagy korlátozná annak jogszerű használatában,
· a szoftver üzemeltetése során maradéktalanul betartjuk az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvényben foglaltakat,
· szerződés hatálybalépéséről, és az Ajánlatkérő követelésállományát tartalmazó szabványos Oracle adatbázis backup átvételéről szóló értesítést követően mielőbb, de legkésőbb az értesítést követő 1 munkanapon belül vállaljuk ezen adatbázis backup átvételét,
· továbbá vállaljuk, hogy az Ajánlatkérő követelésállományát tartalmazó adatbázis backup átvételét követő ………. (Ajánlattevő által vállalt határidő) munkanapon belül elvégezzük annak feltérképezését, a végleges adatbázis átvételét és migrálását Microsoft SQL Server 2012 adatbázisba, valamint vállaljuk annak tesztelését, majd az adatokkal feltöltött szoftver használatát biztosító program átadását és üzembe helyezését az Ajánlatkérő szerverein, és gondoskodunk a kijelölt munkavállalók oktatásáról is,
· az üzembe helyezéssel kezdődően vállaljuk az üzemeltetési feladatok ellátását,
· és kötelezettséget vállalunk arra, hogy munkanapokon hétfőtől-csütörtökig 7:00 órától 15:35 óráig, pénteken 7:00 órától 14:20 óráig rendelkezésre állunk,
· jótállás keretébe tartozó hiba vizsgálatát, illetve elhárítását a bejelentéstől számított, 4 órán belül elvégezzük (1. prioritású (kritikus) hibatípus esetén),
· a szerződés teljesítése során Ajánlatkérővel együttműködünk, folyamatos konzultációt biztosítunk,
· a szerződés hatálya alatt folyamatosan ellátjuk a karbantartási, hibaelhárítási és egyéb, az üzemeltetés körébe tartozó feladatokat,
· a szerződés hatálya alatt folyamatosan ellátjuk az archiválási/nyilvántartási feladatokat,
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