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VEZERIGAZGATOI
ELOSZO

Mindenekel&tt szeretnék koszonetet mondani az dsszes BKV-dolgozo-
nak, hogy Tarsasagunk a févaros kézosségi kozlekedésében betdltott szere-
pével egyiitt jard feladatokat maradéktalanul teljesiteni tudta ebben az egészségligyi-

leg veszélyes helyzetben is.

Mint tudjuk, 2020 rendkivdili év volt nem csak Budapest kozosségi kozlekedése, de az egész or-
szag szamara. A modern varosi kozlekedésnek az elmult 100 évben nem kellett vilagjarvanyhoz
alkalmazkodnia. A koronavirus-jarvany elsé hulldma marciusban érkezett hozzank, és fenekestdl
forditotta fel életiinket. Azéta megjelentek a maszkok, és egyéb jarvanyligyi intézkedéseket is
bevezettek a kozosségi kozlekedésben. A BKV dolgozdi pedig hivatastudatrol, sét hésies helyt-
allasrdl tettetek tanubizonysagot, de az intézkedések sikeréhez hozzajarult az utazékozonség
tamogato egyittm(ikodése is. Kollégaim zome idén a ,fontvonalban” dolgozott, hiszen munkajuk
soran kozvetlenl ki voltak téve a fertézésveszélynek, bizony az egészségiiket kockaztattak azért,
hogy elvégezzék munkadjukat. Természetesen ahhoz, hogy ez rendben, menetrendszeriien meg-
valdsulhasson, nem csak a jarmdvezetdkre volt sziikség, de a hattérben dolgozok munkajara is: a
forgalmi-, miszaki-, stratégiai és beszerzési-, beruhazasi-, jogi- és human-, biztonsagi-, forgalom
biztonsagi-, gazdasagi-, a fejlesztési- és koordinacids feladatok ellatasdért, a metréfeltjitasért,
a belsé ellendrzésért, valamint a tajékoztatasért felelés szakemberek felel6sségteljes, pontos,

odaadd munkajara.

Kollégaim megtettek minden tdluk telhet&t, amely olyan latvanyos projektekben is megnyilvanult,
mint az M3-felljitds koordinalasa — atadtuk a forgalomnak a déli szakaszt és sikeres Ujratargyalas
mellett elkezd6dott a belvarosi szakasz felUjitasa —, Uj Mercedes buszok beszerzése, vagy a pesti
fonddd villamoshalozat elsé elemének atadasa. Emellett a fenntarthatdsag jegyében az innova-
tiv megoldasokat is tdmogattuk: napelemes autébusztarold épiilt Kelenféldon. Jogi vonatkozasu
siker, hogy megvédtiik a ferencvarosi kocsiszint: lezarult az ingatlannal kapcsolatos per. Tarsasa-
gunk tovabbra is minden olyan helyzetben felel8sen fog fellépni, ahol akér a sajat, akar a munka-

tarsai vagy az utasai érdeke sériil, és minden jogi lehetéséget kiaknazva fog kiizdeni az igazaért.



Sajnos mikozben elhivatott helytallast tandsitunk immar a jarvany masodik hulldmaban is, utasa-
ink nagy részét elvesztettlik, ami Tarsasagunk finanszirozasat a kozeljovében negativan érintheti.
A biztonsag, mint szolgéltatasunk vezérfonala, ma mar nem csak kozlekedésbiztonsagot jelent
utasaink szamara. A ferttlenités — amelyben Uj technikdkat teszteltiink, és alkalmaztunk — szin-
tén nem vart anyagi terheket rétt rank. A jové évben tehat — az Ujabb jarvanyhullam mellett — az
lzemeltetés anyagi nehézségeivel is szamolhatunk. Ezért legalabb annyira szamitunk fenntarténk,
a Févaros, illetve az dllam megkllonboztetett tamogatasara, mint a vakcinara, amely megvédhet
minket a fertézés veszélyeitdl. Bizunk benne, hogy politikai szinten is elismerik aldozatos mun-

kankat, amellyel a févaros vérkeringését biztositjuk.

Annal is inkdbb, mert a jarvany pozitiv fejleményei kézott nyugtazhatjuk munkank tarsadalmi
megbecsilésének emelkedését, azt ugyanis senki nem kérd&jelezi meg, hogy Budapest kozosse-
gi kozlekedésének fenntartasara minden korilmények kozott sziikség van. A jarvany elSidézte
gazdasagi valsag nalunk nem jart, és nem is fog munkahelyek leépitésével jarni — ez manapsag
mar dnmagaban véve is nagy eredmény. Dolgozdink ebben a valsagos id&szakban is stabil mun-
kahellyel, biztos megélhetéssel rendelkezhetnek. Szerencsére mar az év elején egy mindkét fél
szamara megnyugtaté megallapodas szlletett a 10 %-os bérfejlesztés formajaban. Munkaerdpi-
aci helyzetiink a jarvany hatasara tehat csak erésodott, ezt a jarmlivezetd-képzésre és -allasra
jelentkez8k megugrd szama is mutatja. Természetesen ez az egyre hatékonyabb toborzasi kom-

munikaciénk nélkil nem lett volna lehetséges.

Mindekozben ebben az embert probald évben is apoltuk multunk, elédeink 6rokségét — noha,
igazodva az el8irasokhoz, mizeumainkat a jarvany mindkét hullamaban kénytelenek voltunk be-
zarni. Mélté mdédon emlékeztiink a Budavari Siklé 150, Zugligeti Libeg és a budapesti metré 50
éves jubileumara.

A BKV-nal bizakodassal, de tovabbra is teljes felkészlltséggel dllunk a veszélyhelyzet elé, és to-
vabbra is hiszen elkotelezettek vagyunk a biztonsagos, magas szinvonalld kozosségi kozlekedés

biztositasa mellett.

Bolla Tibor

vezérigazgatod



KOZSZOLGALTATAS|
SZERZODES

A Tarsasag a menetrend szerinti személyszallitasi kozszolgaltatast a BKV Zrt. és a BKK Zrt. altal

2012. 4prilis 28-an megkotott és azdta tobbszor mddositott Kozszolgaltatasi Szerzédés alapjan

latja el.

A Kozszolgaltatasi Szerz8dés keretében a BKK Zrt. rendeli meg az 4gazatonként meghatarozott,
menetrend szerinti kozlekedési szolgaltatast, rogzitve a mennyiségi és mindsegi kovetelménye-
ket, valamint a kozszolgéltatassal Osszefliggd részletes szabalyokat, koztlik a kozszolgéltatas kolt-

ségei ellentételezésének szabalyait.

A Kozszolgaltatasi Szerzédést a Felek 2019. decemberében mddositottak, melyben kizardlag
a szerzédés iddbeli hatalyat valtoztattdk meg 2020. december 31-re. Ugyanis a 2020. aprilis
30-an lejaré Kozszolgaltatasi Szerz&dés feleldsségteljes, a megujult elvarasoknak is megfeleld,
a hosszd tavu egyuttm(ikodést biztositd tartalmi Ujragondolasa csak igy valt lehetségessé. Az U
Kozszolgaltatasi Szerz8dés 202 1. januar |-tél kezdédben igy mar egy, a modern kozosségi kozle-

kedési kovetelményeket tlikr6zé megallapodas lett a BKV Zrt. és a BKK Zrt. kozott.

Az adott évre vonatkozd megrendeldi elvarasokat és az ehhez kapcsolédd finanszirozasi felté-
telrendszert a Kézszolgaltatasi Szerz3dés részét képezd Eves Megallapodas tartalmazza. A meg-
feleld szinvonall szolgaltatas ellatasat a BKK Zrt. altal megfogalmazott mindségkovetelmények,
illetve az azokhoz kapcsolédd motivald/szankcionald eszkozok alkalmazasa osztonzi. Ezek kozé
tartoznak az SLA rendszerben (SLA = Service Level Agreement, min&ségi szintmérési rendszer
és szolgaltatasi szint megallapodas) alkalmazott Bonus/Malus, valamint meghatarozott jogcimek

alapjan, a nem megfeleld teljesités esetén kiszabhaté kotbérek.

2020-ban érdemben nem valtoztak a megrendeld éltal tamasztott mindségi kovetelmények. Az
SLA rendszer a menetkimaradasi mutatot, a forgalombiztonsagi (baleseti) mutatdt, a menetrendi
pontossag, menetrendszerlségi mutatot, a jarm( és allomasi mlszaki, esztétika, utaskomfort

szempontl megfelel8ségi mutatdt, tovabba az utastajékoztatds megfelel6ségi mutatot tartalmazza.



A kotbérezési szabalyokat illetéen is csak aprobb pontositasok torténtek. Az el6z8 évhez vi-
szonyitva — a BKV Zrt. fizetési kotelezettségeit tekintve — mind az SLA mutatok (47,9 millié Ft
Malus-t kdvetéen 534, 1 millié Ft Bonus), mind a kotbérrendszer tekintetében (71,3 millié Ft-ot

kovetéen 34,7 millié Ft) jelentds javulds volt megfigyelhetd.

A min&ségi teljesitésre a jelentds szakterileti eréfeszitések mellett tobb nem vart kiilsé tényezd
is hatassal volt. Egyrészt ezek kozé tartozik, hogy 2020-ban Magyarorszagon is megjelent a ko-
ronavirus jarvany, melynek hatasara a BKK Zrt. 2020. marcius |6-tdl junius 2 1-ig felfliggesztett
minden jarm{von torténd SLA ellendrzést. Masrészt jelentds hatdst gyakorolt a kotbérek alaku-
lasdra a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdséag felszolitdsa, melybdl adéddan

a BKK Zrt. felfliggesztett minden kameraval végzett szolgaltatds ellenérzést.

A fentiekbdl adéddan a BKV Zrt.-nek Gsszességében 499,3 millié Ft kovetelése keletkezett
a BKK Zrt.-vel szemben.

Tarsasagunk a Kozszolgaltatasi Szerz6désben foglaltak szerint teljesitette beszamolasi kotelezett-
ségét. A havi, negyedéves, éves kozszolgaltatasi beszamoldk, a negyedéves és éves Szolgaltatasi
Jelentések elkészitésével, valamint a rendszeres Megrendel8i kérdések megvalaszolasaval a BKV

Zrt. szamot adott a megrendelt kdzszolgaltatas ellatasardl, valamint annak gazdasagi vetiletérdl.



BERUHAZASOK,
FEJLESZTESEK

Jarmiibeszerzés, felajitas és korszeriisités

Autodbusz beszerzés, felujitas

Sikeres beszerzési eljarasokat kovetéen, 2019-ben Tarsasagunk szerzédéseket kotott Uj szold,
illetve csuklés Mercedes autdbuszok beszerzésére. Az ezzel egyidében megrendelt 20 db szdl6
és 20 db csuklos autdbusz 2020. év elején megérkezett. Egy korabbi garancidlis lgylet lezara-
saképpen tovabbi | db sz6l6 autdbuszt is kapott Tarsasagunk, igy Osszesen 41 db Uj jarmivet
vehetett birtokba az utazékozonség. A Kormany — a Févarosi Kozfejlesztések Tandcsa javaslata
alapjan — tamogatast biztositott a 202 1. évi kozponti koltségvetésébdl a BKV Zrt autdbusz-jar-
mUpark cseréjéhez kapcsoldoddan 17 db szdld és |7 db csuklds autdbusz beszerzésére. A Buda-
pest Févaros Onkormanyzata és a BKV Zrt. kdzott létrejott Fejlesztési megallapodés keretében
a Févarosi Onkorményzat eléfinanszirozta a jarmUvek beszerzését. 2020-ban 17 db Gj dizel csuk-
|6s autdbusz kerilt beszerzésre, a jarmUvek forgalomba allitdsa megtortént, a 17 db Uj dizel sz6l6
autébusz beszerzése 2021. évben valosul meg. Tarsasagi sajat beruhdzasi forrasbdl tovabbi 15
db sz416 autdbuszra adtunk ki megrendelést, de a jarmivek beérkezése — részben a koronavirus

jarvany miatt — 2021. év elejére athuzodik.

A midi autébuszokkal kapcsolatos problémak orvoslasa érdekében Tarsasagunk megvasarolt 5
db hasznalt, lkarus E9| tipusu, alacsonypadlds autdbuszt. A jarmlvek a teljeskorl vaz- és gépé-
szeti feltjitast kovetden 2020. év végéig forgalomba alltak.

A legrosszabb allapotu, leginkabb kornyezetszennyezd jarmivek folyamatos lecserélése érdeké-
ben egyedi beszerzések Gtjan 5 db kiilonbozd tipusd, de a meglévd flottaba jél illeszkedd hasznalt
autébusz megvasarlasat kezdeményeztiik. Beszerzésre kerdilt 2 db sz6l6 és 3 db csuklds hasznalt
autébusz. Az elsé jarm( 2020. év végén forgalomba dllt, a tovabbi négy jarm(i forgalomba alla-

sara 2021. év elején kerdl sor.



Villamos jarmiikorszeriisités

Folytatddott a 201 4-ben inditott Tatra korszer(sitési program, amelyet a V|SZ Kft. végez. A 2014
ota megujult 185 db Tatra villamost 2020-ban tovabbi 41 db kovette az esedékes, | jelli nagyja-
vitassal egybekotott hajtasrendszer korszerdsitésen, esztétikai megudjulason. Ezzel egylitt az év
végére mar 226 db felljitott és korszerUsitett jarm( szallithatta az utasokat a févaros halézatan.
2020-ban néhany jarm( esetében a korszerdsités mliszaki tartalma mar kiegésziilt a vezetStér kli-
matizalasaval, valamint az utastérben kamerak kerltek elhelyezésre. A 2020. évi felujitas tovabbi
Ujdonsaga volt, hogy mar nem csak a korszer(tlen jarmivek kaptak meg a sziikséges beavatko-
zasokat, hanem elkezd6dott a 2000-es években korszer(sitett jarmivek ismételten esedékes
nagyjavitasa is, amelynek keretein belul a hajtasrendszeriik megkapta azokat a kiegészitéseket,
amelyek révén egyenértékiivé valtak a 2014 ota felljitott jarmlvek hajtasrendszerével. Ezdltal

jelent8sen javult a jarmdpark homogenitasa is.

Tovabb folytatddott az olasz szaggatdval felszerelt, alacsony rendelkezésre allasi mutatdkkal ren-
delkezé KCsV-7 tipusu villamosok hajtaskorszer(sitési programja. 2020-ban 3 db jarm{ korsze-

rlsitése készilt el.

A TW6000 tipusu villamosok feldjitasanak folytatasa is elengedhetetlen volt, az év végéig feldji-

tasra kerult 5 db villamos.

Tarsasagunk szamara az elavult, korszeritlen Ganz ICS jarmditipus kivaltasa egy mar jelentés da-
rabszamban meglévé, korszer(ibb, magasabb utaskomfortu tipusra gazdasagosabb lizemeltetést
és koltségesokkentést tenne lehetévé. A korabbi években beszerzésre kerilt TW6100 tipusu
jarmivek kozil, a kivalthatosag vizsgalata céljabdl 2020-ban sor kerdlt - a feldjitas és honosi-
tas mellett - egy jarmd kisérleti jellegl atalakitasara. Ennek keretében beépitésre kerilt utas-
téri- és vezetStéri klima, a jarmd kilsé-, illetve belsé vilagitasa korszer( és takarékos LED-es
rendszer(ire lett cserélve, a vezetdfilkék teljesen zartta alakultak, a visszapillantotiikrok meg-
szlintetésre kerliltek, helyettiik a CAF villamosokhoz hasonlé — a jarm(ifedélzetet is figyel$ — ka-
meras rendszer épllt be. A teljes utastéri arculat a CAF, és a korszer(sitésen atesé Tatra és
KCsV-7 villamosokéval megegyezé dizajnt kapott. A lenyilé [épcsék fix kivitellre, ezzel egyiitt az

ajték Uj, de a régivel harmonizalé tipusura lettek cserélve.

Az 1624-es palyaszamu villamos a prébafutasait megkezdte a hatdsag éaltal meghatarozott rend

szerint. A mar utasokkal végzett prébatizem kezdése 202 1. év marciusatol varhaté.



Egyéb villamos jarmii élettartam novelé felajitas
A VJSZ Kft. kivitelezésében befejez8dott az |1522-es palyaszdmu nosztalgia villamos jarm( élet-

tartam novel6 felUjitasa.

ry oy

Palyafelajitasok

Bosnyak tér, Zuglé kocsiszin részleges palyafeluajitas

A Bosnyak téri csomépontban torténik a Zugld kocsiszinbe tartd, illetve az onnan forgalomba
allé villamosok Gzemi mozgdsa, ami a kedvezdtlen kialakitasd vaganyhalézat miatt jelent&sen
akadalyozta a forgalomban kozlekedd villamosok és a kozuti forgalom haladasat. A novekvé for-
galmi igények és a kocsiszini kitérdk rossz allapota miatt szukségessé valt a Zugld kocsiszin udvari

vaganyainak és a Bosnyak tér forgalmi vaganyainak atépitése.

2019-ben az udvari vaganyhaldzat épiilt at, mig 2020-ban a forgalmi vaganyok. A projekt soran
atépitésre kerilt 20 csoport kitérd, 2 csoport atszelés, 920 vm vagany és kozel 1700 fm mun-
kavezeték, a hozzajuk kapcsolédo aramellatasi, jelzOberendezési, vizvezeték kivaltasi és egyéb
munkakkal. Ennek eredményeként a korabbinal optimalisabba valt a kocsiszini jarmd ki- és be-

allasi lehet&ség, mivel a szerelvények mozgasa nem akadalyozza a csomépont kozdti forgalmat.

Nagyenyed utcai palyafelujitas

A Nagyenyed utcaban a nagy lejtés( villamos vagany terhelését tovabb noveli, hogy a buszok
is a vaganyokon kozlekednek. Az Alkotas utcai kiagazo kitérétdl a Boszormeényi Ut elejéig tartd
palyaszakaszon a vaganyrendszer elhasznalédott, szint- és iranyhibas, ezeken a helyeken az ut-
burkolat is toredezett, tonkrement. A felujitas soran a meglévé RAFS felépitmény helyett korsze-
rd, sinkorilontéses rendszer kerdl kialakitasra. Az el6készileti munkak 2020-ban befejezdédtek,

a kivitelezésre 202 | -ben kerdl sor.

Nagykoruti felépitményvaltas folytatasa

A 4-6-0s villamos vonalan éjjel-nappal kozlekedd Combino villamosok utasszama vilagviszony-
latban is kiemelkedéen magas és a vonalat keresztezé kozuti forgalom is jelentds. Ezen tényezdk
miatt az atlagosnal gyorsabb a palya és a csatlakozé utburkolatok elhasznalédasa. Folytatddott
a palyafelujitas a Nagykorut déli szakaszan a Goldmann Gyorgy tér — Karinthy Frigyes Ut érintett
szakasza kozott. A munka soran 588 vm hosszban atéplilt a villamos vagany, kicserélésre kerdilt

2 csoport kitérd és | csoport atszelés.



Soroksari ut, Papay utca vaganykapcsolat cseréje és Hal-
ler utca deltavagany létesitése, Soroksari uton Tinédi utca

- Dandar utca kozotti szakasz vaganyatépitése

A Haller utcai deltavagany (Pesti fonddé villamos |. litem) megépitése soran Uj vaganypar létesiilt
a Haller utca és a Soroksari Ut kozott észak-pesti iranyba, és a meglévd, déli iranyd kapcsolat is

megujult. Ezaltal a keresztez8désben a jovében Osszesen hat iranyba tudnak majd kozlekedni

a villamosok. A fejlesztésnek koszonhetden egy teljesen (j villamosvonal is |étrejohet, ami rész-
ben az M3-as metrévonal feldjitasa soran nydjthat alternativ Utvonalat, hiszen igy a Nagyvarad

tértdl atszallas nélkil kozelitheté majd meg a belvaros, hosszabb tavon pedig a févarosi villamos-
halézat gazdagodik egy Uj viszonylattal, novelve ezzel a villamosokkal atszallas nélkil elérhetd

helyszinek korét.

Elkésziilt a csomdpont valamennyi kitérdjének és atszeléseinek beépitése, a peronok kiépitése
és az (j felsévezetéki oszlopok bedllitasa. A projekthez kapcsoldddan megtortént a f6 gydjtd
csatorna, a nagy atmérdjl vizvezetékek és egyéb kozmlivek kivaltasa, felljitasa, az Uj vaganyok
alatti vasbeton véddlemezek kiépitése. A projekt megvaldsulasahoz 1,8 milliard Ft kiilon forrast

biztositott a Févarosi Onkormanyzat.

A projekthez kapcsoléddan a Soroksari Uton a Tinddi utca - Dandar utca kozotti szakaszon at-

épitésre kertilt 456 vm hosszban a vagany.

CAF villamosok kozlekedtetéséhez sziikséges palyafelajitas
el6készitése

A BKK Zrt. altal opciés mennyiségként lehivott, forgalomba all6 Gj, alacsony padlés CAF vil-
lamosok egyik tervezett szolgéltatasi terilete az 50-es villamosvonal. A jarm(ivek biztonsagos

Uzemeltetésének feltétele a meglévd vaganyhdldzat bizonyos részeinek (valtékorzetek) felujitasa.

A Béke téri végallomas kettSs vaganykapcsolat, a Hatar Gti végallomas kettds vaganykapcsolat és

a Szarvas Csarda téri egyszer(i vaganykapcsolat felljitasanak tervei elkésziiltek.

A palyafelljitashoz sziikséges anyagbeszerzése megtortént. A kivitelezési munkék tervezetten
2021. évben varhatoak.
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Aramellatasi feladatok

Vécsey aramatalakito felujitasa

A Vécsey konténer aramatalakitét 1980-ban telepitették, majd 1986-ban kilon épliletrészben
egy vontatasi blokkal bdvitették. Az aramatalakité berendezéseinek nagy része villamcsapas ko-
vetkeztében tonkrement. Késdbb a tonkrement berendezések egy részét a BKV sajat erdbdl,
raktaron |évé alkatrészekbdl ideiglenes jelleggel javitotta. A tobb mint 35 éves berendezések
tervezett élettartamukat meghaladtak, az eredeti, NDK gyartmanyu alkatrészek mara mar be-
szerezhetetlenek. Sziikségessé és elengedhetetlenné valt mindkét konténer felljitasa és a be-
rendezések teljes cseréje. A felljitds soran Uj, masodik 10 kV-os betaplalas kerilt kiépitésre,
lecserélésre kerlilt a teljes technoldgia, a 10 kV-os cellasor, a pozitiv és negativ 600 V-os cellasor,
a segédiizemi és vontatasi transzformatorok, a segédiizemi elosztok, az egyeniranyitok, a védel-
mek és a tavvezérlo.

Trolibusz halézatok 6sszekapcsolasanak és bévitésének
tervezése

A meglévé vonalhdldzat felsévezeték szakaszokkal torténd kiegészitésével Uj viszonylatok hoz-
hatok létre, (j jaratok indithaték be. Az Allatkerti Gt - M3 felhajté delta kialakitasa, a Kalvin tér
- Baross utca - Maria utca (600 méter), és a Kélvaria tér - EInck utca - Népliget végallomas nyom-
vonal (4000 méter) szakaszok tervei elkésziiltek. A K&banyai Ut - Liget tér nyomvonal - Pongrac

ut (8200 méter) szakasz terveinek elkésziilése 202 | -ben varhato.

Tavkozlési és biztositoberendezés

M3 rekonstrukciéhoz kapcsol6doé feladatok
Az M3 projekt keretében tervezett beruhdzasokra biztositott koltségeken felll jelentds értéket
képviselnek a Tarsasagunkat érinté, M3 rekonstrukciéhoz kapcsolédd tovabbi sziikséges felada-

tok, melyeket a BKV Zrt. sajat beruhazasaban valosit meg.

* Népligeti AVR allomasi szekrény felijitasa és atalakitasa
A rekonstrukcié soran médosult allomasi vaganyképek miatt sziikségessé valt a Népliget
allomas AVR szekrényének modositasa, Uj aramkori kartyak beépitése.
AVR allomasi szekrények felajitasa

Az M3-as metrd vonalon automatikus vonatvezetd rendszer (AVR) m(kodik, amelynek



a vezérl6 berendezései 24 db AVR szekrényben vannak elhelyezve. Az AVR szekrények
feltjitasanak eredményeképpen biztosithatd a 35 éve lizemelé rendszer tovabbi, legalabb
|5 éves biztonsagos miikodése. 2020. évben a tervezett 6 db AVR dllomasi szekrény feluji-
tasara kerdlt sor (K&banya-Kispest 2 db, Hatar Gt 2 db, Ecseri Gt | db, Pottyds utca | db).
* AVR szdnyeg szillitasa

A palyaépitési munkak miatt el kell bontani a palya menti AVR programszényegeket, majd
a palyaépitési munkak befejezését kdvetden vissza kell telepiteni és Ujbdl izembe kell he-
lyezni. A bontast kovetden az elbontott programszényegek zsugorodtak, ezért a déli és

rrrrrr

delésre és széllitasra kerilt 9 453,3 fm programszényeg.

M3 metrévonalon SEL 700 valtéhajtomidi felajitas

Az M3 metrévonalon tizemel6 98 db valtdhajtom( az lizembe helyezéstdl kezdve folyamatosan
mikodik. Feladatuk a kitérdk valtéinak allitasa. A hajtomivek biztonsagos lizemben tartdsa csak
rendszeres felljitdas mellett lehetséges, amely 5 éves ciklusrendben torténik. 2020-ban 20 db

valtdhajtdomU kerdlt feltjitasra.

M3 metroévonalon autostop feldjitas

Az M3 metrévonalon lizemeld autostop vonatmegallité berendezések az lizembe helyezésiik-
tél kezdve folyamatosan miikodnek. Feladatuk a vonatok voros jelzé melletti engedély nélkiili
elhaladasanak megakadalyozasa. Az autostop berendezések biztonsagos lzemben tartasa csak
rendszeres felljitdas mellett lehetséges, amely 8 éves ciklusrendben torténik. 2020-ban 25 db

autostop feluljitdsa megtortént.

Vonatvezérlés korszeriisitése M2 vonalon (software)

Az M2 metrévonalon 2016. december 5-én bekovetkezett vonatiitkdzéses baleset miatt sziiksé-
gessé valt a vonatvezérld rendszer szoftverének moédositasa az Ors vezér tér és Puskas Ferenc
Stadion allomas kozotti szakaszon. A rendszer tervei 2019. évben, az Uj szoftverek 2020. év-
ben elkészliltek és atadasra keriltek. 2020. novemberétdl az Uj szoftver iranyitja a kozlekedést.
A korszerUsités érintette a 22 db jarm{ ATC fedélzeti berendezését, és a palyamenti biztosito-

berendezés ATC rendszerét.
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Egyéb infrastruktarat érinté beruhazasok

Mozgolépcs6 beszerzés

A 3-as metrévonalon a kis emelémagassagi mozgdlépcsékhoz nehézkes, csak nagy koltséggel
és hosszU beszerzési idS alatt valdsithatd meg az alkatrészek biztositasa, amely jelentSs lizemel-
tetési kiesést okoz. Az lizemeltetés gazdasagosabba tehetd a mai szabvanyoknak megfeleld, Uj,
koltséghatékony mozgdlépcsdk beszerzésével, beépitésével. A 2020. évi terv keretében az M3
vonal Dedk Ferenc téri dllomasan az aluljard és az atszallo szint kozé 3 db mozgdlépcesd kar kerdilt
beszerzésre, 2 db régi mozgdlépcsd elbontdsa megkezdédott. Az Uj mozgdlépcsdk beépitésére

az M3 rekonstrukcidhoz igazodva varhatdan 2022. évben kerdl sor.

Projektek tervezése, el6készitése
Az induld projektekhez szlikséges tervek, dokumentaciok tervezésére és el6készitésére biztosi-

tott keretbdl elkészult:

*  MI vonalon vagany atépitésének tervezése (H6sok tere - Mexikdi Gt),
*  Hatar uti kettds, Béke tér kettds vaganykapcsolat atépitésének tervezése, valamint
* Kelenfold kocsiszinben a Tatra és tovabbi jarm{tipusok izemeltetési feltételeinek megterem-

tése feladat tervezése.

Alvazmoso allashely kialakitasa az M2-es jarmiitelepen

Az Alstom jarmivek alvaz berendezéseinek és forgévazanak mosasa jelenleg nincs megoldva.
A berendezések és forgdvazak tisztitasa technoldgiai el6irds. A mosé-berendezés vizelvezetési
rendszere alkalmatlan a keletkezé mennyiségli csapadék viz visszavezetésére a szennyviz kezeld
berendezéshez. A beruhazas soran a meglévé akna atalakitasaval és szennyvizgy(jté zsomp |é-
tesitésével az elavult moso rendszer helyett, korszerl mosé allashely keriil kialakitasra. A 2020-
ban megkezdett kivitelezés varhaté befejezése 2021. A beruhdzas megvaldsitasa a tarsasagi kor-

nyezetvédelmi célok kozott is szerepel.

Ev kézben felmeriil6 Gizemeltetéshez sziikséges beruhazasok
A jarmlvek Uzemeltetéséhez, karbantartasahoz, javitasahoz szikséges épuletek, épitmények,
technoldgiai berendezések miiszaki allapotanak fenntartasara és egyéb eszkozok beszerzésére

biztositott keretosszegbdl az év soran a kovetkezd beruhazasok és beszerzések valosultak meg:
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* Adblue adalék toltéallomas, az Uj, Euro-Vl-os kornyezetvédelmi besorolasd jarmUvek uze-
meltetésének feltételeként a Dél-pest Divizidban
*  Metrdallomasokon falikit kialakitasa

*  Beléptetd rendszer kiépitése a Dél-pesti Autébusz telephelyen.

Sinkend berendezés telepitése (burkolt vagany)

A palyaépitések, feltjitasok soran allando és visszatérd kérdésként meril fel a vasuti kozlekedés
varosi kornyezetben vald zaj- és rezgéscsillapitasanak igénye, a sinkopasok sebességének csok-
kentése. A zaj- és rezgéscsillapitas jogos igényét erdsiti meg az érintett lakosok altal Tarsasagunk
felé jelzett panaszok sokasaga is. A probléma kezelésének egyik eszkoze a vagany mellé (vagany-
ba) telepitett, kiilonbozd energiaellatast sinkendk lizemeltetése, amelyekhez a sziikséges ener-

giaellatast elsédlegesen meguljuld energiaforras (napelemes rendszer) biztositja.
2020. évben a kovetkezd helyszineken valdsult meg a berendezések telepitése:

»  Erzsébet kiralyné utja — Nagy Lajos kiraly Utja,
*  Mexikdi Ut — Erzsébet kiralyné utja,
e Lehel tér,

*  Albertfalva kitérd ellenivek.

Gépek, technologiai berendezések beszerzése
A jarm(vek és a vonali infrastruktira izemeltetéséhez, karbantartasdhoz, javitasahoz sziikséges
gépek és technoldgiai berendezések pétlasardl folyamatosan gondoskodni kell. 2020-ban fénye-

z6kamra telepitése valosult meg Cinkota Divizio teriiletén.

Epiiletek, épitmények felajitasa

Az épiletek, épitmények felljitasara biztositott forrasbdl tervezett beruhdzasok:

* Hungaria kocsiszinben munkasszall6 felGjitasa és bovitése
A munkasszallé lelakott és elhanyagolt tetStéri szintjén 6sszkomfortos apartmanok kiala-
kitdsara van lehetéség. A 2019. évben elkésziilt tervek magukban foglaljak a tetéhéjalas
és kapcsolédo épllet-szerkezetek teljeskord feltjitasat, valamint az éplletgépészeti rend-
szerek korszer( kiépitését. Tarsasagunk a kozponti munkaerd piaci programbdl, ,Munkas-

szallasok kialakitasa” elnevezési palyazaton elnyert 267 millié Ft timogatast. A 2020-ban
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kezd&édott kivitelezés varhatdan 202 1. év végére befejezddik, amelynek eredményeképpen
80 f6t elszéllasolni képes modern, komfortos, 40 szobaval és kiszolgalohelyiségekkel ren-
delkez6 épuletrésszel bévil a munkasszallé.
Széll Kalman téri autébusz vezetd pihené tetéfelhjitasa
Az éplilet felsé emeleti szintjének fodémszerkezete erésen beazik. Az autébusz vezetd
pihend helyiségek 4talakitasa elétt (a leromlott mlszaki allapot miatt), a tet&szerkezet viz-
szigetelését és hdtechnikai korszer(sitését el kellett végezni. 2020. évben megvalosult az
épulet teljes, 300 m2-es tetdfelliletén a csapadékviz elvezetés, a viz- és hészigetelés.

* Méta utcai munkasszall6 részleges felGjitasa (Dél-pesti Divizio)
A munkaerd megtartdsa és a munkakorilmények javitasa érdekében sziikséges volt a szallo
lakhatdsi korilményeinek javitasa. A részleges felljitas soran a falak Uj boritast kaptak, Uj
nyilaszardk (ajtd, mlianyag ablakok) keriltek beépitésre, a folyosén Uj padléburkolat ké-

szllt, az Uj elektromos halézat mennyezet alatti csatornaban kerdlt vezetésre.

Kornyezetvédelmi beruhazasok
Tarsasagunk elkotelezett a kornyezetvédelem, az élhetd kornyezet, valamint a fenntarthaté fejlé-

dés mellett. Az alabbi kornyezetvédelmi beruhazasok megvaldsultak:

*  Emulzidbonté berendezés felujitas, korszer(sités M3 K&ér utcai jarm(telephelyen,
*  Kelenfoldi Divizié terlletén elhelyezkedd autdbuszmosd szennyviztisztitdjanak korszer(si-
tése,

A meguijulé energiaforrasok alkalmazasa Tarsasagunk szamara kiemelkedd jelent&séggel bir. En-
nek keretében a Kelenfoldi Divizié autébusz telephelyén 2020-ban megvaldsult a 200 kW-os
napelemes rendszer telepitése. Két fedett busztaroldt épitettlink, amelyeknek a tetejére Gssze-
sen 648 db panelbdl all6 kiserémi rendszert telepitettiink. A telephely halézatara kotott nape-
lemes rendszer altal megtermelt villamos energia 6sszesen 220 000 kWh/év, amely a telephely

villamos energia igényének |0%-4t fedezi.

A projekt helyszine szimbolikus jelentéséggel is bir, hiszen a Kelenféldi Divizié ad otthont Tarsa-
sagunk zérd emisszios, tisztan elektromos meghajtast autébuszainak. Ezzel a fejlesztéssel a ke-
lenfoldi buszgarazsunk egy olyan ,,zold szigetté” valt, ami nem csak elektromos buszokat biztosit
az utazékozonségnek, hanem az aramigénylik egy részét - fosszilis energiahordozok kivaltasaval

- megUjulé energiaforrasbol teremti meg.
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Informatikai feladatok

A tarsasagi informatikai rendszer egyik f6 célja a vallalat m(ikodésének hatékonyabbd tétele, az
eréforrasok megfelel$ elosztasa és felhasznalasa. A rendszer biztonsagos Uzemeltetése és a szol-
galtatasok igények szerinti bévitése sziikségessé teszi a folyamatos fejlesztést. 2020-ban az alabbi

feladatok keriltek a tervbe:

* Jarmi kamerakép letolté rendszer telepitése
2020. évben folytatédott a Combino villamosok kamerakép letoltd rendszerének kialakita-
sa a Il. itemmel, amely 2021. évben fejezédik be.

*  SAP miikodés fejlesztése (licenc kiegészité beszerzés)
Az SAP BW/4HANA alapl adattarhaz felépitése, meghatarozott uzleti tartalmak bekap-
csoldsa, a Megrendeld (izleti riport igényeinek megvaldsitasa befejez8dott.

+ SBC kapacitas bévitése vezetékes hanginfrastruktira szolgaltatashoz
A feladat 2020. év végéig befejezédott.

Munkakoriilmény javité intézkedések
A munkaerd megtartasa és a munkakorilmények javitasa érdekében Tarsasagunk eszkozbe-
szerzéseket és kisebb felljitasokat kivant megvalositani telephelyein, valamint irodaépileteiben.

2020-ban az alabbi jellegli beruhazasokra keriilt sor:

*  Végallomasok, tartdzkoddk felujitasa,

»  Szocidlis helyiségek felUjitasa, bdvitése,

*  Munkateriletek, burkolatok felujitasa,

*  Nyilaszaré csere,

*  Kazadnhaz felujitas,

»  Végallomasok, telephelyek tetéfelujitasa,

*  JarmivezetSk munkakorilményeit javitd intézkedések.
Kiemelt Projektek

A BKV Zrt. 2018. december 28-an 2,1 Mrd Ft 6sszegli Tamogatasi szerzédést kotott az Innova-
ciés és Technoldgiai Minisztériummal a Millenniumi foldalatti vasdt és a fogaskerekd vasut jarmd-
parkjanak megujitasa érdekében. A Tamogatasi szerz6désben foglaltakhoz képest Tarsasagunk

— tekintettel a tervezési és épitési munkak idSigényére, valamint a kapcsolédé feladatok egy-
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masra épulésére — kezdeményezte a megvaldsitasi hataridé meghosszabbitasat, igy a teljesitési
véghatarid6 202 1. szeptember 30-ra médosult.

A tamogatasi projekt tervezési feladatokra, az elvi elézetes tipusengedélyek megszerzéséhez
szlikséges dokumentacié és tenderdokumentaciod osszedllitasara, valamint az tzembeadllitashoz

szlikséges eszkozbeszerzésekre terjed ki.

2020. évben elkésziilt a megvaldsithatdsagi tanulmany, illetve Osszedllitasra és tarsasagi szint(
elfogadasra kerlilt a Féterv és azon dokumentumok, amelyek az elvi elzetes tipusengedély meg-
kéréséhez sziikségesek.

Az (j jarmivek fogadasi feltételeinek érdekében torténd eszkozbeszerzések litemezetten halad-
nak, egy résziik mar beérkezett, tovabba megkotottiik a hosszabb gyartasi iddigényl vonszoldk-

ra és a padlo alatti kerékparesztergak leszallitasara vonatkozd szerz6déseket is.

2021-ben, a konkrét jarmivek tervezésére és gyartasara vonatkozd kozbeszerzési dokumen-
tumok leszallitasat kovetSen kiirhatdk lesznek a jarmivek prototipusanak megtervezésére és

a teljes sorozat legyartasara vonatkozd, feltételes kozbeszerzési eljarasok.

Dunai Hajozas

A Beruhazasi és Mlszaki Fejlesztési Féosztaly keretein belil mikodd Hajozasi Iroda latja el a BKV
tulajdonaban all6 hajék és kikotdk tzemeltetését, valamint a kapcsolddd infrastruktira elemek
bérbeadasat. A hajok lizemeltetési szerz8dései 2020-ban lejartak, az Uj szerz6déshez sziikséges
el6késziiletek megtorténtek. A menetrend szerinti hajozas a 2020. tavaszi pandémias helyzet 6ta
szlinetel, kizardlag a D14 koteles komp kozlekedik.

Hajo felajitas, korszeriisités

2020-ban a BKV-100 tipust Hungaria, Varhegy hajé korszer(sitése, és a Szent Kristof hajé atala-
kitasa megtortent.
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Hajozashoz kikotdi létesitmények biztonsagtechnikai feluji-
tasa
2020-ban folytatédott a kikoték és a parti infrastruktira megujitasa, a burkolati elemek hibainak

megszlintetése.

Felljitasra, korszerUsitésre kerllt a Jaszai Mari téri menetrend szerinti hajokikoté Uszémi rend-
szere, amely soran megujult a kikot8ponton, a bejarohid és ezek parti rogzitése. A ponton ki-
kotési oldalsod sarkai Utkozéselnyeld gorgbket kaptak, amelyek minimalizaljak a hajé és a ponton

kozotti esetleges sériléseket.
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AUTOBUSZ ES TROLIBUSZ
UZEMELTETESI IGAZGATOSAG

Létszamhelyzet

Az Autdbusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésag létszamgazdalkodasét érintéen tobb, egy-
masra is hatd tényezé kezelése volt szikséges ahhoz, hogy az dgazat a valtozéd mkodési és mun-
kaerépiaci kornyezetben maradéktalanul el tudja latni feladatat. A [étszamra és foglalkoztatasra

a 2020. soran elsésorban az alabbi két tényezé volt kiemelt hatassal:

* Az M3-as metrovonal rekonstrukciéja, illetve a hozza kapcsol6dé pétla-
si feladatok, melyek rendszerszinten novelték a févaros autobusz és jarmivezetd
igényeit. A déli szakasz feltjitasaval parhuzamosan futd kiegészité allomaspdtlas, majd
novembertd| kezdédden a forgalmi szempontbdl legkritikusabb kozépsé szakasz tel-
jes potlasanak teljesitményigénye tovabbi, mintegy 20 autébusszal 100 db-ra novelte
a metropdtlassal Osszefliggésben szlikséges tobblet autdbuszkiadast. Az autdbusszal
végzett pétlasi feladatokat a BKK megrendelésére egyes trolibuszos viszonylatok s(ri-
tése, illetve meghosszabbitasa is tamogatta.

* A koronavirus-jarvany terjedésének hatasara Magyarorszag Kormanya 2020. mar-
cius | 1-én a jarvany megfékezését célzd intézkedésként veszélyhelyzetet hirdetett ki.
A jarvany miatt elrendelt kilonbozd egészségvédelmi és korlatozd dvintézkedések
jelentds hatassal voltak a BKV Zrt. [étszamgazdalkodaséra, valamint a foglalkoztatott
munkavallaléink mindennapjaira is. A koronavirus-jarvany kapcsan a munkavallalok
(elsésorban a jarmlivezeték) egészségének védelme, valamint a kontaktusszamok
csOkkentése érdekében tortént kiemelkedd intézkedések kozé sorolhatd példaul az
elséajtds felszallasi rend sziineteltetése, a jarmivezetdi jegyértékesités felfliggesztése,

a vezet6fulke kordonozasa.

A korabbi évek erdéfeszitéseinek és intézkedéseinek, illetve a turizmus dgazat sulyos valsaga miatt
allasat elveszté munkaerd sikeres megszolitasanak koszonhetden a jarmiivezeté6i lIétszam-
helyzet az év soran stabilizalédott. A folyamatosan zajlé toborzasi kampany a jarvany ideje

alatt ¢j lendlletet kapott. A kiszamithato allaslehet&ség — minden szikséges hatdsagi vizsgaval és
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engedéllyel rendelkezd — autdbuszvezetdt csabitott a BKV kotelékébe. Ennek ellenére a jarmi-
vezetdi korfa szerkezete 2020-ban is kedvezStlen képet mutat, az allomanyban fellilreprezentalt
a nyugdijazashoz kozeliték csoportja, ami kozép- és hosszu tavon csak jél felépitett képzési és
toborzasi programokkal kezelhetd. A 2020-as évrdl osszességében elmondhatd, hogy az autd-
busz és trolibusz 4gazatok elégséges kapacitassal rendelkeztek az alapfeladatai és az M3 potlas
végrehajtasdhoz, ehhez raadasul a korabbi évekhez képest kevesebb tuldra felhaszndldsara volt

szlikség.

A jarmikarbantartéi dllomany helyzetét, [étszamanak feltoltését alapvetéen tovabbra is a jarmi-
park heterogén tipusosszetétele neheziti. A flotta egyarant tartalmaz korszerd, jellemz&en elekt-
ronikus, chip-vezérelt mlszaki megoldasokkal tizemel& tipusokat, illetve nagyobb szamban meg-
taldlhaték még a ,,hagyomanyos” mlszaki megoldasokkal tizemel$ jarmvek is. A karbantartdk
részérél megkovetelt szaktudas és tapasztalat tehat igencsak szertedgazo, ennek koszonhetéen
pedig jelenleg kevés az olyan szakember a munkaerdpiacon, akik ezen elvarasoknak maradék-
talanul megfelelnek. A koronavirus jarvanyhelyzet hatasara a karbantartdi alloméanynadl is meg-
ugrott ugyan a jelentkezdk szama, azonban ez nagysagrendileg csak a - jellemz&en nyugdijazas

miatti - kilépéseket ellensulyozta.

A szellemi allomany létsziama nem valtozott. A szellemi munkakorl kollégak — ahol arra
a feladatkorbdl addédodan lehetdség nyilt — az év egy részében huzamosabb tavoli (otthoni) mun-
kavégzéssel, illetve a rotacios, lUgyeleti rendszerl munkavégzés kiilonbozé formaiban lattak el

feladataikat, a jarvanyhelyzet aktualis sdlyossagatél fligg&en.
Képzések

A jarvanyugyi veszélyhelyzet id&szaka 2020. junius | 7-ével ért véget, a helyébe Iépett jarvanyligyi

készlltség alatt hatalyos szabalyozasokhoz igazodva:

* aD, TR, GKI és egyéb hatosagi képzéseink junius végétdl tervezetten elindultak.
* az OFA ,Gépjarmlivezetd képzés munkaviszonyban allék szamara II.” elnevezés(

programjaban 2020. december |5. napjan 29 f6 kezdte meg a képzést.

Toborzas
* A veszélyhelyzet elmulasaval a korabban felfliggesztett, a tarsasag sajat feliletein futd
Osszes hirdetés, valamint a profession.hu-n, a cvonline.hu-n, illetve a Facebook és

Google fellileteken megjelend hirdetések is Ujraindultak junius végén.
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* Ahirdetések a BKV Karrier oldaldra iranyitottak a jelentkezket, ahol tajékozédhattak
a felvételek statuszarol.

«  Uj, tarsasagilag egységes kreativokon jelentek meg hirdetéseink a jarmiveink kiilsé és
belsé felliletein.

A munkaeré megtartasa érdekében a 2020. évi bérmegallapodas atlagosan 10%-os mér-
ték{ volt, ami megfeleld alapot adott a jarm(ivezet&k és karbantartok megtartasara. Lehetdség
adddott a kozvetlen munkahoz, teljesitményhez kothetd egyes potiékelemek sulyanak novelésé-
re, illetve a kulcsemberek megtartasa érdekében munkaltatéi kiemelésre, elismerésre. Ahogy az
eddigi évek soran, Ggy 2020-ban is kiemelt figyelmet kaptak az Autébusz és Trolibusz Uzemelte-
tési Igazgatdsag munkakorilményeket befolyasold intézkedései.

Metropotlas

Az M3-as metré rekonstrukcidjanak folytatasaként 2020-ban is jelentds tobbletfeladat harult az
autébusz-dgazatra. A metropdtlas déli iteme 2020 elsé tiz hdnapjaban is zajlott a Nagyvarad tér

és K&banya-Kispest kozott, amit a kozépsé szakasz lezarasa kovetett.

Az M3-as metrd déli szakaszanak felUjitasaval parhuzamosan 2020 tavaszan a belvarosi szaka-

szon elkezd8dott az allomasok felljitasa, igy két ltemben zartdk le a megallokat.

*  Marcius 7-t8l a Ferenciek tere és az Arany Janos utca metréallomasokon kezd&dtek
meg a felljitasok. Itt a potlast jaratmeghosszabbitassal oldottuk meg.

* Julius 11-én a Corvin-negyed és a Semmelweis Klinikdk allomas is munkateriilet lett.

2020. november 7-én kezd6dott az M3 metrd felljitasanak harmadik, belvarost érinté tteme,
a metrovonal Nagyvarad tér és Lehel tér kozotti szakaszanak teljes lezarasaval. A metropétld
autébuszok mellett szamos alternativ jarat indult el vagy a déli Gtemnek kdszonhetéen maradt

meg a felljitas 3. Gtemének kezdetekor.
Jarmiibérlések

2020-ban az alacsonypadl|ds jarm(idarabszam bdvitése, és tarsasagunk metrépotlasi feladatainak

zavartalan ellatasa érdekében folytatédott a MAN Lion’s City GL tipust alacsonypadlds csuklds
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autdbuszok bérlése. igy nétt a févarosban azon korszer(i autébuszok darabszama, mely ala-
csonypadlos kozlekedtetésével tarsasagunk a mozgasukban korlatozott utasok vagy babakocsi-
val kozlekedd kismamak mindennapi utazasat teszi konnyedebbé, tovabba a jarmUvekre szerelt
légkondicional6 berendezések is hozzdjarulnak az utazasi komfort noveléséhez. A mar meglévd
minibuszok lzemeltetése mellett tovabbi egy db Mercedes-Benz 515 Sprinter minibusz bérlésé-

vel kib8vitve teljesiti Tarsasagunk a népszeriivé valt igényvezérelt szolgaltatast.

A 2015 és 2018 kozott beszerzett Mercedes-Benz Conecto tipust sz6lé autébuszok garanci-
alis javitasaval kapcsolatos szallitdi kotelezettség kielégitéseként 2020-ban is kozlekedett egy
darab Mercedes-Benz Citaro C2 tipusu korszer( alacsonypadlés sz6lé ,,csere” autdbusz tar-

sasagunknal.
Jarmiivek feldjitasa

A kozuti jarmiagazatban mértékaddnak tekintheté nemzetkozi tapasztalatok, illetve gyakorlat
szerint a prognosztizalhaté optimalis élettartam autébuszok esetén 7, mig trolibuszok esetében
|0 évre tehetd, mely utan jelentés mértékd feldjitas valik sziikségessé, vagy bekovetkezik a jar-
mdcsere. Az autdbuszok vazszerkezetét és felépitményét nagyvarosi lizemeltetési korilmények
kozott - a budapesti Uthalézat mindségi problémairdl sem elfeledkezve - fokozott igénybetétel
éri a napi Uzemeltetés soran, ennek kovetkeztében varhato élettartamuk 10-12 év, ami tovabbi
70-80%-kal kinyUjthato célzott beavatkozasok, illetve dltalanos feldjitasok segitségével. Tovabbi
jelent8s tényezdként, a provizorikus beszerzési darabszamokkal, tovabba a metropdtlas miatti
extra kilométer- (izemid&- és kihasznaltsagbeli terheléssel jard igénybevétel a miszaki allapotok

fokozott romlasat vonja magaval.

A BKV Zrt. forgalmi jarm(allomanyanak gerince, illetve a kozelmuiltban hasznaltan beszerzett
autébuszok egyes csoportjai is elérték mar azt a kort és futasteljesitményt, amikor koltséges at-
fogd javitas nélkil a meghibasodasok szama jelent&sen emelkedik, fokozott gazdasagi és miiszaki
kihivasok elé allitva az Gzemeltetd divizidkat. Ez a tendencia a jovében is folytatddik, azaz az
egymast kovetd hasznalt beszerzés(i jarmdcsaladok sorozatosan varakoznak majd az élettartam-

noveléshez és a kiszamithatobb lizemeltetéshez sziikséges kozépjavitasra.

Az Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésag 2020-ban 29 db autéd- és trolibusz eseté-

ben kezdeményezett felujitas jellegl, illetve szlikségszerinti javitast 7 kiilsé partner bevonaséval.
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A munkalatok a kovetkezd mdszaki tartalommal valésultak meg:

Karosszéria Szukség
. . Preventiv.  Szakmii- Sziikség sze- szerinti vaz-
.o ar és egyéb ) e .. s L., . .
Jarmdi tipus elemek kar- jellegti helyi javi- rinti vazjavi- javitas, vo- Osszesen
bantartisa javitas tas tas nényulvany
csere
IK 280T
(GVM) 1 2 3
IK 412 1 4
IK 412T 1
IK 435T 1 1
Merce-
des-Benz 2 2 4
0530 Citaro
Van Hool 4 a
NEW AG300
Van Hool
AG318 ! 1
Volvo 7000 2
Volvo 7700 1
Volvo 7700A 7 7
Osszesen 8 4 7 6 4 29

Kiilsés partner dltal nydjtott feltjitds jellegli szolgaltatdsok az ATUI jarmddllomdnydban 2020-ban

A leirtak kovetkeztében, illetve a forgalmi jarm@allomany optimalis korfajanak elérését lehetévé
tevé beszerzések, beruhdzasok hidnyaban a felljitdsok darabszamdnak novelése sziikséges az
tzemvitel folytonossaga érdekében.

Jarmiallomanyi valtozasok

Az Autdbusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatdsag autdbusz-allomanyanak atlagéletkora egy év
alatt — legnagyobb részt az 58 darab Uj gyartasi Mercedes-Benz Conecto NG tipust jarmUvek
forgalomba allasanak koszonhetéen — 0,5 évvel csokkent. A trolibusz flotta esetén ugyanez az
érték kordlbelul 0,5 évvel nétt, hiszen 2020-ban minddssze egy darab Uj gyartasd jarma allt
forgalomba, mig a harom legkorszer(itlenebb jarmUvet leselejteztiik. Kovetkezésképpen az ala-

csonypadlos és légkondicionalt jarmlivek ardnya tovabbra is mindossze 42%.
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Az autdbusz allomanyban az alacsonypad|ds jarmUvek részaranya 86%-rol 90%-ra, mig a légkon-
dicionalt jarmivek részaranya 82%-rél 86%-ra emelkedett egy év alatt. A javulas a fent emlitett

Uj Mercedes-Benz Conecto flotta forgalomba allasanak koszénhetd, amely lehetdvé tette az
allomany korszerdtlenebb és id8sebb egyedeinek selejtezését is.

Az (j gyartasu autébuszok forgalomba allitasa, valamint korszer( jarmivek bérlése az atlagéletkor
és az utaskomfort javulasa mellett a BKV Zrt. dllomanyéaban [évd autdbusz flotta karosanyag-ki-
bocsatasanak csokkenését is eredményezte. A valtozast jél szemlélteti a ,Flotta dsszetétel az
europai besorolasi normak szerint” cim{ diagram az autébusz allomany eurdpai karosanyag-ki-
bocsatasi besorolasa szerinti bontasa. Megfigyelhetd, hogy a legszennyezébb, Euro O, Euro |,

Euro Il és Euro Ill besorolasu jarmivek aranya csokkent a — nullemisszids kategériat leszamitva
— jelenlegi legkedvezdbb, Euro VI csoportba tartozé jarmivek javara.
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VASUTI UZEMELTETESI
IGAZGATOSAG 2020. EVI
TEVEKENYSEGE!

2020. évben a Vasuti Uzemeltetési Igazgatdsag (VUI) lizemeltette a villamos, fogaskerek(, metrd,

MFAV kozosségi kozlekedést. A Kozszolgaltatasi Szerzédés értelmében a folyamatos és bizton-
sagos szolgaltatas nyujtasanak érdekében elvégezte a jarmivek és az lizemeltetést biztosité infra-
struktira-eszkozok fenntartasat (karbantartdsat és javitasat), valamint sziikség esetén lizemelte-
t8i szinten kozrem(kodott a kozosségi kozlekedést érintd beruhazasi projektek elkészitésében.
A szerzédéses kotelezettségeken tll a vasiti agazatokban (a Vasuti Uzemeltetési Igazgatéségon)
a,,2005. évi CLXXXIII. torvény a vasuti kozlekedésrdl”, az Orszagos Vasuti Szabalyzatok, illetve
egyéb jogszabdlyok értelmében a vasuti épitmények, jarmdvek hasznalata soran az engedélyes-
nek egyebek kozott gondoskodnia kell a megfelelé tizemi rend kialakitasarol és zavartalan miiko-
désérdl, az élet-, vagyon- és lizembiztonsag feltételeinek megteremtésérdl, a vasuti épitmények

és jarmlvek karbantartasardl, Gizembiztos allapotban tartasarol, mdiszaki feltgyeletérdl.

A Vasutbiztonsagi Iroda koordinaciéjaban és felligyelete alatt zajlott eljaras eredményeképpen
az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium Vasuti Hatosagi Féosztalya a BKV Zrt. részére, helyi
személyszallitasi tevékenység végzésére és a varosi palyahdlézat mikodtetésére (metro, koz-
ati-vasuti villamos, kilonleges vasutak, trolibusz felsévezeték tekintetében) a vasitbiztonsagi
tanudsitvanyt és vasutbiztonsagi engedélyt hatarozatban kiadta, valamint a BKV Zrt. vasutbizton-
sag-iranyitasi rendszerét elfogadta. A vasutbiztonsagi tanusitvany és vasutbiztonsagi engedély ér-
vényessége 2020. oktdber |6-tol 2025. junius |5-ig tart. A Hatosag megallapitotta, hogy a BKV
Zrt. dltalanosan teljesiti a vasutbiztonsagi tanusitvanyra, biztonsagi engedélyre, a biztonsagira-
nyitasi rendszerekre, a biztonsagi jelentésre, valamint az egyes hatdsagi eljarasokra vonatkozé
rendeletekben meghatarozott mlszaki, mikodési kovetelményeket, valamint a személyzetre
és a varosi palyahalézat-m(kodtetd belsd szervezetére vonatkozé biztonsagi kovetelményeket.
Ezek alapjan Tarsasagunk tovabbra is alkalmas a millenniumi foldalatti vasut és a metrd, a varosi
kozati-vasuti villamos, valamint a kilonleges varosi vasuti palyahalézatok miikodtetésére és azo-

kon a helyi személyszallitasi tevékenység végzésére.
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A Kozszolgéltatasi Szerzédésben szerepld kotelezettségeken tilmenden a vasuti dgazatoknak
meg kell felelnilik a vasuti kozlekedés lzemeltetésére vonatkozd, az utébbi évek soran egyre
szigorodd torvényeknek és szabalyzatoknak. A min&ségbiztositasi és kornyezetvédelmi rend-
szerek kotelezd bevezetése jelentds tobblet-eréforras bevonasat igényelte, mely a véltozatlan
eréforras biztositdsa mellett csak folyamatos belsé hatékonysagnoveléssel volt megvaldsithato.
A vasuti lzemeltetési szakteriileteken évek 6ta tobb ISO szabvany szerinti iranyitasi rendszer
mikodtetése valdsul meg, amelyek kozil 2020. nyaran kiterjesztésre és tanusittatasra kerdlt
az ISO 14001 nemzetkozi szabvany szerinti Kornyezetkozpontu Iranyitasi Rendszer (KIR), mely
rendszerkiterjesztés a meglévé M2 metro jarml(telepre bevezetett és mikodtetett KIR kibdvité-
sét jelentette a Vasuti Uzemeltetési Igazgatdsag minden telephelyére vonatkozéan. Ezzel parhu-
zamosan — févarosi elvaras alapjan — a Hitelesitett Kornyezetvédelmi Vezetési Rendszer (EMAS)
kovetelményeinek valé megfelelésre torténtek elékésziiletek, majd a KIR-re épuilé EMAS rend-
szer az M4-es metrd- és a Budafoki villamos telephelyekre vonatkozdan 2020. év végére beve-

zetésre és hitelesitésre kerdlt.

A 2020. szamos kihivasai kozil a legjelent8sebb a valtozé pandémias helyzethez valé folyamatos
és az egyes helyzeteknek megfeleld alkalmazkodas volt, amely jelentés belsd szervezési munka-
nak és a munkavallalék elhivatottsaganak koszonhetSen sikeresen kerilt megvaldsitasra. A Tar-
sasagi Operativ Torzs altal kidolgozott Pandémias Tervnek megfelel6en a vasuti szaktertiletekre
vonatkozdan kialakitasra kertltek az egyes tertletek specialis jellemz&it is kezeld sajat védekezési
folyamatok. A védekezési folyamatokban kiemelked$ szerepet toltétt be a VUI Uzemeltetési
F&osztalya, mivel itt tortént a védéeszkozok, fertStlenitOk tarsasagi szintli kezelése (beszerzése,
raktadrozasa és elosztasa), melynek soran a 2020. évben a Tarsasag terliletei szamara 6sszesen
| 10 400 db véd&kesztyd, 185 718 db véddmaszk, 99 546 db kézfertbtlentd kerdlt kiosztasra.

A pandémias helyzet adta nehezitett korilmények ellenére a korabbi évek sikeres Szakmai Nap-
jainak tapasztalatait felhasznalva a Vasuti Uzemeltetési Igazgatdsag — a KTE-vel egyiittm(ikodve
— tudomanyos konferenciat szervezett, amit 2020. oktéber 15-én online médon sikeresen meg
is tartott City Rail 2020 Tudomanyos Konferencia néven, melyen a BKV-s el6adékon tul hazai és

kilfoldi szakemberek eléadasait hallgathatta meg a tobb, mint 140 regisztralt résztvevo.
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Uzemeltetési teljesitmények

A vasuti személyszallité jarmdallomany (villamos, fogaskerekd, metré és MFAV jarm(-
vek) — 2020. éves adatok alapjan — a BKV Zrt.-t6l megrendelt teljesitmény 62,9 1%-at
teljesitette, mely érték az M3 rekonstrukcié kovetkeztében fellépé alacsonyabb teljesitmény
kovetkeztében marad el a normal (kozel 70%-os) szinttdl. Ezt a 8 918 millié féréhelykilomé-
tert (fhkm) t6bb mint 3,4 millié teljesitett menettel biztositotta a villamos és a metré

agazat.

Bar a villamosok darabszama a leginkabb elhasznalédott, alacsony rendelkezésre allasd, m-
szakilag elavult, legoregebb jarmivek kivezetésével (értékesités, selejtezés) évrdl évre némileg
csokken, a forgalmi igény azonban folyamatosan novekedett, ami — tekintettel arra, hogy a me-
netrendi teljesitmény-elvarasok hatdroztdk meg a sziikséges er&forrasok, eszkozallomanyok
volumenét — hatékonysagjavulast mutat. A villamos agazatot érintéen a szolgaltatasi szinvonal
—a BKK Zrt. szolgaltatas-megrendelésével 6sszhangban — Ugy javult jelentds mértékben, hogy az
allomany |7%-at kitevd alacsonypadlos villamosok az atlagosnal magasabb futasteljesitménnyel
kozlekedtek (jellemzéen 90-100 ezer km/év), ezéltal az éves szinten meghatarozott féréhelyki-

lométer teljesitmény kb. 40%-at a Combino és a CAF villamosok biztositottak.

A kozszolgdltatasi tevékenységen feliil a 2020. évben koézel 600 6ra teljesitményt biztosi-
tottak a nosztalgia villamosok (jellemz&en hétvégenként), atlagban havi 50 éras megosz-

lasban.

A kozszolgaltatasi szerzédés egyik fontos indikatora a menetkimaradasi mutatd, mely a szolgal-
tato tevékenységére visszavezethetd okok miatt kimaradt menetek aranyat vizsgalja a menetren-
dileg el6irt menetszamokhoz viszonyitva. A villamos agazat vonatkozdsaban a mdszaki ok
menetkimaradasok aranyanak alakuldsa folyamatos javulast mutat, és a szolgaltatas megren-

del6é BKK Zrt. értékelése alapjan 2020-ban elérte ,,+0,8 Bonus’’ besorolast.

A metré agazat (metré és MFAV vonalak) a 2020. éves adatok alapjan a BKV Zrt.-té6l
megrendelt osszteljesitmény 31,15%-at teljesitette. Ezt a kozel 4.416 millié férd-
helykilométert (fhkm) tobb mint 848,65 ezer teljesitett menettel biztositotta, ezaltal

az agazatra vonatkozé megrendelt teljesitmény 99,82%-at teljesitette.
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A metré agazat a menetrendszer(iség, a jarmi MEU és a jarm( utastajékoztatas alapjan Bonus, az
allomasi utastajékoztatas alapjan nullas, az allomasi MEU, valamint a sajat hibas menetkimaradasi
arany alapjan pedig Malus savbesorolasu.

A vasuti jarmidallomany alakulasa

A vasuti személyszallitd jarmivek 2020. zaré allomanya 1027 db, mely 12 jarm(tipusbdl all. A vil-

lamos agazat kilenc, mig a metrd agazat harom tipust Uzemeltetett.

Tarsasagunk villamos agazata 32 villamos viszonylaton 6sszesen 598 db villamos jarmidivel,

mig a fogaskerek( utasforgalmanak lebonyolitasat 14 db (7 db motor, 7 db pétkocsi) fogas-
kerekii jarmiivel biztositja.

Vasuti személyszallitd jarmdvek atlagos életkora és darabszama (év) *

*2020. december 31-i allapot szerint
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A villamos agazat jarm(allomanya igen sokszin(. Jelenleg forgalomban vannak a kor kovetelmé-
nyeinek teljes mértékben megfeleld, magas utaskomfortu, teljes hosszaban alacsonypadlds, aka-
dalymentesen atjarhato, légkondicionalt COMBINO és CAF villamosok, tovabba alacsonyabb
komfortérzetet biztositd, azonban lizembiztonsagi szempontbdl teljesen megbizhaté allapotd,

korosabb villamos és fogaskerekd( jarm(ivek is.

A villamos jarmiveknél az Gj, Tarsasagunk altal Gzemeltetett CAF jarm(park lizembe helyezése
kis mértékben javitott a mlszaki szinvonalon. A villamos személyszallité jarmiivek atlagos
életkora 35,87 év, mely érték — a porzitiv valtozasok ellenére is — még mindig 5,87 évvel meg-
haladja a tervezett élettartamot. Tekintettel arra, hogy a CAF jarm{vek a BKK Zrt. tulajdonaban
vannak, ez a jarmdcsere a BKV Zrt. eszkozrendszerében nem okozott jelentds valtozast, kisz(r-
ve a CAF villamosok pozitiv hatasat, a BKV Zrt. eszk6zrendszerébe tartozé villamos
jarmivek atlagos életkora 39,4 év, mely 9,4 évvel haladja meg a hasznos élettar-
tamot.

A metroé személyszdllito jarmiivek atlagos életkora 5 év, a MFAV jarmiveké 46,7 év.

A metré jarm(flotta 6sszesen 415 db kocsijabol a MFAV vonalon 23 db egyedi kialakitasu
csuklés jarmd, az M2-es vonalon 6sszesen 22 db (5 kocsis) ALSTOM metroszerelvény,
az M3-as vonalon — a befejez&dott hajtaskorszerdsitéssel egybekotott feldjitas eredményeként
— 37 db (6 kocsis) korszerUsitett 8 -es csaladbdl szirmazoé orosz metroszerelvény kozlekedik.
A jarmlcsere és a korszer(sités kovetkeztében 3 db EV tipusi metrd jarm( maradt allomany-
ban, melyek a késébbiekben nosztalgia jaratként kozlekedhetnek, ezért befejezédott a jarmivek
eredeti felépitése és dizajn-visszadllitasa, valamint az esedékes nagyjavitasok végrehajtasa. Ezen
tilmenden az M4-es vonalon 15 db (4 kocsis) ALSTOM metrészerelvény végzi az utasz-

szallitast.

A , Kotottpalyas jarmiigyartasi cselekvési terv” részeként el6készités alatt all a fo-
gaskerekd, illetve a MFAV jarmivek cseréje, melyek megvaldsitasa esetén ezen allomanyok m-
szaki problémai megsz(innek és hosszu tavra rendezédik a vonalak jarm(allomanyi helyzete is.
Kormaényzati dontés eredményeként az Uj jarmivek tervezése folyamatban van és azt kovetéen

megkezdddhet az Gj jarmiivek gyartasa.
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A jelenlegi kotottpalyas jarmUallapotokkal kapcsolatban elmondhatd, hogy a jarmivek karban-
tartasa tobb éves tapasztalattal és specidlis ismeretekkel rendelkezé szakemberek segitségével,
a forrashianyos allapotok mellett is oly mértékben megoldhatd, hogy az utazédkozonség igényeit
megfelel6en kiszolgdlja, a fennallé nehézségek hatdsait az utazokozonség ne érzékelhesse. Je-
lenleg Uzemeltetésben vannak a teljes hosszaban atjarhato, légkondicionalt COMBINO, CAF
villamosok és ALSTOM metrd jarmivek, valamint az elvarttdl elmaradé komfortérzetet biz-
tositd, azonban forgalombiztonsagi szempontbdl teljes mértékben megfeleld szintet képviseld

korosabb villamos, fogaskerek( és MFAV jarmivek is.

Utaskomfort szempontjabdl a vasuti személyszallitd jarmdallomany az elmult években jelentds
mértékben javult. 2020-ra az alacsonypadlés jarmiivek aranya (db szam tekintetében) el-
érte az 52%-ot, a klimatizalt jarmiivek aranya pedig a 26%-ot.

Az lizemeltetett kotottpalyas jarmdallomany 2020-ban 6sszességében || db személyszallitd jar-
mivel novekedett, emellett szamos olyan tevékenység kerdlt végrehajtasra, melyek az allomany
mdszaki allapotanak javitasat, szolgaltatasi szinvonalanak emelését segitették eld.

*  Kivonasra keriilt 3 db EV tipusu jarm{, muzedlis statuszt kaptak.

*  Beszillitasra kerdlt 5 db CAF9 és 9 db CAF5 tipusu Uj villamos jarmd.

*  Befejez6dott 24 db T5C5 (Tatra) tipusu villamos jarm{ hajtaskorszer(sitéssel egybeko-
tott nagyjavitasa, ezzel 288 db-ra emelkedett a korszerdisitett, visszataplalas-
ra alkalmas T5C5K tipusu villamosok mennyisége (mely a Tatra jarmdal-
lomany 90%-a).

*  Elkésziilt 16 db T5C5K tipusu villamos nagyjavitasa.

*  Befejez6dott 3 db KCSV7 tipusy villamos jarm( hajtaskorszer(sitéssel egybekotott
nagyjavitasa.

*  Végrehajtasra kerdlt 5 db TW6000 és | db ICS villamos nagyjavitasa.

*  Folytatédtak a Combino villamosok |2 éves nagyjavitasi munkai.

*  Megkezdédott a Tatra villamosok vezetdfilkéinek klimatizalasa és utastér-figyel$ ka-
merakkal valé felszerelése.

* 2020. oktober |7-t6l a kerékparszallitas kiterjesztésre kerllt valamennyi Tatra villa-
mosra (|-es, 12-es, 14-es, |7-es, 19-es, 28-as, 37-es, 37A, 41-es, 56-0s, 56A, 59-es,
59A, 59B és 61-es viszonylatokon).

*  Fényvillamosok: a korabbi Idb UV villamos helyett a karacsonyi idészakban 4 db feldi-

szitett villamos kdzlekedett, ebbdl a Hannoveri, a Tatra és a KCSV7 villamos a normal
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menetrendi keretek kozott, az UV tobblet indulasokat teljesitve, igy tobblet személy-
zettel. A jarmivek kozlekedtetését — a BKK-val egyeztetve — Ugy alakitottuk ki, hogy
a varosban a lehetd legnagyobb lefedettséget, és ezaltal minél szélesebb korl elérhe-
t8séget biztositsuk.

* A metro terlletén az Alstom jarmivek folyamatosan érik el az 500 és a 750 ezer km
futasteljesitményt. 2020. évben az M2 vonalon | db, az M4 vonalon 6 db szerelvény
500K nagyjavitasa tortént meg, mig 750K nagyjavitasra 7 db szerelvény esetében kertilt
sor az M2 vonalon futé vonatok koziil.

*  MFAV jarm( esetében 3 db nagyjavitasra és 3 db V3 javitasra keriilt sor sajat mihely-
ben.

* A metréjarm(ivek kozil 67 db nagyjavitasara és 39 db V3 szint(i karbantartasara kerdilt
sor 2020-ban.

*  Mind a 23 db MFAV szerelvényen elkésziilt a modernizalt, tobbnyelvii utastajékoztatd
rendszer.

*  2020. évben az M3 vonalon kozlekedé feldjitott 81. 2K tipusu szerelvények koziil 23 db
szerelvény esett at a garancidlis idészak lezarasa elStt elvégzendd jotallasi felllvizsgala-

ton és az elsé 20 szerelvény garancialis ideje zarult le.
Infrastruktiara eszkézrendszer alakulasa

Az infrastruktura eszkozrendszer elemeinek egy része az elmult években a végrehajtott
nagyprojektek eredményeként jelentés mértékben megujult. Ennek hatasara az esz-
kozrendszer Gsszesitett mliszaki allapotanak %-os mértéke kedvezé iranyba valtozott. Tovabb
javitotta az allapotokat a sajat hataskoérben elvégzett fenntartasi tevékenységek, vala-
mint az elmult években elvégzett sincserék és sincsiszolasok pozitiv hatdsa is. Az utaskom-
fort és a zajhatds csokkentése érdekében 2020. évben Osszesen 82 520 vaganyméter

csiszolasa val6sult meg a vasuti agazat teriiletein.

A kedvezd miszaki és kornyezeti hatasok mellett a Tarsasag gazdalkodasara is egyarant pozitiv

hatassal bir a sincsiszolasi és sinhegesztési tevékenység.
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A 2020. évben elvégzett sincsiszoldsi és sinhegesztési tevékenységek koltségei

Osszeségében elmondhatd, hogy a sajat hataskorben végzett sincsiszolasi tevékeny-
séggel atlagosan havi 15 millié forint, mig a sinhegesztési tevékenységgel havonta
atlagosan 5,1 millié forint keriilt megtakaritasra, mely éves szinten 6sszesen 241,2
millié forint megtakaritast jelent a Tarsasag szamara.

Az infrastrukturalis berendezések, eszkozok egy része olyan allapotban van, hogy a jelentkezd
meghibasodasok miatt 2020-ban is korlatozasok torténtek. Kivételt ez al6él az M2-es metrévonal
és az M3-as metrévonal mar feldjitott részre — ahol a rekonstrukcié a kozelmdltban fejezédott be

—, az M4-es metrévonal és az Unids forrasbdl fejlesztett villamos vonalak jelentenek.

Az infrastrukturdlis berendezések, eszkozok Osszesitett miiszaki allapotat a villamos agazat ese-
tében az elmult évek jelentds projektjeinek eredménye (Pesti Fonddé villamoshalozati fejlesztés,
fogaskerekd vasut fogasléc- és palyasin-javitasi munkalatai, tobb villamosmegallé akadalymen-
tesitése, nagykoruti villamos felépitmény-valtas projekt folytatdsa, kocsiszinekben végrehajtott
vagany-, illetve elektromosrendszer-felljitasok) javitotta. Ezek hatdsara az infrastrukturalis

berendezések, eszkozok Osszesitett miiszaki allapota a villamos agazatra vonat-
kozéan jelenleg 42%-os.
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A napi villamos forgalom — 2020. december 3| -i adatok szerint — dsszesen 355,5 km hosszu
vaganyhalézaton keriil lebonyolitasra és a jarm(ivek kozlekedését biztositd tapellatast 39
db aramatalakité segiti. A villamosok és trolibuszok szamara a vontatasi ener-
giat 644 ezer fm hosszasaga felsGvezeték és 971 ezer fm hosszisagu vontatasi
kabelhalézat biztositja. Természetesen a biztonsagos lizemeltetést a felsorolt infrastruktu-
ra-elemeken tilmend&en tovabbi elemek (jelz&berendezések, vonali vilagitasi eszkozok, gépészeti
berendezések, mozgdlépcsdk, szelléztetd rendszerek stb.) is segitik, biztositjak, melyek szama

Osszességében meghaladja a tobb szazezer darabot.

Az M3 metrévonalon zajlé infrastrukturdlis beruhdzasok keretén belll végrehajtott felujitasi
munkalatok kedvezé hatassal vannak az Osszesitett miszaki allapotokra. A rekonstrukcié foly-
tatasanak eredményeként a miiszaki allapot tovabbi jelentds emelkedése varhaté az
elkovetkezo6 években. Mindemellett az eszkdzrendszer miszaki allapotat bemutatd mddszer-
tan az elmdlt idészakban atdolgozasra kertilt, egy objektiv alapokon nyugvd, megfeleld részlete-

zettségli szamitasokkal alatamasztott 4j modszertan kidolgozasa valosult meg.

A felsorolt hatdsok eredményeként az infrastruktira eszkézrendszer 2020. évi miiszaki allapota
az alabbi:

Infrastrukturdlis berendezések, eszkozok atlagos miiszaki allapota *

*2020. december 3 |-i dllapot szerint, ( a normal miszaki allapot szintje)
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A vasuti dgazatokhoz tartozé infrastrukturdlis elemek fajtajat, szamossagat és allapotat tekintve
is igen széles spektrumu eszkozallomanyt alkotnak. Szerepkoriik kiemelkedd, hiszen ezen eszko-
z0k teszik lehetévé a vasutforgalom mindenkori megvaldsitasat. Ezen eszkozallomany elemeinek
vonatkozasaban 2020-ban szamos tevékenység kerllt végrehajtasra, melyek az allomany misza-

ki allapotanak javitasat, szinvonalanak megtartasat, kismértékd emelését segitik eld.

A villamos infrastrukturat érinté munkalatok
2020-ban

A kicsivel tobb mint Budapest—Zagrab tavolsagu vaganyhaldzat és a hozza tartozd tovabbi infra-
struktira-elemek, valamit a jarmdveket kiszolgald tiz jarm(telep lizemeltetése szamos feladatot
jelent a szakemberek szdmara, melyek koziil 2020-ra vonatkozdan az alabbiak keriilnek kieme-

|ésre:

* A Pesti Fonédo halézat megteremtése részeként megtortént a Soroksari ut — Haller
utca csomopontban a delta vagany létesitése és a kapcsolédd 2-es villamos vonal So-
roksari Uti szakaszanak rekonstrukcidja, melynek soran atépitésre keriilt a felsGveze-
ték-, a kabel-, az aramvisszavezetd haldzat és a villamosmegallék energiaellatasa is.

* A nagykoruti villamosvagany-halézat Ujabb szakaszainak atépitése/felépitményvaltasa
(Goldmann Gyorgy tér — Irinyi Jézsef utca kozott).

* A Fogaskerek( vonaldn a forgalom- és lizembiztonsagi kockdzatok csokkentése érdeké-
ben végrehajtott palyajavitasi munkalatok, melyek soran a fogaslécek mellett a palyasin,
a kapcsoloszerek cseréje és a vagany szabalyozasa is megtortént tovabbi szakaszokon,
tavasszal a Szent Janos Kérhaz és az | -es kitérd, &sszel a Varosmajori peronok mellett.

* A Bécsi Uton a Selmeczi utca és Szt. Margit Kérhaz megalldhelyek akadalymentesitése.

*  Damjanich, Dobrentei, Drava aramatalakitékban egyeniranyité nagyjavitasa, zajméré-
sek Budafok és Szava aramatalakitdéknal, valamint az dramatalakiték tavvezérléséhez
redundans kommunikacios haldzat kiépitése.

*  Végdllomasi kamerarendszerek bdvitése.

*  3/62-es villamosvonalon a Bosnydk tér atépitése, Zugld kocsiszin részleges palyafeli;ji-
tasa, a kilsé téri felsbvezetékhaldzat cseréje. A telepi energiaellatast 4j URI5 megsza-
kitd biztositja.

*  2-es villamos vonal Vagohid utca — Téth Kélman utca, vizzsak megsziintetése 300 alj
hosszban és a Haller utca — Boraros tér kozott vaganyfeldjitas 260 vfm hosszon.

* |-es villamos vonalon a Salgétarjani Uti aluljaréban és a Soroksari Ut feletti hidon a ra-
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gasztott lekotések javitasa.

*  Felsévezeték-tartd oszlopok cseréje.

*  Elosztészekrények javitasa és cseréje.

*  Valtofltések javitdsa 55 db kitérd esetében.

*  Ives vaganyok nagyjavitasa a |4-es villamos vonalan a Lehel utca — Bulcst utca keresz-
tez6désében és a Béke téren, valamint a 28/37-es villamosvonalon a Sirkert utcanl.

*  50-es villamos vonalan egyes Utatjardk nagyjavitasa (Gulner Gyula utca, Gyongyvirag
utca, Aram utca, Kossuth tér).

* 17/56/61-es villamos vonalon a Karolina Ut — Villanyi Ut keresztez&désében utatjard
javitasa 40 alj hosszon.

* 56/59/61-es villamos vonalon a Varosmajori Jarm(telep utatjardjanak javitasa, illetve
a Szilagyi Erzsébet fasor — Budagyongye térségében 384 sm sincsere.

*  47/49-es villamosvonal Szabadsag-hidi szakaszan 4 par dilatacié cseréje.
Egyéb intézkedések

Jelz8berendezési teriileten a TTP (Tudomanyos alapi Tovabb-lizemeltetési Protokoll) felmé-
rések alapjan folytatodtak a 2019-ben megkezdett alkatrészcserék és berendezés nagyjavitasok
(Kozvagohid villamos végallomas, Népliget | A betétjarati végallomas, Lehel u. — Robert Karoly

krt. valtdallitas).

2020 elejére befejez6dott az Uj ,Sarga konyv” villamos palydkra vonatkozo, orszagos és helyi
érvény(i szabalyozasokat tartalmazé koteteinek hatdsagi jdvahagyasa. A Kozuti Vasuti Infrastruk-
tira Tervezési Iranyelvek, a P.I. I. és a P.|. Il. kétet 2019. oktober |-tél, a P.2. kotet pedig 2020.

januar [5-t8l hatalyos.

Mérdvillamos segitségével — villamosaramszedd-torés miatt — a tervek szerinti ketté helyett egy
alkalommal keriilt elvégzésre az infrastruktuira allapotat feltérképezé mérés a teljes vonalhaléza-

ton.

Beruhazas keretében 8 db sinkend telepitésére kerlilt sor a Lehel téren, az Erzsébet kirdlyné —

Nagy Lajos kirdly Utja, Erzsébet kirdlyné — Mexikdi Ut és az Albertfalva kitéré kornyezetében.

Az év elsd felében rendben megtortént a Kozvagohid végallomasi tartézkodd felljitasa, ezaltal
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|ényegesen javultak a jarmUvezetdi és a tabulatorkezel8i munkakorilmények.
Kartyas végallomasi beléptetd rendszer kerilt bevezetésre.

Folyamatos egylittm{kodés és forgalmi lizemeltetési szempontu véleményezés a villamos infra-
struktdrat érintd fejlesztésekben (pl.: megvaldsitas: Bosnyak tér, Haller delta, Bartok Béla uti ko-
z6s palyahasznalat, Bécsi Uti peronépités; tervezés: 41 -es, 50-es viszonylat, Bécsi uti végallomas,

Budai fonédo Il. litem, Gj Duna-hid).

Jarmlivezetdi felkésziilést segitd tajékoztatd videdanyagok készitése (2-es viszonylat modositott

ki- és beallasi Utvonala Ferencvaros kocsiszinbdl a Nagykoruton keresztdil).

Forgalmi ilizemeltetést érintd Iegielentc’isebb
forgalmi valtozasok, kozlekedési korlatozasok

A tisztasagot és biztonsagot garantald intézkedések mellett a normal korilmények kozott alkal-
mazott hatosagi elSirasokat a helyzethez adaptalva kellett megvaldsitani, amely sok szervezést
igényelt. Az id6szakos oktatasok, gyakoroltatasok, orvosi alkalmassagi vizsgalatok a biztonsagi
protokoll (tobbek kozott a tavolsagtartas) feltételeivel 6sszhangban torténd megszervezése és
megtartasa Osszetett feladat volt. Mindemellett az elsé vonalban dolgozd munkatarsak — kiemel-
kedd helytallasuk biztositasa érdekében — pszicholdgia tamogatasban is részesultek, hogy a szol-

galtatas és lzemeltetés maradéktalanul megvaldsulhasson ebben a vészterhes idében.

Kiadasra kertltek a veszélyhelyzet miatti kilonleges intézkedéseket el8iré Metré FEmérnoki
Parancskonyvi Rendelkezések, amelyek a frontvonalban és a menetiranyitasban résztvevé mun-

katarsak fokozott védelmére iranyultak és az eljarasrendet irtak eld.

A pandémias helyzet a villamos forgalmi szakterdletet is rendkivdili intézkedésekre kényszeritette,
melyek tobbek kozott a tavaszi, nyar eleji, illetve az 8szi, év végi menetrendeket is érintették.
A jarvany id6szaka alatt a villamosok kozlekedése jelentésebb személyzethiany nélkiil biztositott
volt (annak ellenére, hogy a havi beosztasok tobbszor, rapszodikusan valtoztak), a jarmlivezeték
egészségének megdvasa érdekében pedig tobb intézkedés is tortént (védbeszkozok biztositasa,
Hannoveri tipusnal korlatozott elséajtd-hasznalat, az adott helyzethez illeszkedd egyedi tajé-

koztaté feliratok és FUTAR utastajékoztatd szovegek alkalmazasa a jarmdveken). A szakteriilet
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javaslata alapjan a BKK-val egyeztetve menetrendmddositasok is bevezetésre kerliltek a 4-6-os,
|-es és Budai fon6dé vonalakon (17, 19, 41, 47, 49, 56-56A-61 viszonylatok), valamint a 2-es és
24-es viszonylatokon.

* Tavaszi/nyar eleji idészakban az iskolasziineti menetrendek korabbi bevezetése, si-
ritett hétvégi- és idénymenetrendek helyett ritkabb kozlekedés, az érettségi idészaka
alatt alapmenetrenden fellli sGritések, a nyari iskolasziinet kezdetén az alapmenetrendi
id&szak 2 héttel (az |-es és a 4-6-0s viszonylaton 4 héttel) torténé meghosszabbitasa,
a jarmivezetdk kozotti valtasok szamanak csokkentése érdekében bizonyos viszonyla-
tokon félreallasos pihendid6-kiadas.

Oszi/év végi idészakban a reggeli csticsidészak meghosszabbitasa, csticsidészaki sdirités
az |M viszonylaton és délutani csucsidészak meghosszabbitasa tobb viszonylaton, éj-
szakai ritkabb kozlekedés a 6-os viszonylaton, esti idészakban ritkitas a 4-6-os és 50-es

vonalon.

A kocsikiadast Iényegesen érint6 vaganyzarak alatti villamoskdzlekedés biztositasa, valamint az Gj
alacsonypadlés CAF villamosok forgalomba allasahoz kapcsolddé igények ndvekedése lényeges
menetrendi és jarm(ivezet6-beosztasi mdédositasokkal, valamint az egyes jarmitipusok kocsiszi-

nek kozotti atcsoportositasaval jart.

Az M3-as metrofelljitas keretén belll a Déli szakasz pétlasa kapcsan a 2-es villamos siritett
menetrend szerint kozlekedett 2020. oktdber 22-éig. A kozépsd szakasz 2020. november 7-én
kezd6dd potlasara Uj viszonylatok beinditasara kerdlt sor | M jelzéssel a Bécsi it — Népliget ko-

z6tt (hétkdznapokon), valamint 2M jelzéssel a Keleti palyaudvar és Jaszai Mari tér kozott.

Az év elején fellilvizsgalatra és aktualizalasra keriiltek a tipus- és vonalismereti hatdsagi idészakos
vizsgakérdések, mellyel parhuzamosan a jarmivek miszaki fejlédésével osszhangban megtortént

a kezelési szabalyok és az alkalmazott kézikonyvek fellilvizsgalata és sziikség szerinti médositasa is.

A metro infrastrukturat érinté munkalatok
2020-ban

A metrévonalakon 2020-ban elvégzett pélyakarbantartasi munkak a forgalombiztonsagi szem-
pontoknak megfelelé kozlekedés, a lassUjelek bevezetésének a megelézése, valamint az utas-
komfort ndvelése érdekében torténtek.

2020. november honapban kertltek lebonyolitadsra az M2 vonalon az Uj vonatvezérlé rendszer
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(ATC) szoftver teszteléséhez sziikséges vonali tesztfutasok. A tesztelés a vonal Osszes (22 db)
szerelvényével keriilt elvégzésre. A tesztmenetek jellemzéen menetrenden felili utasszallitd vo-
natokként kozlekedtek, ami hasznos teljesitményként kerilt elszamolasra. A teljes kord sikeres
teszteket kovetéen 2020. december 3-tél a vonal felszini szakaszan feloldasra kerlltek a 2016.
decembere &ta érvényben 1évé korlatozdsok (sebességkorlatozas, kotelezd kézi vezetés), min-
den id&szakban csokkentek a vonali menettartamok és Uj, stirlibb csucsidészaki kovetést bizto-

sitd menetrendek |éptek érvénybe.

Az M3 metrévonal infrastruktira-rekonstrukcio stratégiai célja a févarosi kotottpalyads kozosségi
kozlekedés, azon belil is a gyorsvasuti halézat részét képezd M3 (észak-déli) metrd versenyké-
pességének javitasa az egyéni kozlekedéssel szemben a varoson belll és térségében, valamint
a varoson belili funkciondlis térségek egyiittm(ikodésének, kapcsolatanak magas szinvonalon
torténd tamogatasa, elésegitése. Az M3 metrévonal teljes kord infrastruktira-rekonstrukcidja
2020-ban is folyamatban volt. A feldjitas a déli szakaszon (Nagyvarad tér és K&banya-Kispest al-
lomésok kozott) 2020. oktdber 22-én befejezédott, majd az dllomasok atadasat kovetéen 2020
novemberében megkezd6dott a kozépsd, legrégebbi épitésl, mélyvezetés( szakasz (Lehel tér és

Nagyvarad tér kozotti) feldjitasa.
Beruhazasok, fejlesztések, korszeriisitések

Az M3 metrévonalon zajlé rekonstrukciés munkalatokhoz a szakteriilet folyamatosan biztositot-
ta a kivitelezOk altal igényelt munkavonatokat, tovabba a forgalomban maradt északi és kozépsd,
majd 2020. novembertdl az északi és déli szakasz kiszolgalasara az épitési litemeknek megfele-
|6en kerdlt biztositasra a ki-bedllé vonatok kozlekedése a menetrendek, jarm(- és jarm(iveze-
t8-beosztasi keretek, valamint a kapcsolodd szabalyozasok és a sziikséges jarmiivezetdi létszam

folyamatos rendelkezésre allasaval.

Az M3 rekonstrukcioval kapcsolatos egyeztetéseken, épliletgépészeti terv-véleményezésekben,
helyszini egyeztetd bejarasokon, mlszaki szakfelligyelet biztositasaban folyamatos volt a rész-
vétel, valamint a prébatizemek elinditdsanak feltételeként meghatarozott rendszertesztek elvég-
zésével a szakteriilet hozzdjarult az M3 Nagyvarad tér és Kébanya-Kispest allomdsok kozotti

feldjitott szakasz atadasahoz.

Az M3 rekonstrukci6 alatt elengedhetetlen energia-igény vételezéséhez biztositasra keriilt az
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egyenaramu fogyasztdk ideiglenes ellatasahoz az energiat atalakité mobil berendezés és akku-
mulator telepcsoport.

Az északi és déli szakasz allomasi és alaguti rekonstrukcioja befejezédott, jelenleg garancialis id6-
szak alatt all, a nem visszautasitott bejelentett garancidlis hibakat a Vallalkozé tizem alatt vagy/és

lizemszlinetben javitja, ez fligg a hiba helyétdl is.

A rekonstrukcié fontosabb adatai:

Megnevezés Mértékegység | Eszaki szakasz Déli szakasz
vasuti palya (jarm(telep, lira) vim 11578 10 258
kitér6k és vaganyatszelések db 11 25
vontatdsi kabelhaldzat fm 50 377 54 016
aramatalakitok db 6 6

A rekonstrukcié soran megujultak az elektromos erdatviteli és vilagitasi elosztdszekrények, a vi-
lagitasi kabelhdlézatok a tartdszerkezetekkel és szerelvényekkel egylitt. A modern vezérlési és
tavfellgyeleti funkcidk biztositjak az allomasok gépészeti és vilagitasi berendezéseinek hatékony
uzemeltetését. Az utastéri és az Uzemi térvilagitashoz alkalmazott Uj tipusu lampatestekkel nem

csak a megvilagitasi értékek javultak, hanem hosszu tavon energiamegtakaritas is elérheté.

Az M3 déli szakaszon a kiilsé kivitelezé altal végzett biztositéberendezés-felljitas mellett sa-
jat kivitelezésben tortént a palyaépités jarulékos munkajaként az AVR (Automata Vonatvezetd
Rendszer) kilsétéri bontasa, majd visszaépitése. A felljitasok, atalakitasok utan a biztositébe-
rendezések és az AVR dokumentalt vizsgalatok, statikus és dinamikus tesztek altal kerdltek tGzem-

be helyezésre és megkezd6dott ezek tanusitasa, valamint a végleges hasznalatbavételi engedély

megszerzése.

»  Szintén sajat kivitelezésben késziilt el az ideiglenes Nagyvarad téri végallomas biztosi-
toberendezési atalakitasa.
* A BBC tavvezérl6 2020. évben kivaltasra kerdilt, igy a teljes M3 vonalon azonos EF |8

tipusu tavvezérlS berendezések tzemelnek.
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Tovabbi 2-2 db felvond létesiilt a Hatar Gt és a Népliget allomas teriiletén.

Az M3 Dedk Ferenc téri metréallomason 3 db mozgdlépcsd kar cseréje tortént meg.
A MUVA berendezések elektromos rendszerei az Gjonnan kiépiilt elektromos halézat-
hoz lettek csatlakoztatva.

A Dézsa Gyorgy Uti és az Ujpest-kdzpont allomasokon lévé diesel géphazakban elhe-
lyezett V7 jelli elosztdk at lettek alakitva az Uj elektromos betaplalé rendszer alapjan.

K&banya-Kispest allomason a gyalogos felliljaré jardfellilete felljitasra kerdilt.

Nagyobb karbantartasi munkalatok/kiemelt események

M4 Utasvédelmi rendszer (PPE) informatikai atviteli halézat eszkozeinek (switch) cse-
réje.

Az M3 vonalon 2020-ban megvaldsult 20 db valtéhajtomi nagyjavitasa, 25 db autostop,
a vonal valamennyi kezel&pultjanak felGjitasa.

Az M3 vonal északi szakaszan || csoport, a déli szakaszon 23 csoport kitérd cseréje
tortént meg. A déli szakaszon Kébanya-Kispest kitérokorzete az alépitménnyel egyltt
zUzottkoves kivitellire épdlt at.

M4 PLC hélézatfelligyelet kialakitasa (KPU, NEP, RAK, BOC allomésokon).

M2 metrévonal [P halézat Layer2 switchek Uj generdcidra torténd levaltasa.

M| metrévonal segélykérd rendszerének részleges feldjitasa, kartyacserék.

IT koltségcsokkentés keretében 22 db IP alapu telefon lett kihelyezve az M1, M2, M3
telephelyekre és a Szabo Ervin téren az M2 és M3 KFM helyiségekben.

M| metrovonal:

Az M| vonalon az esztétikai, valamint altalanos javitasi munkak elvégzése pl.: levezetd
lépcsSkorlatok feltjitasa, festése, sérilt, torott Uvegfeliletek cseréje, sinkdszorilés stb.
A Voroésmarty tér — Bajcsy-Zsilinszky Ut, illetve HEsok tere — Széchenyi flird6 vonalsza-

kaszokon 6sszesen 1260 m ivsin kerult kicserélésre.

M2 metrovonal:

Nyolc allomas szlinetmentes aramellatd berendezésének akkumulator-cseréje tortént
meg.

Az M2 vonal felszini szakaszan elvégzésre keriilt a probavaganyban 28 csoport kitérd
nagygépi kitérészabalyozasa és 4200 vfm vagany nagygépi szabalyozasa.

A févonali kitérékben 129 db bebetonozott kitéréfa lett injektdlva, illetve a févaga-
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nyokban nagygépi sincsiszolas tortént 6sszesen 900 vfm-en.

«  Otéllomason az el8irasoknak megfelel8en, a vizkdddel olté rendszer f&javitsa tortént

meg.

M3 metrévonal:

*  Dodzsa Gyorgy ut és Népliget dllomésok csapos kut tisztitasa és nyomodaganak, valamint
szerelvényeinek javitasa tortént meg.

+  Ujpest-kdzpont alloméson a Polgari Védelmi rendszerhez kapcsolédé diesel berende-
zés hadrafoghatdsaganak visszadllitdsa megtortént (vezérlés, sziinetmentes dramellatas
modernizalasa).

*  Népliget és Hatar Ut allomasok kozott kb. 2,6 km vonali csapos vezeték cseréjére ke-

rult sor.

M3 - KGér utcai jarmiitelep:

e Megvaldsult a Mozgdlépcsd mihely korszer(sitése és Uj tartdzkodo kertlt kialakitasra.

*  Megtortént |19 egység metrd és 59 egység villamos jarm( szerelvény akkumulatorainak
feldjitasa.

* Ajarm(telep I. és Il. szamu lirdjaban 88 db kitérdfa cseréje és a futasbiztonsag javitasa
és az alkatrészek élettartamanak novelése érdekében Gsszesen 41 db felrakohegesztés
kerult elvégezésre.

+  Kd8banya-Kispest allomason, a MAV és a gyorsforgalmi ut fel8li oldalakon kicserélésre
kerilt az életvédelmi kerités.

«  AFOTAV Zrt. kivitelezésében az M3 jarmitelep flitéskorszerisitése tovabb folytatd-
dott, elkésziilt és atvétele megtortént a Jarmdjavito, JarmUkarbantartd, Mozgdlépcsd,

Vill. Ber. és Szocidlis épuletekben.

M4 metrévonal:
* Az M4-es metréovonalon a karbantartasi munkdk keretében megtortént a gépi sin-
csiszolassal mindkét vagany profilozasa, valamint |6 csoport kitérd sincsiszolasa.

*  AKelenfold 7. szamu kitérében a valtohajtémi cseréjére kerlilt sor.
M4 - Kelenfoldi jarmiitelep:

*  Korszerdsités miatt a Diszpécserhdz (K-épiilet) folyadékh(ité primer csévezeték fagy-

védelmi cséflitése teljes felljitasra, kiépitésre kerilt.
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Egyéb intézkedések

Az utasok allomasi komfortérzetének novelése érdekében 2020-ban a ,Hsité Budapest” pro-
jekt I. Gitemének keretében Ujpest-kézpont, Ujpest-varoskapu, Gyoéngyési utca, Forgach utca,
Goncz Arpad varoskozpont (kordbban Arpad-hid), Dézsa Gyorgy Ut, Lehel tér és Nagyvarad tér

allomasokon osszesen 14 db ivokut telepitése és belizemelése tortént meg.

A Budapest Restart program keretén beliil az M4 metrévonalra kiterjeszteni kivant kerékparszal-
litassal kapcsolatos engedélyezési folyamat elindult, a kockazatértékelés a BKK Zrt.-n keresztll

elkiildésre keriilt a Févarosi Katasztrofavédelmi Igazgatdsag felé véleményezésre.

A Metré mizeumban a multban hasznalt hirkozlési berendezések belizemelése, valamint a mu-
zeum Uj vizudlis és akusztikus rendszerének kialakitasa, az ehhez sziikséges vezérlé szoftver fej-

lesztése tortént meg 2020-ban.

Egyéb tevékenységek, eredmények

SAP és RFID tevékenységek

A Tarsasag SAP-hoz kapcsolédd folyamatainak vizsgélata kovetkeztében 2020-ban az SAP PM
moduljdban tobb olyan Uj tranzakcié keriilt fejlesztésre, amelyek tdmogatjak és megkonnyitik
a felhasznalék mindennapi munkajat a dontéseket elésegitd Uj adatbazisok kinyerhet&ségének

lehet&ségével.

Az RFID Pilot Projekt célja a kor elvarasainak megfeleld digitdlis és automatizalt karbantarta-
si adminisztracié. Jelenleg a MFAV jarm(vek berendezéseihez kapcsolodd miveleteket kezeli,
a Metré Palya és Alagltfenntartdsi Szakszolgalatnal pedig a kitéréméréshez kapcsolodd felada-

tok elvégzésében kertil felhasznalasra.

Beruhazas Tamogatas Projekt (BERTA)

Tekintettel a beruhazasi igények szamossagara, azok lehet&sség szerinti digitalizalasara, illetve
konnyebb nyomon kovethet8ségének igényére, vezetdi dontés sziletett egy olyan alkalmazas
megalkotdsara, mely kielégiti ezen kritériumokat. A szoftver 2019-ben késziilt el BERTA 6sz-
szefoglalé néven, amely beépitésre keriilt a mindennapi munkafolyamatokba és 2020-ban vala-
mennyi beruhazasi igény kezelése mar ezen rendszerben tortént, ezaltal lehetéség nyilik minden

résztvevé szamara a hatékonyabb intézkedésekre.
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Képzések

A duadlis képzések napjainkra kiemelten fontossa valtak, mivel sziikséges az olyan munkaerd al-
kalmazasa, akik a Tarsasag szempontjabodl specialis szakismerettel rendelkeznek. A dualis képzés
keretén belll szerzédést kotott didkok felséoktatasi tanulmanyaikkal parhuzamosan gyakorlati
képzésben vesznek részt a vasuti lizemeltetési szakterileteken, ezaltal tanulmanyaik befejezésé-
vel azonnal megfeleld el6képzettséggel foglalkoztathatok. A 2020 januarjaban a Debreceni Egye-
temmel kotott megallapodassal mar négy egyetem hallgatdi kerlilnek foglalkoztatasra, melyek

kozil jelenleg |7 hallgatd |3 terlleten tolti gyakorlatat.

Villamos agazat

Marcius-aprilis hdnapokban fellilvizsgalatra és aktualizalasra kerltek az év elején a BKV Zrt. ha-
taskorébe utalt tipus- és vonalismereti hatdsagi idészakos képzési programok (tantervek) és
vizsgakérdések. Osszesen mintegy 2700 kérdés és a kapcsolédd a-b-c vélaszlehetSség keriilt
feltjitasra, Ujra megfogalmazasra, kiegészitésre. 2020. marcius-junius hénapok kézott osszesen
kilenc dokumentum készitése kezd&dott meg, amelybdl 6t esetben komplex feliilvizsgalat, négy
esetben pedig Uj anyag Osszedllitasa tortént meg. A kozponti kezelés (minden tovabbi) képzési
programokhoz kapcsolodé mddositasi javaslatok beadasra kerdltek a Vasuti Képzés Mddszerta-

ni Kozpont részére.

A képzések soran kiemelt szerepet kapott 2020-ban is az energiahatékony jarmdvezetés oktata-
sa, melyhez kapcsoldddan elkészitésre kertlt egy olyan oktatasi segédanyag, melyet a gyakorlati
vasutszakmai oktatok hasznéalhatnak fel az egyes jarmlitipusok leginkdbb energiahatékony veze-

téstechnikai fogasainak oktatasaban.

A pandémidhoz és a kapcsolédd kormanyrendeletekben el8irt intézkedésekhez (pl. Iétszam-
korlatozas, online oktatas) igazodva marcius kozepétdl junius kozepéig a képzések ledllitasra
keriiltek és az Oktatdsi Osztallyal kozosen megkezdédott a felkésziilés az elektronikus tavolléti
(tovabbiakban: online) oktatas stabil megvalositasara, illetve a feltételek megteremtésére annak
érdekében, hogy a képzések csak a lehetd legrovidebb ideig sziineteljenek. Kiilsé partner (Tra-
ining360) szervezésében a kulcsoktatok részt vettek egy tobbalkalmas tovabbképzésen, ahol
az online oktatds fé6bb mddszereit, valamint a kapcsolédd szoftverhasznalatot sajatitottak el,

amelyet a jarmivezetd-tanulok és a munkavallalok képzéseiben majus honaptdl kisérletképpen
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alkalmazni kezdtek. A kulcsoktatdk ezeket az ismereteket folyamatosan naprakészen tartjak, és
a tobbi oktatd részére tovabbadjak a Tarsasagon belll. Az 8szi idészakban, a jarvany masodik
hullamaval bevezetett Ujabb szigoritd intézkedések hatasara — az eldirt egészségvédelmi intéz-
kedések alkalmazasa mellett — a képzéseken egyiddben jelenlévdk |étszama jelent&sen csokkent,
az alkalmak szdma pedig novekedett. Ahol lehetséges volt, ott az online oktatas fennmaradt, és
abban a vasUtszakmai oktatdk jelentds gyakorlatot szereztek. llyen feltételek mellett 2020-ban
127 6 jarm(ivezeté-tanuld képzése indult meg (ezek egy része 2021. évre atnyulik) és 55 f6 sze-

rezte meg a villamosvezetdi engedélyét.

A tarsasagi vizsgabiztosok, vasutszakmai oktatok és az érintett jarm(ivezetdk részére képzés és
vizsga kerllt megszervezésre az év soran atépitett két halézati csomoépont forgalmi valtozasaival
kapcsolatban:

*  Bosnyak tér (3-as vonal és Zuglé kocsiszin tizemi vaganyai),

*  Haller utca / Soroksari Ut Uj deltavagany (2-es és 24-es vonal).

A tomeges képzés az Uj, kisérleti oktatasi mddszerrel kerilt lebonyolitasra, amelynek ered-
ményességét a képzéseket zaro, Ugynevezett eldvizsgak kozel 96%-os sikerességi eredménye
igazolta. Az Uj képzési mddszer szerint az atépitett palyarészekre vonatkozé tarsasagi forgalmi
szabdlyozasok szOvege egyszer(sitve és kiegészitve felmondasra keriilt a mozgd abrakkal illuszt-
ralt multimédias oktatasi anyagokra. Ezeket az oktatdfilmeket vetitették az oktatok a résztvevd
jarm{vezet&k részére, majd az egységes ismeretatadast kovetden kerdlt sor az oktatdi magyara-
zatra, kiegészitésekre, munkavallaloi kérdések megvalaszolasara, illetve a zaro teszt kitoltésére.
A korszer(i multimédias oktatasi anyag alkalmazasanak kedvezd tapasztalatai késébb hasonlé

képzési anyagokban felhasznalhatdk lesznek.

Befejez&dott a nagylétszamu képzés a 2019 Il. félévében atadott |-es vonal Uj kelenfoldi szaka-
szara az érintett munkavallaléi csoportok részére, tovabbad folytatddtak az ltemezett képzések
a folyamatosan korszer(sités alatt allé Tatra allomanyra, valamint az érkezé Gj CAF jarmivekre

a tipusvizsgaval még nem rendelkezd, érintett munkavallalok részére.

Forgalmi Informacios képernyd kerllt belizemelésre a Szava kocsiszinben, amelyen végtelenitett

lejatszasban kerll vetitésre a munkavallalok szamara egy minden munkanapon frissitett diasor.
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Metroé agazat

Az M3 rekonstrukcié egyes litemeihez a menetrendek, jarmi- és jarmivezetd-beosztasi keretek,
valamint a kapcsolédo szabalyozasok folyamatosan késziiltek, a szlikséges jarmUvezetdi létszam

biztositasra kerult.

A 2020. évben hét jarmivezetdi tanfolyam keretében Gsszesen 37 jarm(vezetd kapott képesi-

tést, a nem személyszallitd tipusképzéseken (EL 16/02, TVG) |5 {6 végzett.

Metré édllomasi diszpécseri és MFAV perondri tanfolyamokon 6sszesen 23 {6, jarm(vezetd-allo-
masi diszpécseri tanfolyamon 5 6, forgalmi szolgalattevé tanfolyamokon dsszesen 27 6 végzett,

valamint 48 {6 tett egyszer(sitett forgalmi vizsgat.

Vegyes oktatdsi modszertan szerinti képzésben (tavoktatds és gyakorlati kontakt oktatas) négy

tanfolyam zajlott le.

Tamogato szakteriilet / Uzemeltetési F6osztaly
Az Uzemeltetési Féosztalyon beliil a Forgalomfeliigyeleti Szolgalat forgalmi koordinatora végezte
a kapcsolddé szaktertletek Osszes hatdsagi vasutszakmai, illetve tarsasagi képzéseinek, valamint

kapcsolédo eldirt vizsgainak szervezését, felligyeletét, lebonyolitasat.

A pandémias helyzet, illetve a kormanyzati és tarsasagi eldirdsoknak torténé megfelelés némileg
nehézséget okozott az oktatasok folytonossagaban, lebonyolitasaban, azonban az el6zéekben

vazolt korilmények mellett az alabbi képzések indultak:

*  Komplex, kétéltljarmi-vezetdi képzés — 4 f6.

*  Forgalmi diszpécseri képzés I. — 5 f6 Uj munkavallalé — 2 {6 tabulatorkezeléként, 3 f6
pedig Uzemviteli zavarelharitéként allt szolgalatba.

*  Forgalmi diszpécseri képzés Il. — 7 f& — valtodri végzettséggel rendelkezé munkavallald
atképzése tortént meg forgalmi diszpécseri végzettségre.

*  Baleseti helyszinel&i képzés — | f6.

* A hatdsag dltal el8irt idészakos oktatasok | 13 6 részére lettek megszervezve, a hato-

sagi id6szakos vizsgakat 50 f6 teljesitette sikeresen.
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Iranyitasi rendszerek

ISO 50001 szerinti EgIR miikodtetése: az energiahatékonysagrél széld 2015. évi LVII. torvény
kotelezi a nagyvallalatokat négyévenkénti energetikai audit kiils fél altal torténd elvégeztetésére,
vagy az ISO 50001 szabvany szerint és kilsé akkreditalt cég altal tanusitott energiagazdalkodasi

iranyitasi rendszer (EgIR) bevezetésére.

A BKV Zrt. az EgIR bevezetése mellett dontott, mert annak mikodtetésével egy olyan rend-
szer keretében tudja folyamatosan figyelemmel kisérni a sajat energia-hatékonysagi fejlédését,
melybe kiilonb6zé mértékben minden munkavallalé és energiafogyasztd bevonasra keril. Az
EgIR 2016. november [0-ét8l m(ikodik tanusitott rendszerként. 2020-ban a pandémias helyzet
okozta nehézségek ellenére az auditok online médon lezajlottak, az év végén az EgIR sikeres

feligyeleti auditon esett at.

Az 2020. évben az EgIR mellett az ISO 9001 nemzetkozi szabvany szerinti MinGségiranyitasi
Rendszer (MIR) is m(ikodik a vasuti szakterileteken.

2020. nyaran kiterjesztésre és tanusittatasra kerilt az ISO 14001 nemzetkozi szabvany szerinti
Kornyezetkozpontua Iranyitasi Rendszer (KIR), amely az M2 metrd jarmitelepre évek
4ta bevezetett és mikodtetett KIR kib&vitését jelentette a Vasuti Uzemeltetési Igazgatdsag min-
den telephelyére vonatkozdan. A kibdvités soran az M4-es metro- és a Budafoki villamos te-
lephelyek tekintetében a Hitelesitett Kornyezetvédelmi Vezetési Rendszer (EMAS)

kovetelményeinek valé megfelelés rendszerbe valé beintegralasa is megtortént.

2020-ban a Vasuti Uzemeltetési Igazgatdsag telephelyeit érintéen az alabbi kiilsé auditokra keriilt

sor:

2020. évi telephelyi kiilsé auditok



Virtualis Eré6mii Program

A BKV Zrt. évek ota részt vallal a Virtualis Er6m{ Program altal kitlzott célok megvaldsitasaban,
azaz abban, hogy minél nagyobb megtakaritassal jaruljon hozza egy virtudlis eréma |, felépité-
séhez”. A VEP dltal 2014-ben inditott Energiahatékonysagi Kivalosagi Palyazaton Tarsasagunk
2020-ban ismét ,,Energiatudatos Vallalat” cimet kapott.

Fenntarthatésagi Témahét

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma — Ader Janos koztarsasagi elnok févédnoksége alatt —
2020-ban mar 6todik alkalommal hirdette meg a Fenntarthatdsagi Témahetet. A program célja
a Fold Napja lizenetének, a fenntarthatdsagnak széles korl elterjesztése iskolai keretek kozott.
A rendezvénysorozat az EMMI tdmogatasaval, a PontVelem Nonprofit Kft. szervezésében 2020.
oktéber 5-9. kozott kerllt megrendezésre, melynek egyik kiemelt témaja a fenntarthatd kézos-
ségi kozlekedés volt és 2020-ban Tarsasagunk ismét csatlakozott a rendezvényhez tobb onkéntes
Oraadd részvételével. A Témahét ideje alatt az iskolai programok, tanérak részeként a fenntart-
hatosagért elkotelezett szakemberek (6nkéntesek) — az 6raadd tanar vezetésével, az dravazlat
mentén — mutattak be Tarsasagunk torekvéseit és sajat példajukkal, gondolataikkal erdsitették

a Témahét lizenetét a gyerekek felé.

BKY jubileumi rendezvénysorozatok

A 2020-as évben aktudlis Metré 50 évfordulohoz kapcsol6dé programok — két konfe-
rencia, nyugdijas és munkavallaléi talalkozdk, a tervezett kiadvanyok megjelentetése és a Metro
muUzeum nyitdsa — a jarvanyhelyzet miatt elmaradtak, ennek ellenére 50 év tavlatabdl sok ,,alapi-
t&” kollégaval sikeriilt felvenni a kapcsolatot. Jelenleg folyik a targyi relikviak gy(ijtése és méltéan

attraktiv elhelyezésének és bemutathatosaganak kialakitasa.

Energiakoltségek csokkentése érdekében tett intézkedések
Energiabeszerzések, teljesitménygazdalkodas: a jelentds energiafelhasznalas és koltség
csokkentése érdekében Osszetett, tudatos és szakszer( energiagazdalkodasi tevékenység folyik
Tarsasagunknal, mely 2020-ban kozel 635 GWh energiat haszndlt fel a tevékenységei elvégzésé-
hez; ez jelenlegi arszinten kozel |8 Mrd forint koltségraforditast jelent. Ezen energiafelhasznalds
727 db felhasznalasi ponton torténik, melyen tilmenden 170 kilsé félnek 6sszesen 1140 db

felhasznalasi helyen keriilt biztositasra energia- vagy ivovizellatas.
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A 2020. évben a megtakaritasok mértéke a villamosenergia menetrendadasbdl szirmazdan 368

millié forint, mig a teljesitménygazdalkodasi tevékenységbdl 245 millié forint volt.

Szabalyoz6knak valé megfelelés: a 2015. évi LVII. torvényben elSirt kotelezettségeken,
illetve a beszerzéseket érintd torvényeken tdlmenden Tarsasagunknak szamos vonatkozé szaba-
lyozénak kell megfelelnie, tobbek kozott az 1/2020. (1. 16.) MEKH rendelet szerinti kotelezett-
ségeknek, melynek értelmében a BKV Zrt. is koteles almérdket telepiteni meghatarozott névle-
ges teljesitményszinteket meghaladé villamosenergiat felhasznalé berendezésekre. Ez kozel 300

almérd két iitemben torténd telepitését jelent, a telepités tervezett koltsége 80-120 millié forint.

A meglévé energia-monitoring rendszer kiterjesztése: a pilot projekt megvaldsitasa
a Blaha Lujza téren és a Fehér Gti metrd jarm(telepen 7 db elektromos, 2 db foldgaz, 2 db hé-
mennyiség és 2 db viz tavleolvasasra képes mérd telepitésével tortént. Az energiahatékonysag
javulasa érdekében végzendd elemzésekhez a feltoltott adatok egy webes fellileten keresztdil
érheték el. A monitoring rendszer nagymértékben erdsiti a Tarsasag energiagazdalkodasanak
hatékonysagat, megkonnyiti az energiamegtakaritasi lehet8ségek azonositasat és az elért megta-

karitasok eredményeinek szamszer(sitését.

Forgalombiztonsag/forgalomfeliigyelet

A Tarsasag egész teriletére vonatkozoan a kozlekedési balesetekkel, karesetekkel kapcsolatos
vizsgalatokat, elemzéseket, tajékoztatasokat, illetve az ehhez kapcsolatos kiilsé felekkel torté-
né kapcsolattartast a forgalombiztonsagi és -felligyeleti szakteriilet végzi, tovabba a balesetek
tapasztalatai, illetve a kornyezetben bekovetkezd valtozasok alapjan koordinalja a tarsasagi bal-

esetmegel8zési tevékenységet.

Folytatddtak a forgalombiztonségi helyzet javitasa érdekében tett intézkedések; jdonsag a ma-
gasvaganyra behaladas megelézése érdekében alkalmazott forgalomtechnikai elemek elhelye-
zése a kritikus pontokon, és jelentésnek mondhaté az Arkad bevasarlokozpont elétti gyalogét-
kelShely probléméjanak minden érintett fél altal elfogadhaté mddon torténd rendezése terv és

hatdsagi jovahagyasi szinten.
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A forgalomfelligyeleti tevékenységek, feladatok szamanak alakulasa a 2020-as évre vonatkozdan:

A Forgalomfelligyeleti Szolgalat tevékenységéhez kapcsol6dd szamadatok

Pandémias helyzettel kapcsolatos tarsasagi intézkedések

A COVID-19 tipusu koronavirus jarvannyal kapcsolatos intézkedésekben jelentSs szerepet tol-
tott be a Vasuti Uzemeltetési Igazgatésdg Uzemeltetési Féosztélya, mivel itt tortént a védekezés-
hez szukséges eszkozok tarsasagi szintl kezelése, melyhez kapcsoléddan a beszerzések technikai
hattere, az eszkozok raktarozasa is itt tortént. A 2020. évben tarsasagi szinten dsszesen | 10 400
db véddkeszty(, 185 718 db maszk és 99 546 db kézfertStlenitd szappan, tovabba dllvanyos és
hémérdvel ellatott kézfertStlenitd adagolok és folyékony kézfertStleniték (kilonféle kiszerelés-

ben) beszerzése és kiszallitasa tortént meg az alabbi terileti bontasban:
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2020. évben kiosztott védbeszkdzok

Mindezen altalanos megel&zési tevékenységeken tilmenden az Igazgatésag minden teriletén
figyelemfelhivé plakatok kerlltek kihelyezésre a megfelelé maszkviselésre, tavolsagtartasra, kéz-
fert&tlenitésre és kézmosasra vonatkozdan. Egyes esetekben indokolt volt Uj takaritasi eljarasok
bevezetése. A személyes jelenlétet nélkiilozhetd munkakoroknél, illetve a jarvany szempontjabol
veszélyeztetett munkavallalok esetében home-office, illetve tdvmunkavégzés keriilt biztositas-
ra a fertézés lehetéségének csokkentésére, a munkavallalok egészségének védelme érdekében.
Lezajlott az irodahelységekben dolgozé munkavallalok aranyanak jarvanyugyi szempontbdl valé
fellilvizsgalata, melyet a rendelkezésre allé lehetéségek, munkarendek figyelembevételével tobb
intézkedési forma végrehajtasa kovetett, mint példaul:

e csUsztatott munkarend bevezetése,

*  egyes esetekben csUsztatott 6ltoz8-, vizesblokk-hasznalat,

e rotacids munkarend alkalmazasa,

* azonos tevékenységi kort parhuzamosan ellaté dolgozok szétvalasztasa,

*  kils6 felek latogatasanak megsziintetése,

*  azértekezletek athelyezésre kertltek az online térbe.

A Vasuti Uzemeltetési Igazgatésag teriileteire vonatkozdan, azok specidlis munkafolyamataira
valo tekintettel meghatarozasra kerlltek azon tertletek, munkakordk, melyek a jarvany esetén
és annak hatasabdl fakaddan kiemelten kezelenddk. A kapcsolédddé kockazatértékelést kovetben,
annak eredménye alapjan kibSvitésre kerlltek az altalanos intézkedési tevékenységek. Mindeze-
ken tilmenden a szakterlletek Krizisterveket készitettek a terileti sajatossagaikra vonatkozdan

a pandémias érintettség figyelembevétele mellett.
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M4 METRO

Az M4-es metrd utasforgalmi probalizeme 2015. december 30-an lezarult. A jarmUvezetd nél-
kili, teljesen automata vonatvezérlésli metrévonal megkapta a végleges hasznalatbavételi enge-

délyt a Nemzeti Kozlekedési Hatdsagtol.

A projekthez kapcsolddd Un. szakaszolt projektek kozil 201 6-ban atadasra kerilt az M1-M7 au-
topalya bevezetésénél az Uj csomdpont és kozlekedési haldzat. Tovabba a P+R parkolok épitése
projekt keretében Kelenfoldi allomas kornyékén 2015-ben Iétesiilt 3 helyszinen P+R parkold,
valamint 2016-ban a negyedik tertileten is elkészilt a parkold, igy 6sszesen Kelenfoldi palyaudvar

végallomas korzetében 4 helyszinen 1453 P+R férdhely és 70 B+R kerékparhely éplilt meg.

Az dllomasszerkezetek épitése, a jarm(telep épitése és a vaganyépités kapcsan a garancialis id6-
szakok a korabbi években leteltek és kiadasra kertltek a szerz8déseket lezard teljesitési igazo-

lasok.

Fennallé garancialis id6szakok:

Allomasok belsé beépitése - Co-07 szerzddés garancialis idészaka 2019. mércius végével lezi-
rult. A csekély szamd, hasznalatot nem befolyasold hiba javitasaig a Teljesités Igazolas nem kerdil
kiadasra, a Vallalkozé 2022. januér 31-ig, a Felek altal egyeztetett mérték( csokkentett bankga-

ranciat biztositott.

Rendszerek, aramellatds — Co-09: A szerzd8dés hibabejelentési idészaka lezarult. Az UVH/
VF/3429/50/2015 szamu ,,Budapesti M4 metrévonal |. szakasz févonali alaguti és jarm(telepi
biztositéberendezés és automatikus vonatvezérld rendszer” targyl hasznalatbavételi engedély-

ben eldirt feladatok végrehajtasra kerdltek.

Metrdszerelvények beszerzése — Co-10: Az Alstom felé bejelentett vontatdmotor sorozathiba
kapcsan 2018. majus |6. napjan megallapodas sziletett a garancidlis vontatémotor cserék lebo-
nyolitasanak modjardl. Az M2 és M4 vonallal kapcsolatos teljesitési bankgarancidk egyarant 2021.
november 30-ig meghosszabbitasra kerliltek. A tartalék alkatrészek és a specidlis szerszamok

leszallitasa mar akorabbi években megtortént.
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Kapcsolodo felszinrendezések:

* K2/D (Baross tér felszini rendezése) szerz8dés vallalkozéjaval 2020. november 27-én
alairasra kerdlt megallapodasban a felek rendelkeztek a jolteljesitési bankgarancia 2021.
november 2|-ig torténé meghosszabbitasardl, illetve a Vallalkozd kotelezettséget val-
lalt arra, hogy a fennallé hibakat 202 1. oktober 30-ig kijavitja.

. K2/H (Fehérvari Gti lzemi célu villamos félredlldhely) szerz8désnél a jotallasi id6-
szak a vezérléprogram elégtelen miikodése miatt meghosszabbitasra keriilt 2021. no-
vember 6-ig. A még fennadllé hibaelharitasi munkdkra vetitett bankgarancia 6sszegének
csokkentésére vonatkozdan megallapodas jott [étre a felek kozott.

«  K2/G2 (MI/M7 csombpont atépitése) szerz6dés Hibabejelentési |[d8szaka 2022. ap-
rilisig tart. A Mérndk, az Uzemeltetk a Megbizé és a Vallalkozéval kézdsen ellendrzé
bejarasokat tart. A Vallalkozé hibajavitasa folyamatos.

* A P+R létesitmények kapcsan a K2F2/1 és a K2F2/2 szerzédésnél 2020. november
18-an, a K2F2/3 szerz8dés esetében pedig 2020. november 20. napjan kerilt kiadasra

a Teljesitési Igazolas.

Az Allami Finanszirozas és a Fovarosi Finanszirozas terhére
2020. december 31-ig elszamolt koltségek
A Kiegészitd finanszirozas keretében 2020. évben 600, M Ft kerll kifizetésre, amelyre a Féva-

ros részére 296,8 M Ft allami tdmogatas érkezett. A Févarosi Sajat 100%-os Finanszirozas 2020.
évben 59,4 M Ft volt.

KOZOP projektek fenntartasi idészaka
A nagy KOZOP projekt 5 éves fenntartasi idészaka 2017. aprilis |12-i nappal megkezdédétt. A 3.
szamu fenntartasi jelentést 2020. aprilis 20-an nyujtottuk be a Tamogato felé az elektroni-kus

rendszerben, amelyet még aznap, aprilis 20-an jova is hagytak.

A szakaszolt KOZOP projektek 5 éves fenntartasi idészaka 2016. november 25-én kezd6dott
meg. A 4. fenntartasi jelentések benydjtasa 2020. november 30-an megtortént, a Tamogatd

2020. december |-i nappal elfogadta mindkettét.

IKOP projektek fenntartasi id6szaka
A Tamogatd 2018. oktober 9-én kelt értesitése szerint a két IKOP projektet még 2017-ben le-
zarta. Az M1-M7 IKOP projekt 5 éves fenntartasi idészaka 2017. oktober |9-ével, a P+R projekt

fenntartasi idészaka 2017. november |8-4val kezdédott meg.
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A 3. szamu fenntartasi jelentés az M|1-M7 projektnél 2020. oktdber 29-én, a P+R projekt 3.
fenntartasi jelentése 2020. november 30-an kerilt benyujtasra, és mindkét jelentést a benyujtas
napjan el is fogadta a Tamogatd.

A Projekt koltségvetése

Az Egységes Tamogatdsi Szerzddés 6. szamu modositasa szerint az allami finanszirozas id6-szaka
2022. december 31-ig meghosszabbitasra kerdilt, amelyet a Kormany az 1463/2019. (VI1.30.)
hatarozatdban jévahagyott. Az aldirds megtortént, és a szerz6désmodositas 2019. szeptember

|0-ével hatdlyba lépett. A projekt koltségvetése és az allami koltségvetési igény Osszege nem
valtozik.

Aktivalas
A DBR altal készitett eszkdzbontast, illetve az érték meghatarozasat a MAV elfogadta. Az érintett
ingatlanok helyrajzi szdm szerinti beazonositisa a MAV Zrt.-vel tobb kérben egyeztetésre keriilt.

A végleges listara vonatkozé elsé kords észrevételeit az MNV Zrt. megtette; az egyeztetést
a MAV Zrt-vel folytatja.

Az egyeztetést kovetden a BKV Zrt. kezdeményezte a MNV Zrt-vel, illetve a MAV Zrt.-vel
a megallapodasok megkotésére vonatkozo targyalasok megkezdését, azonban a hataridék ala-

kuldsara kozvetlen rahatasunk nincs. A mult évben érdemi elérehaladas nem tortént.
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GAZDALKODAS
A BKYV Zrt. 2020. évi gazdalkodasa

A BKV Zrt. 2020. évben 158 401 millié Ft Gzemi szintl bevételt (értékesités nettd arbevétele,
egyéb bevétel), valamint | 151 millié Ft 0sszeg( aktivalt sajat teljesitmény értéket realizalt, ezek

minddsszesen 2 753 millié Ft-tal meghaladjak a 2019. évi értéket.

A BKV Zrt. 2012. majus |-jétdl a BKK Zrt.-vel kotott Kozszolgaltatasi Szerz8dés keretében végzi
tevékenységét. A szerz8dés értelmében a BKV Zrt. a BKK Zrt. belsé szolgaltatojaként nydjt
kozosségi kozlekedési szolgaltatasokat, amelyekért a bevételekkel nem fedezett indokolt koltsé-
gei erejéig kozszolgaltatasai dij illeti meg. A BKV Zrt. egyéb, a kozvetlenil a kozszolgaltatdshoz
kapcsolodd bevétellel nem rendelkezik; a menetdijbevételek, az arkiegészités, az agglomeraciés
és keruleti tomegkozlekedési bevételek, a paraméterkonyvi szerzddéses jaratok bevételei, va-
lamint a févarosi és allami miikodési tdamogatasok a BKK Zrt. bevételeit képezik. A BKK Zrt. és
a BKV Zrt. kozott érvényben 1évd szerz8dés tartalmazza a fizetendd havi kozszolgaltatasi dij kal-
kulacidjanak alapjat adé mddszertant, a megrendelt forgalmi teljesitményt, a teljesités feltételeit,
a tervezési és beszamolasi kovetelményeket, a bonus/malus rendszert, valamint a kotbérezési
tételeket.

A fentiek alapjan a BKV Zrt. 136 763 millié Ft kozszolgaltatasi dijban részesiilt, amely az

eléz6 évinél 3,4%-kal magasabb.

Az Uj tipusu koronavirus miatt kialakult vilagjarvany Magyarorszagot 2020 marcius hénapjaban
érte el. A jarvany megfékezésére hozott intézkedések a mindennapi élet minden terlletét érin-
tették, és a gazdasag szereplSinek is alapvetéen megvaltoztatta a mikodési kornyezetét. A BKV
Zrt.-nek egy idében kellett mindent megtennie az utazékozonség és a munkavallalok biztonsa-
ganak, egészségének megdrzése, és a kiesé menetdijbevételek miatt rendszer szinten jelentkezd

finanszirozasi hiany kezelése érdekében.
A BKV Zrt. folyamatosan biztositotta a kozosségi kozlekedési szolgaltatast az érintetteknek, mi-

kozben a jarvanyugyi veszélyhelyzet miatti kilonleges igényeknek is megfelelve zajlottak a napi

kozlekedést biztositd miszaki és egyéb hattér folyamatok.
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A szerzédéses és egyéb szolgaltatasok bevételeinél éreztette hatasat elséként és legje-
lentésebben mar marciustdl a kialakult jarvanytigyi helyzet: az el6z6 évi értéktdl 951 millié Ft-tal,
a tervezettdl 25 millié Ft-tal marad el. A turisztikai agazatok (Budavari Sikld, Zugligeti Libegd,
kilonjaratok) lizemeltetésének kényszer(i sziineteltetése, illetve a korabban bevezetett intéz-
kedések kovetkeztében jelentds, 68,9%-0s bevételkiesés keletkezett ezeken a terileteken. Az
elézé évhez viszonyitott csokkenés a Sikld 728 millié Ft-os, a kiilonjaratok | 15 millié Ft-os, illetve

a Libegd 105 millié Ft-os bevételcsokkenésébdl ered.

Az egyéb tevékenységek bevétele | 490 millié Ft-tal a bazis érték alatt zart. A Tarsasag
ezen a soron mutatja be tobbek kozott a targyi eszkozok kolcsonzési és bérleti dijat, vallalati la-
kéhazakbdl, tdulékbdl befolyd bevételeket, a reklamfelliletek bérleti dijat, valamint a kozvetitett
szolgéltatasok bevételét. Ezen tevékenységek nagy részét kedvezdtleniil befolyasolta a pandémia

miatt kialakult veszélyhelyzet és az ezzel kapcsolatosan meghozott korlatozé intézkedések.

Targyi eszkozok kolcsonzési és bérleti dijaban a bazishoz képest 124 millié Ft elmaradas, mig
a tervhez képest 70 millié Ft tobbletbevétel jelentkezett, mivel a jarvanyhelyzet miatt a bevétel-

kiesés nem érte el a prognosztizalt maximalis mértéket.

A reklamfellletek 2020. évi bérleti dija a bazistdl 9 millié Ft-tal marad el, a terv értékét 78 millid
Ft-tal haladja meg, ami azt mutatja, hogy nem kovetkezett be a tervben feltételezett csokkenés,

a reklamfellletek bérleti dija kozel bazis szinten alakult.

A készlet- és aruértékesitésben a bazishoz képest | 038 millié Ft az elmaradas, ennek oka a bazis
évben a Stadionok irodahaz értékesitésébdl befolyt bevétel, mig a tervhez képest jelentkezd
195 millié Ft tobblet féként a hulladékértékesités és az energia tovabbszamlazas terven feldili

alakulasanak eredménye.

Az egyéb bevételek 6sszege Gsszességében 408 millié Ft-tal haladja meg a bazis értéket. A n6-
velte az egyéb bevételek értékét a halasztott bevétel feloldas magasabb értéke (az M3 rekonst-
rukcidéhoz kapcsolédd magasabb Gsszegli aktivalasok miatt), valamint a céltartalék feloldas, mig
csokkenést a 2019. évben egyszeri tételként jelentkezd kartérités okozott. A targyi eszkoz érté-
kesitésbdl az el6z8 évhez képest némileg alacsonyabb bevétel folyt be.
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Az lGzemi raforditasok 5 464 millié Ft-tal novekedtek az elézé évhez képest. Az lizemi rafordita-
sok tobb mint 80%-at add anyag- és személyi jellegli raforditdsok Gsszegei tekintetében a terv-
hez képest 2 679 millié Ft-os megtakaritas keletkezett.

Az anyagkoltség a bazishoz képest 3%-kal (904 millié Ft-tal) csokkent. A csokkenést elsésor-
ban a gazolaj felhasznalasi egységaranak kedvezd alakuldsa okozta, de hozzajarult az alacsonyabb
fogyasztas is a forgalom visszaesése miatt. A vontatasi aram esetében tobbletkoltséget okozott

a beszerzési arak kedvezdtlen valtozasa.

Az energia nélkili anyagkoltség esetében érdemi valtozas nem tortént a bazis idészakhoz képest.
A legnagyobb novekedés (+453 millié Ft) az egyéb anyagoknal tortént: ide tartoznak a jarvany-
helyzet miatti védekezés kapcsan beszerzett véddfelszerelések (maszkok, gumikeszty(k, fert&t-

lenitszerek stb.), de ezt a novekedést egyéb tételek alacsonyabb felhasznalasa ellensulyozta.

Az igénybe vett szolgaltatasok felhaszndldsaban a bazis értékéhez viszonyitva | 757 millié
Ft-os (+6,8%) novekedés tapasztalhatd. A 2019. évi értéknél 705 millié Ft-tal magasabb a ta-
karitasi szolgéltatasokra kifizetett Gsszeg, részben az arvaltozas, részben a pandémia indokolta
tobblet-igénybevétel miatt. Targyi eszkozok javitasara 8 407 millié Ft keriilt felhasznalasra, amely
megkozelitbleg megegyezik a bazis értékkel. A vagyondrzési tevékenység esetében a bazishoz
viszonyitva 206 millié Ft-os, az informatikai és telekommunikacios koltségekben 567 millié Ft-os
emelkedés jelentkezett, dontéen a szerz6désekben, illetve jogszabalyban rogzitett arvaltozas

miatt.

Az eladott (kozvetitett szolgaltatasok) bazishoz viszonyitott elmaradasa dontéen abbdl
adddott, hogy a vizsgalt idSszakban nem indultak el a dunai hajéjaratok, ezért a jaratokat uze-

meltetd alvallalkozdnak sem tortént kifizetés.

A személyi jellegii raforditasok a bazist Osszességében 7,4%-kal haladtak meg. A 2020. évi
tarsasagi bérfejlesztési lehetéség 10% volt, az alapbérfejlesztésen fellil 602 millié Ft bérkeret ke-
rult szétosztasra a szakteruletek altal meghatarozott kulcsemberek 6sztonzésére, megtartasara,
bérfelzarkdztatasara. A szenioritdsi rendszer kiterjesztéseként a Budapest-potlék keriilt beveze-
tésre, tovabba lehet&ség nyilt az igazgatdsagok Kollektiv Szerz6dés Mellékleteinek aktualizalasa-
rais. A bérfejlesztéssel a Tarsasdg munkaerdpiaci helyzete javult, a versenyképes jovedelem segit

a foglalkoztataspolitikai célok elérésében.
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Az értékcsokkenési leirds a targyi eszkoz aktivalasok miatt az el6z6 évhez képest 5,3%-kal nove-
kedett.

Az egyéb raforditasok bazishoz viszonyitott | 498 millié Ft-os csokkenését az okozta, hogy
a 2020. évben nem keriilt sor nagyobb 6sszegli céltartalék képzésre.

A Tarsasag tizemi eredménye a 2020. évben 6 541 millié Ft veszteség volt.

A pénziigyi miiveletek egyenlege 47 millié Ft-os veszteséget mutat az elszamolt arfolyam-
veszteség kovetkeztében.

A BKV Zrt. 2020. évi adézas el6tti eredménye 6 588 millid Ft veszteség volt, mely 5 009 mil-
li6 Ft-os eredményjavulast jelent a tervezetthez képest, elsésorban a 2020. évi megtakaritasok-

nak és a BKV Zrt. részére fizetett Bonusnak kdszdnhet&en.
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UMANSTRATEGIA

Oktatasi Osztaly
Kiils6 szakmai képzések és tovabbképzések
A kovetkezd szakmai képesitést nyujtd tanfolyamokat (Orszagos Képzési Jegyzékben (OK]) sze-

repl6 és egyéb specidlis és informatikai képzések) szerveztiik Osszesen 944 {6 részére:

* A szakmai képzések esetében a sajat dolgozdk képzésre forditott Osszeg (tanfolyami
és vizsgadij, jegyzetkoltség) 50%-a adott évre visszamenden elszdmolhatd a szakkép-
zési hozzdjarulas terhére a megvalosulds mértékéig. A 21/2013. (VI. 18.) NGM ren-
delet alapjan az elszamolashoz képzésenként szolgaltatasi szerz6dést, a résztvevokkel
tanulmanyi szerz8dést, tovabba részletes pénztligyi elszamolast kellett késziteni, utobbit
a Nemzeti Szakképzési és FelnSttképzési Hivatal felé. 2020-ban koltség-visszaigénylés
236 fénél volt lehetséges. OKJ-s képzések 265 6

*  ebbdl hianyszakma:
* villanyszereld 14 {6
*  emelbégépkezeld 59 {6
* targoncavezetd 51 6
»  gépiforgacsold | f6
*  hegesztd 44 6

*  specialis mUszaki képzések 63 6

* informatikai képzések 3 f6

*  szakmagyakorldk tovabbképzése (jogszabdly altal elSirt idészakos képzések):

*  tlzvédelmi szakvizsga 488 f6
*  egyéb hatodsagi jellegli képzés és vizsga 44 {6

*  kozépfokd iskolarendszer( - tanuldi jogviszonyhoz kotott - képzések: érettségire felké-
szit6 képzés, technikus képzés, szakképesitést adé felnSttoktatas (OK|J-s képzések) |7 {6,

*  szakiranyu tovabbképzés (hallgatdi jogviszonyhoz kotott posztgradualis képzések) 7 £,

*  egyéb human képzések (HR képzés, mindségiranyitas stb.): 57 {6
SAP és informatikai képzések

*  SAP vdllalatiranyitasi rendszer kulcsfelhasznaléinak 391 6

*  egyéb irodai jellegli informatikai képzések 43 6
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Nyelvi képzés

*  vezetdk idegennyelvi képzése (angol, német) I5f6
¢  munkavallalok idegennyelvi képzése 24 16
Tréningek

Szakoktatoi tovabbképzés, metrd forgalmi miiszaki fémérnokségen dolgozé diszpécserek részé-
re konfliktus és stresszkezeld tréningek, pszicholdgiai tréningek jarmivezetdk részére, magatar-
tasformalé tréningek jarmdvezetdk részére, illetve kiilonféle csapatépitd tréningek (kommunika-

cids, egylittm(ikodést fejlesztd stb.) szervezése, osszesen 390 {6 részére.

Ezen kivil kiemelten foglalkozunk a vezetéutanpotlds és a regnald vezetdk képzésével.
*  Vezetdi coaching | {8, belsé coach kézrem(ikodésével 5 vezetd coachingja zajlott
*  Vezetdi workshop keretén belll 7 alkalommal 55 f6 vezetd beosztasi munkatarsunk

volt jelen.

Fels6foku iskolarendszerii képzések
FelsGoktatési intézményekben (mliszaki, kozlekedési, gazdaségi stb.) kiilonbozé tanulmanyokat
folytatd munkatarsak beiskolazasa alap,- mester- és szakiranyu képzésekre.
Mérnok hallgatok

*  kozlekedésmérnok I

*  vezetés szervezés Msc I

*  mUszaki menedzser I

*  kozlekedési szakmérnok 5

» ellatasi lanc menedzsment Msc I

*  nemzetkozi gazdalkodas I

*  kozgazdalkodas, és kozpolitikai MSc I

*  villamosmérnok Msc I

e jogasz I

o Osszesen: 13
Dualis képzés

Folytatddik a dudlis képzés, amelynek célja, hogy sajat igényeinknek megfeleld, mar gyakorlattal

is rendelkezd diplomas munkaerét tudjunk alkalmazni. A szerzédést kotott didkok felséoktatasi
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tanulmanyaik mellett parhuzamosan részt vesznek a vasuti tizemeltetési szakteruleteken gyakor-
lati képzésben, igy tanulmanyaik befejezésével azonnal teljes értékl munkatarsként foglalkoztat-
hatok.

Jelenleg a Dunadjvarosi Egyetemmel, az Obudai Egyetem tobb Karaval és a Széchenyi Istvan
Egyetemmel is van mar megéllapodasunk. A |8 egyetemi hallgaté | | kiilonbozd terlileten toltot-
te gyakorlatat, kozulik 7 f6 mérnokinformatikus, 5 f6 gépészmérndk, 4 {6 villamosmérnok, | f6

kozlekedésmérnok és | f6 kornyezetvédelmi Msc szakiranyon végzi iskolai tanulmanyait.

Belsd szervezésii képzések
Tarsasagunk autosiskolat mdkodtet. A képzések a hatdsag altal jdvahagyott képzési programok
alapjan torténnek és hatdsagi vizsgaval zaréddnak. 2020-ban 729 autdbusz és trolibusz jarmUve-
zetSt képeztlnk:

+  Ujfelvételes gépjarmiivezetd szaktanfolyami képzésein D kategériaban 85 6

* Trolibuszvezetd kategdridban 54 6

* A GKI megszerzésére iranyuld szaktanfolyam 590 &

*  Autdbusz- és trolibuszvezetdk mindsité vizsga 912 f6

*  Belszolgélati jarm(ivezet&k képzése és vizsgaztatasa 82 f6

*  Korrekcios kozlekedési magatartasformald tréningen 151 f6 vett részt.
Vasatszakmai képzések, illetve vizsgak:

*  Vasutszakmai oktatdi tovabbképzés 149 6

*  vasUtszakmai vizsgabiztosi tovabbképzés |8 6

*  Vasuti alapképzések 1845 f6

2020. vasuti kozlekedés biztonsagaval 6sszefiiggé munka-
kort betoltdk (jarmiivezetok és nem jarmiivezeték) vizsga-
kozponti hatosagi vizsgainak létszama

létszam /f6/
*  jarm(vezet&i vizsgakozponti alapvizsgak 495
* nem jarm(vezet$ (egyéb) alapvizsgak 120
e vasutszakmai oktatdi alapvizsga [
e  jarmlivezetdi id8szakos vizsgak 641

* nem jarm(ivezet$ (egyéb) idészakos vizsgak 356
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*  soronkivuli idészakos vizsgak 45

» alap és id6szakos javitovizsgak 149
» alap és id6szakos potvizsgak 59
Osszesen: 1876

2020. vasuti jarmiivezetdk tarsasagi szervezésii hatosagi
vizsgainak létszama

létszam /f6/

id&szakos és soronkiviili tarsasagi hatosagi vizsgak 671
id&szakos és soronkiviili tarsasagi hatosagi javitovizsgak 61
id&szakos és soronkiviili tarsasagi hatosagi potvizsgak 57

Osszesen: 889

Vizsgakozponti hatésagi és tarsasagi id6szakos hatésagi vizsgak létszama mind-

osszesen:2765 f6

Tovabbra is feladatunk a folyamatosan valtozd jogszabdlyi és végrehajtasi kornyezetben a vas-
Utlizemi képzések, vizsgaztatasok tervezett ltemének fenntartdsa, a képzések szinvonalanak el-
lenérzése, a megfeleld vasutbiztonsagi és naprakész szakmai kompetenciakkal rendelkezd vasuti

munkavallaldk képzésének, vizsgaztatasanak biztositasa.

Szakképzés

A BKV Zrt. jelenleg 22 szakképzd iskolaval all kapcsolatban, ahonnan éatlagosan havonta 337 f6
szakképzd iskolai tanulét foglalkoztatott tanulészerzédéssel tobb, mint 20 szakmaban. 156 f6
az Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésag teriiletére, illetve az autdbuszhoz kapcsold-
dé szakmékat oktaté tanmlihelyekben, mig 181 f& Vasiti Uzemeltetési Igazgatdsag teriileteire
és vasuthoz kapcsolédd szakmakat oktatd tanmihelyben volt évkozi gyakorlaton. A végz&sok
szama 189 6 volt, akik kozil 13 f6 osztondijas tanuldt sikerilt Tarsasagunk munkavallaloi kézé
felvenni. A 2021. évben megkozelitdleg tovabbi 200 f6 szakképzd iskolai tanuld csatlakozik Tar-

sasagunk gyakorlati oktatasahoz.
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Jelenleg tobb projekt is folyamatban van:
e 0Osztondij program, a tanuldk szamanak novelése, majd szinten tartasa egy minisztériu-
mi fejlesztési timogatas keretében, valamint

*  egy 263-as lkarus autébusz felUjitasa kozosen a diakokkal és a tanmUhelyekkel.

A 2018. évben felujitott, korszerl Délpesti tanmihely mellett tovabbi 3 mikédé tanmdhelyben
és Tarsasagunk kiilonbozd javitd mlhelyeiben a 2020. évben tanuldszerz8déssel 6sszesen 559

f6 tanulot, illetve egylittmiikodési megdllapodassal csak nyari szakmai gyakorlatra 209 fét fo-
gadtunk.
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TARSASAGI| KAPCSOLATOK

Ev elejétdl a BKV kommunikacidjat jelentésen meghatarozta az a megvaltozott életforma, ame-
lyet a jarvany elleni védekezés alakitott ki. A biztonsagos kozlekedés (j jelentéssel bdviilt: nem-
csak balesetmentes, de higiéniai szempontbdl is megbizhatd szolgaltatast kell nydjtanunk. Ezt
pedig a korabban megszerzett bizalom megerdsitése érdekében hitelesen kommunikalnunk is
kellett.

Kiemelt kommunikacids terdletlink a munkaltatoi markaépités, amely a sikeres toborzas és mun-
kaerd-megtartas egyik alappillére: a BKV nagy multd, biztos és szeretheté munkahely imazsanak

erdsitése.

Mindezen Uzeneteket tamogatjak a BKV torténelmének, szakmai multjanak és értékeinek be-
mutatasat célzé kommunikaciés tevékenységek, példaul jubileumi megemlékezéseink, hazai és
nemzetkozi rendezvényekhez torténd csatlakozasaink, valamint sajat, jelen helyzetre reagald,
a virtudlis térben megjelend tartalmaink, igy Vlogunk, virtualis telephelyldtogatasaink és egyéb

online megjelenéseink.

Sajtokommunikacio
A sajtékommunikaciéban a proaktivitasra helyeztiik a f6bb hangsulyt. Kiemelt témaink voltak:
a virus kezelése, illetve az az elleni védekezés, az M3 felyjitasa és a kapcsolddd szerzddések, jar-

mibeszerzések, az energetikai fejlesztések, a ,,zold-érzékenység”.
2020-ban, mintegy 330 sajtomegkeresést kezeltiink, illetve | 15 kozleményt adtunk ki.

F6bb sajtoesemények/sajtotajékoztatok

Tudatos, proaktiv kommunikacionk részben az objektiv tajékoztatason, részben az érzelmi kom-
munikacion keresztil valosul meg. 2020-ban a f6 iranyvonal az 50 éves metr6 teljes rendezvény-
sorozatanak megtervezése, megszervezése volt, majd atalakitasa online variacidkra és leegysze-

rlsitése virtualis anyagokka.

Az elmaradd nyilt napok pétlasara elinditottuk Virtualis telephely-latogatas sorozatunkat. A te-

lephelyeken dolgozé kollégak egylittm(kodésével készilt, az adott telephelyet bemutatd vide-
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okat a BKV hivatalos YouTube csatornajan publikaltuk. A hivatalos publikalas minden esetben
Tarsasagunk Facebook oldalan szervezett virtudlis esemény keretében tortént. Majus 14-én elsd
alkalommal a Szépilona kocsiszinbe latogathattak el a néz8ék, Budafok kocsiszinbe majus 22-én,
a Trolibusz Diviziét bemutatd kisfilm méjus 29-én jelent meg, majd jdniusban a Hungaria kocsi-
szinbe és az M2 Fehér Uti jarm(telepére engedtiink betekintést. A sorozat &sszel is folytato-
dott: a Széva kocsiszint bemutaté virtualis telephely-latogatas szeptember | I-én, az M4 metrd
jarm(telepét bemutaté film decemberben jelent meg. A virtualis telephely latogatasok minden

alkalommal és azéta is magas néz8szamot produkalnak.

Marcius 2-an a Budavari Siklé elinditasanak |50 éves évforduldja alkalmabdl emléktablat avatott
Dorosz David, Budapest fépolgarmester-helyettese és Bolla Tibor, a BKV vezérigazgatdja. Bar
a budapesti metré elinduldsanak 50. évforduldjara tervezett rendezvénysorozat elmaradt, de-

cemberben szintén emléktabla kihelyezésével emlékeztiink meg a jubileumrol.

Az M3 metré vonalanak nyolc dllomésan elhelyezett ivokutak linnepélyes dtadasa junius 30-an

zajlott a Lehel téren.

A Kelenfoldi Autébuszgarazsban épitett napelemes busztaroldk tnnepélyes dtadasan oktéber
9-én beszédet mondott Karacsony Gergely fépolgarmester, Dorosz David fépolgarmester-he-

lyettes és Bolla Tibor vezérigazgato.

November 6-an Karacsony Gergely, Budapest fépolgarmestere és Bolla Tibor, a BKV vezér-
igazgatdja atadta a pesti fonddd villamoshalézat elsé elemét, a Haller delta projektet, mely az
év egyik legjelentdsebb villamoskozlekedést érintd fejlesztése volt. Mindkét eseményt élében

kozvetitettuk Facebook oldalunkon.

November 26-an inditottuk Utjara az adventi és karacsonyi idészak latvanyossaganak szamito

Fényvillamost.
December 4-én az Obudai Autébuszgardzsban Facebook él8kozvetités keretében szerveztiik
meg |7 db Uj Mercedes Benz Conecto Next Generation autébusz atadasat Furjes Balazs allam-

titkar, Tutté Kata fépolgarmester-helyettes és Bolla Tibor vezérigazgatd részvételével.

Az év Ujdonsaga volt, hogy a BKV “fényflottajanak”, azaz tovabbi két feldiszitett villamos, egy

trolibusz és két autébusz induldsat élében kozvetitettiik december 4-én a Hungaria kocsiszinbdl.
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December |7-én Budapest-Frankfurt 30 éves testvérvarosi kapcsolatanak tiszteletére a Hunga-

ria kocsiszinbdl a két varos latképével felmatricazott Combino villamos indult Gtjara.

Tobb éves fejlédési folyamat és a Kozlekedéstudomanyi Intézettel folytatott egytittm(ikodés
eredményeként jott létre a CITY RAIL 2020 Tudomanyos Konferencia. Az eredeti tavaszi id6-
pontot és a balatonfenyvesi helyszint a jarvany ellehetetlenitette, ezért a rendezvény online ke-
retek kozott a BKV Zrt. Akacfa utcai székhazabdl élében kozvetitve zajlott oktdber 15-én. Az
el6addk kozott Tarsasagunk munkatarsai mellett nemzetkozi partnerek eléaddi is megjelentek.
A program és a tartalom ismeretében a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara szakmai képzésnek

ismerte el a konferenciat.

Kozosségi oldalaink tovabbra is rendkivil népszer(ek, hiszen szamos koveténket érdekli a ko-
z0sségi kozlekedést nyUjtd szolgaltatasunk. Rendszeresen jelen vannak posztjainkban a BKV k-
I6nleges kozlekedési eszkozei — a |50 éves Budavari Siklo és 50 éves Libegé multjardl, akcids
jegyeirdl sok FB-bejegyzésiink szdl. BKV-s jubileumok kapcsan posztsorozatokban mutattuk be
pl. az 50 éves budapesti metrokozlekedést. Nyilt Facebook csoportunkban (BKV - Szeretem

csinalni!) folyamatosan kozoljiik kollégaink bemutatkozasat.

A harom évvel ezel6tt inditott Youtube csatornank mostanra nagyon szép megtekintési adatok-
kal bir. Tartalmat tekintve féleg a BKV Vlog ,otthona”, de emellett lathaté vided virtudlis telep-
helylatogatasrdl, tovabba karacsonyi vided, a virushelyzetben helyt allé kollégak munkajanak ko-
szontése stb. Instagram oldalunkat 2018 szeptemberében inditottuk, mostanra 3962 kéveténk
van, eddig 325 posztot tettiink ki.

Altalanos kommunikaciés eszkoziink a véllalati honlapunk, amelynek megujitasa tervben van.
A honlap karrier aloldala (karrier.bkv.hu) 2020-ban Gjult meg, ami a toborzas és a munkaltatdi
markaépités szerves része. Terveink szerint a honlap teljes megujulast mindenképpen megel&zi —

az intranet megujitasahoz hasonléan — egy célcsoportos kutatas.

A pandémia tavaszi elsd hulldma alatt pedig |létrehoztunk egy olyan aloldalt (bkv.hu/hu/korona-

virus), amely a virussal kapcsolatos informacidkat, sajtokézleményeket tartalmazza.

UITP tagvallalatként folyamatosan figyelemmel kisérjiik a vilag mas kozlekedési cégeinek a kom-

munikacidjat, a virus elleni védekezését és egyrészt igyekszlink a j6 példakat atlltetni a gyakorlat-
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ba, masrészt sajat tevékenységlinkrdl is rendszeresen hirt adunk a kiilonb6zé online férumokon
keresztll. Az UITP-n beliili felmérésekben aktivan részt vesziink. A Marketingbizottsag munkajan
keresztll (melynek valasztott alelnoke egyik kollégandnk), valamint az egyik munkacsoport tag-

jaként jelen vagyunk a szervezet ,hétkoznapjaiban” is.

Rendszeres a kapcsolattartas a Metrowagonmash, valamint az MWM Holding PR szervezetével,
tovabbd a moszkvai és a magyar PR tigynokségeivel. Kezeljiik a kiilfoldi cégektdl, a nemzetkozi

sajtobdl és mas nemzetkozi szervezetektdl érkezd megkereséseket, marketing ajanlatokat stb.

A kozlekedési kultira megdvasaban és erdsitésében aktiv szerepet vallalnak a BKV muzeumai.
A Foldalatti Vasuti Mdzeum és a szentendrei Varosi Tomegkozlekedési Mdzeum bevételei és
latogatdszama 201 9-ben még rekordot dontott, sajnos 2020-ban a veszélyhelyzet és a kormany-
zati intézkedések miatt egyrészt hdnapokra bezarasra kényszeriltlink, masrészt amikor nyitva

lehettlink, a kotelezé virusvédelmi szabalyok miatt a latogatészamot is korlatoznunk kellett.

A BKV megkeriilhetetlen, rendkivil népszerl a fotdsok, filmesek korében. Ezt mutatja, hogy
a fotoézasokhoz, forgatasokhoz kapcsolddd nettd bevétel a teriletbérléssel és szakfelligyeleti
dijjal tobb mint 40 Millié forint volt az utolsé ,,normalis” évben. Evente atlagosan tobb mint 300
fotdzasi- és forgatasi engedélyt adtunk ki, nem csak jaték- és reklamfilmek forgatdsaban vesziink
részt egylittm(ikods partnerként, hanem igyeksziink segiteni akkor is, amikor érzékenyitd filmek-

ben és programokban valé kozremikodésre kérnek fel benniinket

Az elmult 3-4 évben forgattik tobbek kozott Szabd Istvan: Zardjelentés, Boldizsar Mark: Draku-
lics elvtars, Horvath Lili: Felkésziilés, Kocsis Agnes: Eden cim( filmjét, a The Spy egyes jeleneteit,
a Berlin Station egy részét.

Ugyfélszolgalat és talalt targy kezelés

A virushelyzet megjelenésekor szigoru biztonsagi szabalyokat Iéptettlink életbe a Talalt Targy Ke-
zel8séglinkon. Egyrészt munkatarsaink védelme érdekében heti 2 napra csokkentettiik a szemé-
lyes tgyfélfogadast. Emellett napi fertdtlenitést rendeltiink el, illetve lgyfeleink figyelmét felhivtuk
arra, hogy egyszerre csak egy f6 tartézkodhat az lgyféltérben. Kotelezdvé valt az érkezdk sza-
mara a felszerelt fertStlenitdé hasznalata, illetve az ligyfélkezelést segitd asztalokhoz nagyméreti

plexit szereltlink fel.
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Evente koriilbeliil 12 ezer talalt targy keriil Tarsasagunkhoz, azonban a csdkkend utasszam miatt
az elmult idészakban mintegy 9.800 csomagot kezeltiink. Ebbd| 6sszesen 1800 esetben jelentke-
zett a jogos tulajdonos. Az elmult idészakban a back office-jellegli ligyfélkezelés is zavartalanul
mikodott. A BKK-tél 6sszesen mintegy 7.500 Uj ligy + irat, a bkv@bkv.hu-ra tébb mint 1700
ugy érkezett.

Belsé kommunikacioé
A bizalom tovabbi erdsitése a belsé kommunikacidban is elengedhetetlen. A napi szintl belsé
kommunikacio egyrészt a kollégak aktualis tajékoztatasara szolgal, masrészt szeretnénk a tord-

dést, gondoskodast kifejezni, valamint a kapcsolatot erdsiteni a Tarsasag és a munkatarsak kozott.

A belsé kommunikacidban részben sajat hagyomanyos csatornadinkat hasznaljuk (Salamon, e-hir-
levél, korlevelek, Mozgasban magazin, telephelyi tajékoztatok és plakatok, belsé rendezvények
és forumok), valamint a BKV — Szeretem csinalni Facebook csoport segitségével a kozosségi
teret is. Létrehoztunk tovabba egy koronavirusinfo@bkv.hu informéacids vonalat a felmerdilé kér-

dések megvalaszoldsara, a munkatarsak kozvetlen és személyes tajékoztatasara.

Sok porzitiv visszajelzést kaptunk a karantén idején, milyen sokat jelentett kollégaink szamara
a szinte napi rendszerességgel megjelent hirlevél, amely kapaszkoddként szolgalt a bizonytalan-
sagban. Ezt a gyakorlatot is folytatni kivanjuk, a munkatarsak bizalmanak elnyerése és megtartasa

igazan fontos minden cég szamara. Ez az a belsé erd, amely motival és amelybdl ,taplalkozhat

minden vezetd, illetve BKV-s kolléga.

A veszélyhelyzet idején talan még fontosabb, hogy a kollégak érezzék és megértsék: szamithat-
nak a vezetdikre, kiilondsen a vezérigazgatéra. igy a rendszeres és Sszinte kdszonetnyilvanitas
mellett személyesen a BKV vezérigazgatdja szamol be néhany fontosabb fejleményrdl, korlevél
formajaban. Minden ilyen levél az aldirds utan az alabbi hashtageket tartalmazza: #bkv #vigya-

zunkegymasra #vigyazzunkegymasra

A Mozgasban magazin negyedévente jelenik meg, tobb mint |0 ezres példanyszamban. A maga-
zin megujitasakor szerkesztébizottsagot allitottunk fel, amelyben a nagyobb igazgatdsagok képvi-
seltetik magukat. A magazin népszer(iségét mutatja: tobb kiilsSs is rendszeresen kéri, hogy pos-
tazzuk szamara, illetve, hogy a Székhaz portajardl kozel 200 darabot szintén kilsésok visznek el.

Tarsasagunk a kozosségi kozlekedésben vagy annak érdekében kimagaslé tevékenységet végzék
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munkajanak elismeréséll 1998-ban megalapitotta a Balazs Mér dijat. November |2-én kilencen
vehették at a dijat és az elismerd oklevelet. Bolla Tibor vezérigazgatonak Tiittd Kata fépolgar-
mester-helyettes adta 4t az elismerést. Az egészségligyi biztonsagra vonatkozé el&irasokat fi-
gyelembe véve nem volt lehet&ség a dijazottak egyidejd jelenlétére, igy sok kis, egymast kovetd
néhany személyes atadast rendeztiink. Az eseményrd| videdfelvétel késziilt a megszokott tinne-

pélyes egyuttlétet pdtlando.

A hagyomanyos torzsgarda Unnepség elSkészitése ugyan megtortént, az linnepség azonban el-
maradt és a szakmai szervezeti vezetdk adtak 4t az okleveleket. Szervezetiink latja el a protokoll
feladatokat is, mely fel6leli az ide latogaté kiilsés targyalopartnerek (pl. Swietelsky stb.) fogada-

saval kapcsolatos el6készitendd és catering teenddk ellatasat.

A nemzetkozi utaztatasok elSkészitését, megszervezését szintén a szervezetink végzi. Ezek a ki-
kildetések ugyan a jarvany idészakaban elmaradtak, azonban a lemondasokkal, idépont athe-
lyezésekkel, elézetes foglalasokkal, esetleges visszatéritésekkel jelentés adminisztracié harult az
ezzel foglalkozd munkatarsakra. A sajat halott ligyintézés is a Tarsasagi Kapcsolatok Irodan belil

zajlik.

Célunk tovabbra is egy stabil alapokon allé, a kihivasokra gyorsan és megfelel6en reagald, kéz-
megbecsilésre érdemes vallalat képének kialakitasa, amely kommunikacidjaban is (tartalmi és
formai sokrétliséggel, a legklilonb6zEbb csatornék hasznalataval) megjeleniti azt a sokszinlséget,
amely ennek a Vallalatnak az eréssége. Tarsasagunk nemcsak jarvany idején dolgozik azért, hogy
megbizhatd, j0 szolgaltatast nyljtson a budapesti kozosségi kozlekedésben, de nem vitathato:
a BKV a jelenlegi rendkiviili helyzetben — talan minden eddiginél nagyobb — reflektorfénybe ke-
rilt. Ezt a figyelmet pedig fel kell hasznalnunk arra, hogy kommunikaciés eszkozeinkkel tegylink
annak érdekében, hogy cégiink és munkatarsaink megkapjak a megérdemelt elismerést és meg-
mutassuk: a BKV egy megbizhaté vallalat, amelyet a benne dolgozdk szakértelme, elhivatottsaga

és nem utolsé sorban sokszin(isége tesz azza.

[gy — elemezve a tapasztalatokat és figyelembe véve a kapott reakcidkat — tovabbra is folytatni
kivanjuk intenziv jelenlétiinket a kozosségi médiaban, valamint a jarvanyhelyzet elmdltaval is azon
dolgozunk majd, hogy — lzeneteinkkel, megjelenésiinkkel, aktivitasunkkal — proaktivan tovabb

erdsitsuk a BKV és a munkavallalok j6 megitélését.
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TURISZTIKA ES ERTEKESITES

A BKV Zrt. féként turisztikai célzattal mikodteti kotottpalyas kotélvontatasu szallitdeszkozeit,
a Budavari Siklét és a Zugligeti Libegét. Ebbe a kozszolgaltatason kiviili korbe tartozik a kiilon-
jarati tevékenység is a Tarsasag turista autobuszaival, de forgalmi és nosztalgiajarmlvekkel is

szolgaltatunk kilonjaratot.

A Tarsasag turisztikai eredményessége nagyban fligg a vilag eseményeitdl, kiilonosen a turizmust
érintS torténésektdl. A pandémia terjedésével nagyon rovid id6 alatt teljesen megsz(int a nem-
zetkozi turizmus és az orszagon beluli utazasi kedv is érezhet8en csokkent, st tavasszal sziikse-

gesse valt tevékenységeink hosszabb-révidebb idére torténd teljes ledllitasa.

Uzemeinkben bevezettiik a virushelyzetnek megfelelé dvintézkedéseket dolgozéinkra és utasa-

inkra vonatkozdan egyarant.

A Budavari Sikléndl és a Zugligeti Libegénél a 2020. évre tervezett nagyobb munkalatokat at-
Utemeztlik, ami érinti a Siklénal a teljes palyafeltjitast, a Libegénél pedig a 10-12 évenkénti ,,un.
J2” nagyjavitast, aminek egy része ugyan 2020-ban megvaldsult, de nagyobb része athizoédik

a kovetkezd évekre.

Budavari Siklo

A Vilagorokség részeként miikodd Sikld forgalmanak nagy részét a hazankba latogaté kilfoldi tu-
ristak adjak, de az utébbi években fokozatosan nétt a hazai utasok aranya. Az év elsé két hdnapja

még nem mutatott jelentds forgalmi eltérést a korabbi évekhez képest, marciusban azonban mar
érezhetd volt a vildgjarvany hatasa, forgalmunk fokozatosan csokkent. A 150 éves jubileumat

marcius 2-an iinneplé Budavari Siklé a virushelyzet erés6dése, a nemzetkozi turizmus

ledllasa és gazdasagossagi szempontok szem el6tt tartdsa miatt marcius 23-tdl junius végéig nem

kozlekedett.

Julius 1-t8l indult meg Ujra a szolgaltatas. Ekkor az utazasi kedv fellenditésére bevezettik promo-

cidnkat, melynek keretében felnétt utasaink is gyermekjeggyel kozlekedhettek.

Az év végéhez kozeledve, december |. és 2021. januar 3. kozott a gyermekes csaladoknak igye-
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keztlink kedvezni Ujabb akcionkkal, melynek keretében a gyermekjegy 100 Ft, a gyermek retur-
jegy pedig 200 Ft-ba keriilt. Ezzel egyidében, december |-tél roviditett nyitvatartassal 10-18 6ra
kozott fogadtuk csak a latogatdkat

Forgalmunk éves szinten az egynegyedére csokkent.

Zugligeti Libegé

A Zugligeti Libegd évek ota igen kedvelt célpont a kirandulni, kikapcsolédni vagyd hazai és
kulfoldi utasok korében. 2020-ban eldényt jelentett, hogy a libegd egy szabadtéri utazasi le-
hetdség, igy kedvezd iddjarasi napokon 1000-2000 & kozotti utasforgalommal lzemelt még

virushelyzetben is.

2020 eleje a Zugligeti Libegénél is a megszokott évkezdésnek megfelel6en indult, azonban a Co-
vid-19 elterjedése miatt marcius elejétdl itt is érezhetd volt a fokozatosan csokkend forgalom.
A tavaszi bezarast a libegénél sem tudtuk elkerilni, a Normafa turistaforgalom eldli elzarasa

kovetkeztében marcius 28-tdl két hdnapig sziinetelt a szolgaltatas.

A plinkdsdi hosszdhétvégén (majus 30. - junius |.) ismét varta utasait a Libegd, amit az utasok ki

is hasznaltak. Plinkosdhétfén tobb, mint 2000-en libegéztek Janos-hegy és Zugliget kozott.

Juniusban és juliusban csak hétvégén volt lehet&ség utazni, augusztus |-t8l pedig ismét teljes

nyitvatartassal m{kodott az tzem.

2020-ban 2 alkalommal rendeztiink éjszakai libegézést. Augusztus 29-én volt a ,lIl. Libegék Ejsza-
kdja” orszagos rendezvény, mely ez alkalommal is igen sikeresnek bizonyult. 2020. szeptember
26-an tartottuk meg a sajat szervezés(i ,,Ejszakai Libeg&zés”-t, amikor a kedvezdtlen iddjaras

miatt sajnos joval kevesebb latogatd volt a vartnal.

A decembert a Zugligeti Libegdn is gyermekjegy akcidval zartuk, a menetjegyek dra —a Budavari

Siklééhoz hasonldan — 100 Ft volt egyiranyban és 200 Ft retdrban.

Az éves forgalom a felére apadt a korabbi évihez képest.
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Kiilonjarati tevékenység

A BKV Zrt. Turisztikai és Ertékesitési Divizioja tovabbra is 4 db sajat lizemeltetésben levé VOL-
VO tipusu kilonjarati turista autdbusszal, illetve egy IK 630 tipusu kabrié nosztalgiabusszal ren-
delkezik. A 2020-as évet nagy tervekkel kezdtiik, szerettiik volna tulszarnyalni el6z6 évi eredmé-

nyeinket, de a kialakult pandémias helyzet Uj feladatok elé dllitotta a teriletet.

JelentSsen lecsokkent az érdeklédés kiilonjarati szolgaltatasaink irant, igy szinte eltlint a sajat jar-
mdveink kihasznaltsaga, és a forgalmi jarmivekre vonatkozé érdekl&dés is mérséklédott. Egye-
dil a nyari idészakban, az iskolai szlinetben tapasztaltunk kisebb fellendilést, valamint az évek

ota jol mikodd szerzédéses jaratok futottak a terveknek megfelel&en.

A kedvezdtlen helyzetet kihasznélva nagyobb eréfeszitéseket tettiink a jarmiivek allagmegdvasa-

ra, esztétikai megjelenésiik javitasara.

Osszességében elmondhaté, hogy ugyan rendkiviil fesziilt évet zartunk, de (izemi szinten — azaz
a tarsasagi altalanos koltségek nélkil — szamitva nullszaldé feletti eredményt realizalhattunk

a nem kozszolgaltatasi portfolionk mikodtetésével.

Nosztalgiaforgalom
A nosztalgiakozlekedés minden évben a kozlekedésszervezd BKK Zrt.-vel kozosen kialakitott
éves terv szerint mikodik. A kialakult helyzet miatt csupan egy marciusi hétvégén volt lehet&sé-

glk az érdekl6ddknek a kilonleges utazasra.
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BIZTONSAG

A Biztonsagi Igazgatdsag a 2020-ban is hatékonyan jarult hozza a Tarsasag zavartalan miikodésé-
hez, uzletpolitikai célkitlzéseinek megvaldsitasahoz, vagyonvédelméhez, munkavédelmi, tlz- és

polgarvédelmi feladatainak magas szint( ellatasahoz.

Gazdasagvédelmi, vallalatbiztonsagi okbdl |64 esetben végeztiink kockazatelemzéseket, vallalat-

biztonsagi aspektusl céghattér ellendérzéseket, és 8 esetben éllapitottunk meg kockazati tényezdt.

A Vagyonvédelmi Ellendrzési Osztaly tovabbra is kiemelt figyelmet forditott a korabbi években
jelent&s anyagi karokat okozé kabellopasok megel6zésére, megakadalyozasara. Kabellopas 2020.

évben nem tortént.

A munkabalesetek szama az el6z8 évhez viszonyitva emelkedést mutatott, mig a tlizesetek sza-
ma csokkent. Hatdsagi ellendrzések soran sem munkavédelmi birsag, sem pedig tlizvédelmi bir-

sag kiszabasara nem kerdilt sor.

Vallalatbiztonsagi tevékenység
Villalatbiztonsagi céghattér ellendrzésre, kockazatelemzésre targyévben osszesen |64 esetben

kerdlt sor.

5 esetben alacsony szintli, 3 esetben kozepes szintli kockazati mindsitést allapitottunk meg.
A mindsitések hatterében dontben jelentés adohatralék kovetkeztében indult sorozatos hatdsa-
gi, birdsagi végrehajtasi eljarasok, illetve egyéb okok — pl. tartdsan arbevétel nélkiili, veszteséggel
mikodd vallalkozas — alltak. Megallapitasainkrél minden esetben tajékoztattuk t a Stratégiai és

Beszerzési Igazgatosag Monitoring Osztalyat, igy tdmogatva munkajukat.

A Villalatbiztonsagi Csoport egyéb, aktualis, vagy eseti jellegli ellenérzési feladatait a Biztonsagi
lgazgatd utasitasa, eseti elrendelése alapjan végzi. 2020-ban 7 konkrét ligyben keriilt sor tényfel-

tard vizsgalatra:
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Vagyonvédelmi-ellenérzési tevékenység
A T.O.M. Controll 2001. Zrt., illetve szerz6dott alvallalkozdi lattak el a Tarsasag 30 telephelyének,
irodahazainak és metrévonalainak éléerds vagyonvedelmi 8rzését. Az alkalmazott vagyonérok

feladatukat a Biztonsagi Igazgatdsag altal is jovahagyott hatalyos Srutasitasok alapjan végezték.

A Vagyonvédelmi Ellendrzési Osztaly szakmai felligyelete keretében biztositott lehet&ségek alap-
jan:
» folyamatosan aktualizalta a Tarsasag objektumainak &rszolgélati utasitasait;
*  havi rendszerességgel irasban beszamoltatta a Szolgéltatot az ellendrzési tevekénységé-
rél, amely kozés megbeszélésen folyamatosan kiértékelésre kerdilt;
*  a Szolgéltatétdl adatokat kért be féléves idészakra vonatkozdan, a munkaiddn tuli elle-

nérzéseik megvaldsulasardl és tapasztalatairol;

* a Tarsasag objektumaiban szolgalatot teljesitd személy- és vagyondri allomany szdrési
és felvételi eljarasai soran keletkezett iratokat, valamint az oktatasi dokumentumokat
bekérte, amelyeket értékelést kdvetden elfogadott;

* figyelemmel kisérte a telephelyeken és metrévonalakon szolgalatot teljesité személy-
és vagyon6rok munkavédelmi és biztonsagi oktatasanak megvalosulasat, sziikség ese-
tén figyelemfelhivassal élt;

* nyilatkozatot kért a Tarsasagnal foglalkoztatott személy- és vagyonérok jogszerli mun-

kavallaléi alkalmazasaval kapcsolatban.

Kabellopasok

A BKV Zrt. dsszességében mintegy 1566 kilométer hosszisagu, kozterlleti kabelszakasszal ren-
delkezik. A Vagyonvédelmi Ellendrzési Osztaly kiemelt feladatként kezelte a kabellopasok meg-
akadalyozasat. Korabban a villamos, trolibusz vonalakon évekre visszamendleg jelentés - 100
millié forintot is meghaladd - volt a felsévezetékek lopasabdl eredd anyagi kar. A folyamatos,
megel6z6 és felderitd tevékenységnek koszonhetéen a kabellopasok visszaszoritasanak terén az
lgazgatosag az elmult években kiemelkedé eredményeket ért el. Az esetszamok évrél-évre

csokkené tendenciat mutattak: 2020-ban kabellopas nem tortént.
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Munkabalesetek alakulasa

A munkaképtelenséggel jaré munkabalesetek szama: 226 eset
[-3 napos munkaképtelenséggel jaré munkabalesetek szama: 3 eset

Munkaképtelenséget nem eredményezé munkabaleset szama: 236 eset
Uti balesetek szama: |18 eset

89 db, lizemi balesettel kapcsolatos, a felmeriilt egészségbiztositasi ellitds megtéritésére vonat-

kozo végzés érkezett.

Tlzesetek

Tarsasagunknal ebben az évben |3 tlizeset keletkezett, ebbdl || alkalommal jarmiben és 2 al-
kalommal pedig létesitmények terliletein. A jarm(tiizeket kozil 10 esetben autdbuszokban, egy

esetben pedig metrdékocsiban keletkezett tlz.

A létesitményekben egyszer hegesztési munkafolyamat utan, egyszer pedig metré alagitban

a vaganyzénaban keletkezett t(iz.

A bekovetkezett tlizesetek soran személyi sériilés egyetlen esetben sem tortént.
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A" MERLEG ESZKOZOK
(AKTIVAK)

(M Ft)

Si:rrn A tétel megnevezése 2019.12.31  2020.12.31
A. | Befektetett eszkozok 660 081 711 632
l. Immaterialis javak 623 1 021
|. [ Vagyoni értékl jogok 600 128
2. | Szellemi termékek 23 893
Il. | Targyi eszk6z6k 658 095 709 257
|. [ Ingatlanok és a kapcsolédd vagyoni értékd jogok 358 607 373905
2. | Mlszaki berendezések, gépek, jarmivek 252 037 259 545
3. | Egyéb berendezések, felszerelések, jarmlvek 3053 3837
4. | Beruhazasok, feltjitasok |5 662 18 808
5. | Beruhazasokra adott el6legek 28736 53 162
Ill. | Befektetett pénziigyi eszk6zok 1 363 | 354
|. [Tartds részesedés kapcesolt vallalkozasban | 267 | 267
2. | Egyéb tartds részesedés 19 19
3. | Egyéb tartdsan adott kolcson 77 68
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B. | Forgoéeszkozok 27 763 31278
. Készletek 10 508 10 322
[. | Anyagok 10350 [0 191
2. | Befejezetlen termelés és félkész termékek 19 22
3. | Aruk 139 109
| B Kovetelések 5122 9391
[. | Kovetelések aruszallitasbdl és szolgaltatasbdl (vevok) 493 527
2. | Kovetelések kapcsolt vallalkozassal szemben 411 3738
3. Kovetelések jelentds tulajdoni részesedési viszonyban 3 3
lévé vallalkozassal szemben
4 Kovetelések egyéb részesedési viszonyban 1évé 0 |
vallalkozassal szemben
5. | Egyéb kovetelések 4215 5122
. | Ertékpapirok 0 0
IV. | Pénzeszkozok 12 133 11 565
|. Pénztar, csekkek 91 3
2. | Bankbetétek 12 042 1562
C. | Aktiv idébeli elhatarolasok 8736 1180
[. | Bevételek aktiv idébeli elhataroldsa 8 399 857
2. | Koltségek, raforditasok aktiv idébeli elhatarolasa 337 323
ESZKOZOK OSSZESEN 696 580 744 090
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.A” MERLEG FORRASOK
(PASSZIVAK)

(M Ft)

A tétel megnevezése 2019.12.31 2020.12.31

D. |Sajat téke 232 340 225 752
. |Jegyzett téke 16 000 |16 000
ebbdl: visszavasarolt tulajdoni részesedés névértéken 0 0

Il. |Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0
lll. | Toketartalék 79 908 79 908
IV. | Eredménytartalék 40 153 36 359
V. | Lekotott tartalék 73 73
VI. |Ertékelési tartalék 0 0
VIl. | Adézott eredmény -3 794 -6 588
E. |Céltartalékok 2298 317
Céltartalék a varhato kotelezettségekre 2298 317

F. | Kotelezettségek 80 195 120 856
I. | Hatrasorolt kotelezettségek 0 0
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Il. | Hosszu lejaratu kotelezettségek 0 19
Egyéb hosszu lejaratu kotelezettségek 0 19

lll. | Rovid lejarata kotelezettségek 80 195 120 837

l. [ Vevéktdl kapott elblegek 24 0

2. | Kotelezettségek aruszallitasbdl és szolgaltatasbdl (szallitdk) 36 662 44 604
Rovid lejaratu kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal

3. | 094 | 537
szemben
Rovid lejaratu kotelezettségek egyéb részesedési

4. o . 393 |05
viszonyban 1évé vallalkozassal szemben

5. | Egyéb rovid lejaratd kotelezettségek 42 022 74 591

G. |Passziv idSbeli elhatarolasok 381 747 397 165
Bevételek passziv idébeli elhatarolasa 864 396

2. | Koltségek, raforditasok passziv idébeli elhatarolasa | 536 2 320

3. | Halasztott bevételek 379 347 394 449

FORRASOK OSSZESEN 696 580 744 090
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EREDMENYKIMUTATAS

(OSSZKOLTSEG
ELJARASSAL)

(M Ft)

A tétel megnevezése 2019.12.31 2020.12.31

1. | Belfoldi értékesités nettd arbevétele 138515 140 555
2. | Exportértékesités nettd arbevétele 4 2
I. | Ertékesités netté arbevétele (1+2) 138519 140 557
3. | Sajat termelés( készletek allomanyvaltozasa -3 3
4. | Sajat el6allitasu eszkozok aktivalt értéke 847 | 148
Il. | Aktivalt sajat teljesitmények értéke (3+4) 844 1151
lll. | Egyéb bevételek 17 436 17 844
ebbdl: visszairt értékvesztés 30 12

5. |Anyagkoltség 30344 29 440
6. |lgénybe vett szolgaltatasok értéke 25811 27 568
7. | Egyéb szolgaltatasok értéke | 173 | 174
8. | Eladott aruk beszerzési értéke 720 574
9. | Eladott (kozvetitett) szolgaltatasok értéke [ 019 586
IV. | Anyagjellegii raforditasok (5+6+7+8+9) 59 067 59 342
10. | Bérkoltség 54 278 59 134
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1. | Személyi jellegli egyéb kifizetések 4111 4780
12. | Bérjarulékok |1 508 1145
V. |[Személyi jellegii raforditasok (10+11+12) 69 897 75 059
VI. |Ertékcsokkenési leiras 28 977 30 502
VIl. | Egyéb raforditasok 2 688 1190
ebbdl: értékvesztés 26 42
UZEMI (UZLETI) TEVEKENYSEG EREDMENYE
A. ( ) -3 830 -6 541
(1+11+11-1V-V-VI-VII)
13. [ Kapott (jard) osztalék és részesedés 10 8
ebbdl: kapcsolt vallalkozastdl kapott 0 0
4. | Egyéb kapott (jard) kamatok és kamatjellegli bevételek 25 18
ebbdl: kapcsolt vallalkozastol kapott 0 0
I5. | Pénziigyi miiveletek egyéb bevételei 10 344
VIII. | Pénziigyi miiveletek bevételei (13+14+15) 45 370
6. | Pénziigyi mlveletek egyéb raforditasai 9 417
IX. [Pénziigyi miiveletek raforditasai (16) 9 417
PENZUGYI MUVELETEK EREDMENYE
B. 36 -47
(VIII-IX)
ADOZAS ELOTTI EREDMENY (A+B) -3 794 -6 588
X. | Adofizetési kotelezettség 0 0
D. | ADOZOTT EREDMENY (C-X) -3 794 -6 588
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