BKV. ONNEK JAR. Ajanlati felhivas — 1. szamu fuiggeléke
BKV Zrt. V-171/19.

Mdiszaki leiras
Villamosvonalakhoz tartozé Netavis és SCADA rendszerek javitasa és fejlesztése

I. Rendszerek ismertetése:

A feladat kiterjed a szerz6dés targyat képez6 Netavis és SCADA rendszerek dsszes hardver és
szoftver komponensére:

e Az 1-esvillamosvonal végallomasain és minden megalléjdba telepitett helyi halézatok
a hozza tartozé haldzati eszkdzokkel és kabelezéssel.

e A 3-as villamosvonal 4 megélléjaba (Mexikéi ut, Ors vezért tere, Szent LaszI6 tér és
K&banya-MAV allomas) telepitett helyi halézatok a hozza tartozd haldzati eszkdzokkel
és kabelezéssel.

e A Széll Kadlman téri villamos végallomasokon telepitett kiilonallo installacids rendszer a
hozza tartozo szoftveres és hardveres komponensekkel, valamint kabelezéssel.

e Az 1-es villamosvonal 8 megalldjaba (Flérian tér, Szentlélek tér, Népfiirds utca, Arpad
hid I, Arpad hid 1l., Kacséh Pongrac ut, Infopark és Budafoki ut) telepitett
épliletgépészeti berendezések felligyeleti rendszeréhez tartozd logikai és haldzati
eszkozok a hozza tartozod kabelezéssel.

e A Szabd Ervin téri vezérl6kdzpontba telepitett felligyeleti és vezérl6 rendszer elemei
(NVR szerverek, felligyeleti és kiszolgald szerverek, NTP szerver, munkaallomasok) a
hozza tartozo periférias eszkdzokkel és a rendszert kiszolgalé UPS berendezéssel.

e Arendszerhez tartozo alap, operacids és alkalmazas szoftverek.

Il. Az ellatando feladatok miiszaki kovetelményeinek ismertetése:

Vallalkozé feladata az (izemeltet§ altal bejelentett hardveres vagy szoftveres meghibasoddasok
kivizsgdlasa és javitasa, szoftverkovetések elvégzése, igény esetén a rendszer fejlesztése,
bdvitése.
Az lzemeltetd altal bejelentett meghibdsodasok esetén Villalkozonak a bejelentéstdl
szamitott 2 munkanapon beliil a hiba elharitasat el kell kezdenie.
Vallalkozénak ajanlataban a javitasi egységarak mellett nyilatkoznia kell az altala vallalt javitasi
hatarid6krdl a kiilonb6z6 prioritasu meghibasoddsok esetén, az alabbiak szerint.
e Magas: arendszer alapvetd miikodését, illetve a f6 funkcidk hasznalatat korlatozza (pl.
rogzit6 vagy megjelenitd szerver).
e Normal: teljes Gzemképtelenséget nem okoz, de egyes funkciok hasznalatat korlatozza
(pl.egy vagy tobb vonali helyszin meghibasodasa).
e Alacsony: lényeges korlatozasokat nem okoz, de nehézséget jelent valamelyik funkcid
hasznalataban (pl. egy vagy tobb lokalis eszk6z meghibasodasa).

A rendszeren sziikséges beavatkozasokat, javitast, fejlesztést kizardlag olyan személy
végezheti, aki arra megfelelS képzettséggel és jogosultsaggal rendelkezik. Fenti tevékenységek
soran csak olyan alkatrészek, anyagok alkalmazhaték, amelyek megfelelnek a Rendszer
gyartdja altali elGirasoknak.



