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BKYV Zrt.

VALLALKOZASI KERETSZERZODES

A jelen vallalkozasi keretszerz6dés (a tovabbiakban: Keretszerz6dés) 1étrejott egyrészrol a

Budapesti Kézlekedési Zartkoriien Miik6d6 Részvénytarsasag
Székhely: 1980 Budapest, Akacta utca 15.

Cégjegyzékszam: 01-10-043037

Adodszam: 12154481-4-44

Csoport azonosito: 17781372-5-44

mint megrendeld (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél a(z)

Székhely: ...;
Cégjegyzékszam: ...;
Adészam: ...
Banksziamlaszam: ...

mint vallalkoz6 (a tovabbiakban: Vallalkozo),

(a tovabbiakban egytittesen: Felek)

kozott az alulirott helyen és idépontban az alabbiak szerint.

1.1.

1.2

1. A KERETSZERZODES TARGYA

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretszerz6dés targyat a Megrendel6 altal a V-225/20
szamon lefolytatott versenyeztetési eljaras ajanlati felhivasaban meghatarozott munkak, azaz M4
utasvédelmi rendszer javitasa képezi a Keretszerz6désben foglaltaknak és az azok alapjan leadott
egyes megrendeléseknek (a tovabbiakban: Megrendelés) megfelel6en (a tovabbiakban: Szolgaltatas).

A Szolgaltatas az alabbi munkakat tartalmazza:

111 Javitas
112 Pétlas

A Szolgaltatas keretében elvégzendé munkakkal kapcsolatos részletes muszaki kovetelményeket a
jelen Keretszerz6dés 2. szamu melléklete tartalmazza.

Megrendel6 a jelen Keretszerz6dés hatalya alatt Megrendeléseket ad ki a Vallalkozénak az 1.1.
pontban meghatarozott feladatokra. Az egyes Megrendelésekben Megrendel6 koteles megjelolni a
Villalkoz6 részére azon feladatokat, melyek elvégzésére az adott Megrendelés iranyul, tovabba a
teljesités hataridejét (jelen Keretszerz6dés 5.1. pontja alapjan), a teljesitési helyet, valamint az egyéb,
az adott Megrendelés kiadasaval megrendelt feladatokra vonatkozo feltételeket. Vallalkozé az egyes
Megrendelések teljesitést befolyasold részére, azaz a Megrendelés targyara, mennyiségére, teljesitési
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hataridére vonatkozéan a kézhezvételét6l szamitott 2 munkanapon belil észrevételt tehet.
Megrendel6 jogosult — a Vallalkozo esetleges észrevételeire is tekintettel — a Megrendelést annak
kiadasat kéveté 3. munkanapig modositani, illetve visszavonni. Médositas esetén Vallalkozo a
moédositott Megrendelésben foglaltak szerint koteles teljesiteni, a modositott Megrendelés ujboli
moédositasara nincs lehet6ség. Amennyiben Megrendelé a Megrendelést 3 munkanapon belil nem
moédositja vagy torli, Vallalkozé kételes az eredeti Megrendelésben és a jelen Keretszerzédésben
foglaltak szerint teljesiteni.

Megrendel6 a jelen Keretszerzédés 1. szamu mellékletében szerepld tételeken feliil kérheti egyéb, a
jelen Keretszerz6dés 1. szama mellékletében nem szereplé, de azokkal azonos, vagy ahhoz
kapcsolodd utasvédelmi rendszerelemek javitasat vagy potlasat, a jelen Keretszerzédés targyatol
eltérd 4j elemre vald kiterjesztés nélkil. Ezen tételek a Keretszerz6dés modositasa nélkil, a jelen
Keretszerz6désben foglalt egyéb feltételek figyelembevételével, Vallalkozé erre vonatkozéd
arajanlatanak Megrendel6 altali elfogadasaval rendelhetSk és végezhetdSk.

2. VALLALKOZOI Dij

A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel a jelen Keretszerz6dés 1. pontja szerinti feladatok
ellatasaért az 1. szamu mellékletben szereplé altalanos forgalmi ad6 nélkil szamitott egységarak (a
tovabbiakban: Egységarak) alapjan kalkulalt vallalkozéi dij (a tovabbiakban: Vallalkozo6i Dfj) plusz
altalanos forgalmi adé Gsszeget fizeti meg a Vallalkoz6 szamlan szereplS bankszamlajara.

A Felek megallapodnak abban, hogy az Egységarak és az annak alapjan kalkulalt Vallalkozoi Dij
magaban foglalja a Vallalkoz6 jelen Keretszerz6dés és az annak hatalya alatt Vallalkozé részére
leadott Megrendelések teljesitése kapcsan felmertlt mindennemi koltségét és kiadasat. Az
Egységarak a jelen Keretszerz6dés alairasatol szamitott 12 honapon belil semmilyen koérilmények
kozott nem emelhetSk.

Villalkoz6 a 2.2. pontban meghatarozott hataridé elteltét6l szamitva a Keretszerz6dés évforduldjatol
szamitottan 12 honapos id6kozonként egy alkalommal, indokolassal ellatva, legfeljebb a KSH altal
az aremelési kezdeményezést megel6z6 naptari évre vonatkozéan kiadott, STADAT 3.6.1. alatt
kozolt fogyasztoiar-index ,,Osszesen” oszlopaban megadott mértékben — a 12.1. pontban foglaltak
szerint — érvényesitheti az Egységarak emelését Megrendel6nél (a tovibbiakban: Aremelés). Az
Aremelés az adott 12 hénapos idSkozon belill az arra vonatkozé kezdeményezés Megrendel6 altali
kézhezvételét kovetd 8. munkanaptél szamitva hatalyos. Az Aremelés hatalyba 1épését megeléz6en
leadott Megrendelésekre az Aremelés nem vonatkozik. Vallalkozo6 a jogszabalybél kozvetleniil eredd
koltségnovekedést a koltség alapjaul szolgalé jogszabalyban el6irt moédon és mértékben
érvényesithet. Felek az Aremelés eredményét irasban régzitik.

A jelen Keretszerz6dés alairasatol szamitottan barmelyik Fél — a 12.1. pontban foglaltak szerint —
kezdeményezheti az Egységarak csokkentését, ideértve a kozvetlenil jogszabalyi rendelkezésbdl
ered6 arcsékkentést (a tovabbiakban: Arcsékkentés). Felek az Arcsékkentéstdl kozos egyeztetnek,
annak elfogaddsar6l kézosen dontenek. Az Arcsékkentés jovahagyasat megelézen leadott
Megrendelésekre az Arcsékkentés nem vonatkozik. Felek az Arcsokkentés eredményét irasban
rogzitik.

Vallalkoz6 kijelenti, hogy ajanlata sajat és alvallalkozéi arkalkulaciéjabdl szarmazik, és semmilyen
hattér-megallapodasnak nem targya.
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3. A VALLALKOZOI Di MEGFIZETESENEK MODJA

Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkozé Megrendelésenként 1 db szabalyszerten kiallitott
szamla (a tovabbiakban Szamla) kibocsatasara jogosult a jelen Keretszerz6dés szerint teljesitett
Szolgaltatas alapjan.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkozé Szamla kibocsatasara a Szolgaltatasnak a
Megrendel6 altal szerz6désszertien igazolt, maradéktalan, szabalyszerd teljesitése utan jogosult.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szamla a Megrendelé beszerzési megrendelési szamanak (a
tovabbiakban: BMR szam), valamint jelen Keretszerz6dés szamanak, tovabba a Megrendeld
adataindl a csoportazonosité szaminak (csoportazonosité szam/vagy Csasz: 17781372)
teltintetésével az alabbi cimre kildend6 (a boritékon feltintetve, hogy szamlarol van szo):

BKYV Zrt.
Pénzigyi Féosztaly Folyoszamla Osztalya
1980 Budapest, Akacfa u. 15.

Felek rogzitik, hogy amennyiben Vallalkozé a Szamlat elektronikus uton kivanja benyujtani, ugy
Megrendel6 a mindsitett elektronikus alairassal ellatott — vizualis megjelenitésre alkalmas .pdf
formatumu — elektronikus szamlat az eszamla@bkv.hu email cimen fogadja.

A BMR szam, valamint a Megrendel§ csoportazonosité szamanak és a jelen Keretszerz6dés
szamanak feltiintetése hianyaban a Megrendeld jogosult a Szamlat azonositatlanként visszakiildeni,
az ebbdl eredd késedelem esetére a Megrendel6t késedelmi kamatfizetési kotelezettség nem terheli.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szamla elengedhetetlen mellékletét képezi a teljesitési igazolas
(a tovabbiakban: Teljesitési Igazolas).

A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel6 a Szamla kézhezvételétSl szamitott 30 (harminc)
napon belill, banki atutalas utjan teljesiti a fizetési kotelezettségét. A banki atutalds a Szamlan
megjelolt bankszamlara torténik. A fizetés pénzneme az a pénznem, amelyben a jelen Keretszerzédés
a Vallalkoz6i Dijat meghatarozza. A fizetési kotelezettséget a Megrendel6 bankszamlajanak
terhelésekor kell teljesitettnek tekinteni. A késedelmi kamat mértéke megegyezik a Polgari
Torvénykonyvrél szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:155. § szerinti kamatmértékkel.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkoz6 hozzajarul ahhoz, hogy a Szamlan megjel6lt
Osszegbdl levonasra kertiljon a jelen Keretszerz6désben meghatarozott, esetlegesen felmertilé kotbér

illetve tobbletkoltség Gsszege.

Megrendel6 kijelenti, hogy el6leget nem fizet.

4. A MINOSEGI /MENNYISEGI ATADAS-ATVETEL, A TELJESITESI IGAZOLAS

A Vallakoz6 kételes a jelen Keretszerz6dés id6tartama alatt az abban és a Megrendelésekben
meghatarozott feltételek szerint folyamatosan teljesiteni.

A jelen Keretszerz6dés hatalya alatt az 1.1. pontban meghatarozott egyes feladatok megrendelése a
Megrendel6 - jelen Keretszerz6dés 3. szamu mellékletében meghatarozott - képviseldi altal e-mailen
elkiildott eseti Megrendeléseinek utjan torténik.


mailto:eszamla@bkv.hu
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A Megrendelés kiadasara jogosult képvisel6ket a jelen Keretszerz6dés 3. szamu melléklete
tartalmazza.

Villalkoz6 a Megrendel6 altal elektronikus uton kildétt Megrendelések fogadasat a ....... e-mail
cimen biztositja.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendelés Vallalkozo jelen pontban meghatarozott e-mail
cimére tortént kozlését a Megrendels elektronikus levelezési rendszerének kézbesitési
visszaigazolasa igazolja.

A teljesités helye: az adott Megrendelésben megjel6lt helyszin.

A Vallalkozé kételes a jelen Keretszerz6dés targyat képezé, javitandé alkatrészeket (a tovabbiakban:
Alkatrészek) javitas céljabol a sajat telephelyére elszallitani, majd a javitast kovetéen azokat a
Megrendelésben megjelolt teljesitési helyre a sajat koltségén visszaszallitani.

A Felek rogzitik, hogy a teljesités igazolasaval kapcsolatban a Felek altal kiallitott dokumentumokat
az érintett £él képvisel6i datummal és alairassal kotelesek ellatni ugy, hogy az alairas alatt a neviket
olvashato, nyomtatott betikkel is feltiintetik.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatas teljesitésének, azaz a jelen Keretszerz6dés és az
az alapjan a Megrendel6 altal a Vallalkozé részére leadott Megrendelések teljesitésének igazolasa
Teljesitési Igazolas kiallitasaval torténik, az alabbiak szerint.

Megrendel6 koteles Vallalkozo készrejelentését kovetSen, a kozosen megallapitott idépontra kitlzni
a muszaki atadas-atvételi eljaras id6pontjat. Felek rogzitik, hogy a mindségi és mennyiségi vizsgalat
koltségei a Megrendel6t terhelik. Megrendelé a teljesitést a muszaki atadas-atvételi eljaras soran
megvizsgalja, teszteli és amennyiben hibat, hidnyossagot nem allapit meg, a teljesités igazolasa
Teljesitési Igazolassal torténik.

Megrendel6 a muszaki atadas-atvételi eljaras soran felfedezett hianyossagokat, hibakat, a hibas
munkarészekre esé koltségvetési 6sszegeket, valamint az érvényesiteni kivant szavatossagi, jotallasi
igényeket jegyz6konyvben (a tovabbiakban: Jegyzokonyv) rogziti, és arrdl a Vallalkozot irasban
értesiti. Megrendeld a Teljesitési Igazolast ebben az esetben csak a Jegyz6konyvben rogzitett hibak
kijavitasat kovetéen irja ala.

Az Alkatrész csomagolasanak alkalmasnak kell lennie arra, hogy a dolog épségét a fuvarozas
id6tartama alatt megovja, a terméket a por, a viz és egyéb szennyezédések bejutasa ellen megvédje.

A Felek rogzitik, hogy a Vallalkozonak a meghatarozott Szolgaltatas teljesitése soran a javitott
Alkatrészekhez minden esetben mubizonylatot (a tovabbiakban: Mubizonylat) kell mellékelni,
amelyben a Villalkoz6 minden egyes javitasra kerilt vagy potolt (szallitott) Alkatrészre vonatkozéan
nyilatkozik arrél, hogy az az el6irt miszaki kovetelményeknek megfelel.

A Felek megallapodnak abban, hogy Miubizonylat, Teljesités Igazolas és Jegyz6konyv alairasara
jogosult személyeket a 3. szamu mellékletben hatarozzak meg.

A Felek megallapodnak, hogy a Vallalkoz6 a Megrendel6 részére biztositja a javitaskozi ellenérzés
lehet6ségét, amelyhez minden eszkozt és tételt a Megrendel6 részére rendelkezésre bocsat.
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A Felek megillapodnak abban, hogy mennyiségi, illetve minéségi/miszaki eltérés esetén a
Megrendel6 a Szolgaltatas, azaz a jelen Keretszerz6dés és az az alapjan a MegrendelS altal a
Villalkoz6 részére leadott Megrendelés teljesitésének (rész)eredményét nem koteles atvenni. A
Villalkoz6 ilyen esetben a jelen Keretszerzédésben foglalt kétbér, valamint a tobbletkdltség viselése
mellett a tovabbiakban is kételes szabalyszertien teljesiteni.

4. A TELJESITESI HATARIDO

A Felek megallapodnak abban, hogy az egyes Megrendelésekre vonatkozdan a teljesités hatarideje a
Megrendelés Vallalkozo altali kézhezvétele datumatdl szamitott 60 naptari nap, ha a Megrendelésben
a Megrendel6 mashogy nem rendelkezik.

6. A KERETSZERZODES IDOTARTAMA, MEGSZUNESE/MEGSZUNTETESE

A Felek a jelen Keretszerz6dést a Felek a mindkét Fél altali alairas napjaval kezd6d6 36 honapig
tarté hatarozott idére kotik.

A Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerzédést — a masik Fél sdlyos szerz6désszegése
esetén — irasban, indokolassal ellitva azonnali hatillyal felmondhatjak. A Felek megallapodnak
abban, hogy sulyos szerz6désszegésnek tekintik, ha barmelyik Fél a jelen Keretszerz6désb6l vagy
valamelyik Megrendelésbol fakadd 1ényeges kotelezettségét sulyosan és/vagy ismételten megszegi,
kotelezettségei teljesitésével ismételten késedelembe esik vagy egyébként olyan magatartast tanasit,
amely a tovabbi egyiittmtikodést kizarja.

A Megrendel6, anélkil, hogy elveszitené jogat a szerzédésszegés esetében 6t megilletd egyéb
igényekre, a Vallalkozénak megkiildott irasbeli nyilatkozattal egyoldaltan, azonnali hatallyal
felmondhatja a jelen Keretszerzédést a Vallalkozé kartéritése nélkil kilonosen:

® hibas teljesités esetén, amennyiben a Vallalkozé a Megrendel6 felszolitasara a jelen
Keretszerz6dés 8.2. pontjaban megjelolt hataridén beldl, illetve a Megrendelé altal
meghosszabbitott hataridén belil a hibat nem javitja ki,

* ha a Villalkozé késedelembe esik és a Megrendel6 altal irasban adott (vagy elfogadott)
pothataridé eredménytelentl jart le,

® ha a Vallalkoz6 késedelembe esik és a késedelmes teljesitésének esetére kikotott maximalis
kotbérosszeget elérte,

* haa Villalkoz6 — a Megrendel6 erre vonatkozo elézetes, a kvetkezményekre torténé irasbeli
figyelmeztetése ellenére — nem teljesiti barmely mas jelen Keretszerzédésen vagy valamely
Megrendelésen alapuld kotelezettségét,

® ha a Villalkozéval szemben csédeljarast inditanak, vagy felszamolasi, végrehajtasi, illetve
végelszamolasi, kényszertorlési eljaras alatt all, kivéve, ha jogszabaly tiltja.

Fentieken tdl a jelen Keretszerz6dés megszinésére iranyad6 a Ptk. 6:249. §-aban foglalt altalanos
elallasi jog is. Megrendel6 az elallasra a teljesités megkezdése el6tt jogosult.

6.5. Jelen Keretszerz6dést a Felek jogosultak — 90 napos felmondasi id6 betartasaval — rendes felmondas

utjan megszintetni.

Felek rogzitik, hogy a jelen Keretszerz6dés rendes felmondasa esetén Vallalkozé koteles a
felmondasi id6 alatt kiadott Megrendelések teljesitésére is.
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Villalkoz6 tudomasul veszi, hogy Megrendel6 — a Ptk. 6:152. § keretei k6zott — kizarja a felel6sségét
a rendes felmondasa folytan felmerilé valamennyi kar vagy vagyoni hatrany tekintetében.

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretszerz6dés barmely okbdl torténé megszinése
esetén a Felek a jelen Keretszerz6dés megszinésével kapcsolatban is kotelesek egytittmtkodni. Erre
tekintettel a jelen Keretszerz6dés megszinésétdl szamitott 1 (egy) hénapon belil a Vallalkozo
koteles a Megrendeld részére atadni minden, a jelen Keretszerz6dés teljesitéséhez a Megrendeld vagy
harmadik személy 4ltal esetlegesen atadott, rendelkezésre bocsatott dokumentaciot és egyéb adatot,
anyagot, dolgot, stb.

A Felek megallapodnak abban is, hogy a jelen Keretszerz6dés id6beli hatalyan esetlegesen talnydld
Megrendeléseket Vallalkozo kételes a jelen Keretszerzédésben és a vonatkozé Megrendelésben
foglaltaknak megfelel6en, - az adott Megrendelésre vonatkozé Vallalkozéi Dijon felil - kilén
koltségtérités nélkil teljesiteni.

7. A KOTBER

Amennyiben a Vallalkozé olyan okbdl, amelyért felels, késedelmesen, nem vagy nem
szerzbdésszerden teljesit, a Megrendel6 a Vallalkozoval szemben — jogfenntartassal az ebbdl eredd,
kotbéren felili kartéritési igényére — jelen fejezet 7.3-7.5. pontjaiban meghatarozott mértékd
kotbérigényt érvényesit. Vallalkozo abban az esetben mentestl a kotbérfizetési kotelezettség aldl, ha
a szerz6désszegést kimenti.

A kotbér szamitasanak alapja: az adott Megrendelés nem szerzédésszert teljesitéssel érintett részére
vonatkozo, 2.1. pontban meghatarozott vallalkozéi Egységarak alapjan kalkulalt Vallalkozoi Dij.

Amennyiben a Vallalkozé olyan okbol, amelyért felel6s, késedelmesen — nem a jelen
Keretszerzé6désben meghatarozott hataridében — teljesit, a Vallalkozé az adott Megrendelésre
vonatkozo, 2.1. pontban meghatarozott Egységarak alapjan kalkulalt Vallalkozéi Dij késedelmesen
teljesitett értékére vetitett napi 0,5 %, de legfeljebb 0sszesen 15 % mértéki késedelmi kotbért koteles
megfizetni Megrendel6nek. Késedelmes teljesitésnek mindsil &ilonisen, ha a Vallalkozo a jelen
Keretszerz6dés 8.2. pontjaban meghatarozott hataridén belil jotallasi kotelezettségének teljesitését
nem kezdi meg, vagy az el6irt hataridénél késébb fejezi be.

A Vallalkozé az adott Megrendelésre vonatkozo, 2.1. pontban meghatirozott Egységarak alapjan
kalkulalt Vallalkoz6i D{j meghitsulassal érintett részének 15 Y%-aval megegyezd mértékd
meghidsulasi kotbér fizetésére koteles, ha olyan okbdl, amelyért felelés nem teljesit. A teljesités
meghidsulasanak mindésil gzilinosen, ha a Vallalkozé jotallasi kotelezettsége keretében a hibat a jelen
Keretszerz6dés 8.2. pontjaban meghatarozottak szerint nem javitja ki vagy a hibas alkatrészt nem
cseréli ki.

A Vallalkozé az adott Megrendelésre vonatkozo, 2.1. pontban meghatarozott Egységarak alapjan
kalkulalt Vallalkozo6i Dij hibas teljesitéssel érintett részének 15 %-aval megegyezé mértékd hibas
teljesitési kotbér fizetésére koteles, ha olyan okbdl, amelyért felel6s nem a jelen Keretszerz6désben
foglaltaknak megfelel6en, azaz nem szerzédésszerden teljesit. Hibas teljesitésnek mindsil az is,
amennyiben a hiba jotallas kotelezettség fefesitése kirében meril fel, hibas teljesitési kotbér ebben az
esetben is jelen pontban foglaltak szerint érvényesithetd azzal, hogy a hibas teljesitési kotbér
mértéke a kijavitas megtorténtéig terjed6 idétartam végéig a 2.1. pontban meghatarozott
Egységarak alapjan kalkulalt altalanos forgalmi adé nélkil szamitott Vallalkozoi Dij hibas
teljesitéssel érintett részének napi 0,5 %o-aval, de legfeljebb 15 %-aval megegyez6 Osszeg.
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Felek kifejezetten megallapodnak abban, hogy Megrendel6 hibas teljesitési kotbér iranti igénye
érvényesitése esetén is jogosult egyéb szavatossagi igényei érvényesitésére.

A kotbér esedékessé valik kulonosen:

= Villalkozé késedelmes teljesitésekor, amennyiben a Megrendeld irasban pothatarid6t ad,
annak eredménytelen elteltével;

= Villalkozé nem teljesitésekor, amennyiben a Vallalkoz6 olyan okbdl, amelyért felelés, nem
teljesit;

= Villalkozé nem teljesitésekor, amennyiben a Megrendelé bizonyithaté érdekmulasra
hivatkozva a teljesitésre nem tart igényt;

= Viallalkoz6 hibas teljesitésekor, amennyiben a Megrendel6 poéthataridét ad a hiba kijavitasara,
annak eredménytelen elteltével.

Megrendel6 az esedékessé valt kotbérigényét a kotbér megfizetésére vald irasbeli felszolitassal
érvényesiti.

Az esedékessé valt kotbér utan a Vallalkozé a jelen Keretszerz6dés 3.5. pontja szerinti mértékd
késedelmi kamatot koteles fizetni.

A teljesités elmaradasa vagy késedelmes teljesités esetén amennyiben Megrendelének a
Vallalkozéhoz cimzett felszolitasa eredménytelen marad, a Megrendel6 jogosult ellatasa biztositasa
érdekében mas vallalkozot igénybe venni. Amennyiben a Megrendelének emiatt koltsége vagy kara
szarmazik, ugy azt a Vallalkozo koteles megtériteni, illetve az arban jelentkezd tobbletkoltség is a
mulasztasért felel6s Vallalkozot terheli.

8. AJOTALLAS

A Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkozé a Szolgaltatasra vonatkozoéan a Ptk. 6:171. §-a
alapjan jotallast vallal, melynek id6tartama javitasra ... honap, potlasra ... honap (nyertes ajanlatban
tett nyilatkozat alapjdn).

A Megrendel6 irasban értesiti a Vallalkozot a jelen Keretszerz6dés és az egyes Megrendelések
teljesitésével jotallas keretében felmeriilé barmely, a teljesitéssel kapcsolatos kifogasarol. Vallalkozo
az értesités kézhezvételét kbvetben a lehetd legrévidebb idén beliil, de legkésébb 2 munkanapon
belil koteles megkezdeni jotallasi kotelezettsége teljesitését, azaz a garancialis hibaszemlét
megtartani, illetve a hiba kijavitasat megkezdeni. Bzt kévetéen a hiba kijavitasara vallalt és
Megrendel6 altal elfogadott, irasban régzitett hataridén beliil, de legkésébb a jelen Keretszerzédés
5.1. pontja szerinti teljesitési hataridének megfelelé hatarid6n belil kételes a jotallasi kotelezettségét
teljesiteni, és a javitott egységet visszaszallitani a Megrendel6 telephelyére. Jotallas keretein belil
javitasra kerilé egység mindennemd alkatrész és szallitasi, valamint javitasi koltsége a Vallalkozot
terheli.

Abban az esetben, ha a fentick szerint értesitett Vallalkozé elmulasztja a hiba javitasat a
meghatarozott hataridén beliil, a Megrendelének jogaban all a Vallalkozé kockazatara és koltségére
megtenni a szikséges intézkedéseket, annak érdekében, hogy a hibat kijavitsa, vagy kijavittassa
anélkil, hogy a Vallalkozot az altala vallalt jotallasi kotelezettségei teljesitése alol mentesitené.
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A jotallasi id6 kezdete a tényleges teljesités idépontja, amely megegyezik jelen Keretszerzédés 4.
pontja szerint szabalyozott atadas-atvételt igazolé dokumentumon szereplé datummal. Nem szamit
bele a jotallasi idébe a kijavitasi idének az a része, amely alatt Megrendel6 a dolgot nem tudja
rendeltetésszertien hasznalni. A jotallasi igény érvényesithet6ségének hatarideje a dolognak vagy
jelentésebb részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) dologra (dologrészre),
valamint a kijavitas kovetkezményeként jelentkez6 hiba tekintetében jbol kezdédik.

9. TITOK- ES ADATVEDELEM, ADATNYILVANOSSAG

A Felek megallapodnak abban, hogy valamennyi tizleti titoknak minésilé tény, tajékoztatas, egyéb
adat, azokbol készilt sszeallitas, valamint védett ismeret (know-how) tekintetében az tzleti titok
védelmérsl sz616 2018. évi LIV. torvény (a tovabbiakban: Uttv.) rendelkezéseinek megfeleléen,
valamint arra figyelemmel jarnak el, hogy MegrendelS helyi 6nkormanyzati kozfeladatot ellatd
szervként ebben a kérben is az informacids 6nrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrol szol6
2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info tv.) kézérdeka és kézérdekbdl nyilvanos adatokra
vonatkozo rendelkezéseinek hatalya ala tartozik.

Felek tudomassal birnak réla, hogy az Info tv. 3. § 5. pontja, 26. § (1) bekezdése és 27. §-a
értelmében a MegrendelS kezelésében 1év6 és tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatanak
ellatasaval Gsszefuggésben keletkezett, a személyes adat fogalma ala nem esd, barmilyen moédon
vagy formaban rogzitett informacioé vagy ismeret, fliggetlentl kezelésének modjatol, 6nallé vagy
gylGjteményes jellegétdl, kézérdeklt adatnak mindsil, ezeket az adatokat — térvényen alapuld
korlatozas hianyaban — barki jogosult megismerni.

A Felek tudomassal birnak arrél, hogy az Info tv. 27. § (3) bekezdése szerint kozérdekbdl nyilvanos
adatként nem mindstl tizleti titoknak a kézponti és a helyi 6nkormanyzati koltségvetés, illetve az
eurdpai unids tamogatas felhasznalasaval, koltségvetést érintd juttatassal, kedvezménnyel, az allami
¢és onkormanyzati vagyon kezelésével, birtoklasaval, hasznalataval, hasznositasaval, az azzal valo
rendelkezéssel, annak megterhelésével, az ilyen vagyont érinté barmilyen jog megszerzésével
kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kiilon
torvény kozérdekbdl elrendeli.

A nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan adatokhoz — igy kiloénosen a
védett ismerethez — valé hozzaférést, amelyek megismerése az Uzleti tevékenység végzése
szempontjabol aranytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a kozérdekbdl
nyilvanos adat megismerésének lehet6ségét.

Az Uttv. 1. § alapjan a Vallalkoz6 koteles gondoskodni arrél, hogy a Megrendelé rendelkezésére
alljanak az Info tv. alapjan a fentiekbdl ered6 kotelezettségei jogszerd teljesitéséhez sziikséges
informacidk.

Felek az Eurépai Parlament és a Tandcs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679. szamu, a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok
szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérdl sz6l6 rendeletének
(a tovabbiakban: Rendelet) értelmében a jelen Keretszerz6dés megkotésében és teljesitésében
résztvevé személyek személyes adatai tekintetében megvalosuld adatkezelésrol a kovetkezok
szerint rendelkeznek.

Villalkozo kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjan
(www.bkv.hu/adatvedelmi tajekoztatas beszerzesek) — talilhaté  személyes  adatkezeléssel
kapcsolatos tajékoztatoban foglaltakat megismerte és azt, valamint a Felek adatkezelésére
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vonatkozodan a jelen Keretszerz6désben foglaltakat az annak megkotése és teljesitése soran eljard
munkavallal6ival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal kapcsolatban eljaré egyéb
személyekkel is ismertette.

A Megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a Vallalkoz6 altali személyes adatkezelésére
vonatkozo, a Megrendel6 rendelkezésre bocsatott, az el6z6 pontban kifejtettek szerinti
informaciok ismertetése tekintetében az ott meghatarozottak szerint jar el.

Felek r6gzitik, hogy amennyiben az, akinek a személyes adatait kezelik (a tovabbiakban: Erintett) a
Rendelet III. fejezetében rogzitett jogai gyakorlasa soran barmely Félhez kérelemmel fordul, a
teljesitése érdekében mind az Erintett, mind a masik Fél irinyban az a Fél kételes eljarni, akinek az
Erintett a munkavallaléja, vagy akinek érdek- és tevékenységi korében az Erintett eljar.

Felek megallapodnak, hogy amennyiben az Erintett nem azon Fél felé kivanja a Rendelet III.
fejezetében meghatarozott jogait érvényesiteni, akinek munkavallaloja, vagy akinek érdek-és
tevékenységi korében eljar, a Fél az Frintett megkeresését a masik Félnek intézkedés céliabol
haladéktalanul tovabbitja.

A Feleket egytuttmukodési kotelezettség terheli a kérelem jogszabalyban meghatarozott hataridében
torténé megvalaszolasanak biztositasaban, az ehhez a sziikséges informaciék rendelkezésére
bocsatasaban, illetve a kérelem alapjan sziikséges intézkedések megtételében.

Felek a Rendelet 82. cikkének (4) bekezdésében rogzitett, az Erintettel szemben fennall6
egyetemleges felelGsséglikre tekintettel egymas k6zotti viszonyukban rogzitik, hogy azt a Felet, aki
a személyes adatvédelmi szabalyokat olyan okbdl, amelyért felelés, megszegi, az Erintett, illetve
harmadik személy (pl. birdsag, hatdsag) felé kizardlagosan helytallni koteles. Abban az esetben,
amennyiben az Erintett a nem a jogellenesen eljaré, hanem a masik Féllel szemben érvényesit
barminem igényt (pl. kartérités), vagy harmadik személy a masik Fél szamara ir el6 kotelezést (pl.
birsag), a jogellenesen eljaré Fél a masik Félnek a személyes adatok megsértésébdl eredd, igazolt
koltségeit — haladéktalanul és teljesk6riien — megtériteni koteles.

A fentieken tul valamennyi Fél maga teljesiti az adatkezeléssel kapcsolatban a mindenkor hatalyos
adatvédelmi jogszabalyokban meghatarozott kotelezettségeket azzal, hogy a Feleket e tekintetben
is egyuttmikodési kotelezettség terheli.

Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 a Vallalkoz6t a Rendelet 4. cikk 8. pontja szerinti
adatfeldolgozoként nem veszi igénybe.

VAGY
Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel6 a Vallalkozét a Rendelet 4. cikk 8. pontja szerinti
adatfeldolgozoként veszi igénybe, az 5. szamu mellékletben foglaltak szerint.

10. A SZELLEMI ALKOTASOK JOGA
A Villalkozé koteles gondoskodni arrdl, hogy a jelen Keretszerz6dés vagy az egyes
Megrendelések alapjan létrejott szellemi alkotasokkal kapcsolatban sem a Vallalkozonak, sem
harmadik személynek nincs és — idébel, tertileti és egyéb korlatozas nélkil — a jovében sem
lesz olyan szerz6i vagy egyéb, a szellemi alkotasok korébe tartozd joga, amely a Megrendel6t
barmilyen médon vagy mértékben akadalyozna a szellemi alkotasok kizardlagos felhasznalasaban,
ideértve a sokszorositast, a szamitogéppel és elektronikus adathordozéra torténé masolast,
valamint az atdolgozast is. A jelen pontban foglalt rendelkezés nem vonatkozik azokra a szerz6i
jogokra, amelyek atruhazasa, illetve atszallasa jogszabaly erejénél fogva kizart. A fenti kijelentés
valdsagaért, illetve kotelezettség teljesitéséért a Vallalkozo kartéritési felel6sséget vallal, egyben —
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idébeli, tertileti és egyéb korlatozas nélkil — hozzajarul a miveknek a Megrendel6 altali korlatlan
és kizarolagos felhasznalasdhoz (beleértve a fentiek szerinti felhasznalasi modokat is). A jelen
pontban meghatarozott kotelezettség teljesitésének, illetve a hozzajarulds megadasanak

,o

ellenértékét a Vallalkozo6i Dij magaban foglalja.

11. A VITAK RENDEZESE

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretszerz6dés és az az alapjan teljesitendd
Megrendelések alapjan felmertlé vitdkat elsGdlegesen egyeztetés utjan kisérlik meg rendezni.
Amennyiben ez nem vezet eredményre, a Felek a polgari perrendtartasrol szolo 2016. évi CXXX.
torvény (a tovabbiakban: Pp.) altalinos hataskori és illetékességl szabalyai szerint jarnak el.

12. AZ ERTESITESEK

A Felek megallapodnak abban, hogy — az 1.2. pontban foglaltak szerint a Megrendelések
megkiildését, illetve az azokkal kapcsolatos egyeztetéseket kivéve — a jelen Keretszerz6dés altal
megkivant minden {rasbeli értesitést a Felek mindenkori levelezési cimére kell megkiildeni. Az erre
a cimre ajanlott, tértivevényes kildeményként postara adott értesitést, a kézbesités megkisérlését
kovetd 3. (harmadik) munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni akkor is, ha a tértivevény szerint a
kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett ismeretlen, ismeretlen helyre kolt6z6tt, az iratot
nem vette at, vagy az atvételt megtagadta.

A Felek rogzitik, hogy kolesonos egyuttmikodésiikkel 6sszefliged barmely 1ényeges informaciorol
haladéktalanul irasban (faxon, illetve e-mailben), visszaigazolhaté moédon (postai uton térténd
kézbesités esetében feladovevénnyel és tértivevénnyel; személyes kézbesités esetén atvételi
elismervénnyel, amely az atvevé személy olvashatd nevét és alairasat és az atvétel keltét tartalmazza)
kotelesek a masik Felet értesitent.

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretszerz6dés kapcsolattartéit a 3. szamu
mellékletben r6gzitik. Felek megallapodnak abban, hogy a kapcsolattartok, valamint a 3. szamu
mellékletben meghatarozott egyéb személyek valtozasarol irasban értesitik egymast, az nem
minéstl a Keretszerz6dés modositasanak.

13. VEGYES RENDELKEZESEK
A Felek megallapodnak, hogy a Vallalkozé a Szolgaltatas teljesitéséhez biztositja a sziikséges
munkaeszkozoket és megfeleléen képzett szakembereket. A munkaeszk6zokben esett kar
viselésére a Vallalkoz6 koteles.
A Felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkoz6 a jelen Keretszerz6dés teljesitése soran a jelen
Keretszerz6dés targyat képezo szakfeladat ellatasara specializalédott személytol elvarhatéd fokozott
gondossaggal koteles eljarni.

A jelen Keretszerz6dés teljesitése soran Vallalkozé Alvallalkozot jogosult igénybe venni.

ES/VAGY
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A jelen Keretszerz6dés teljesitése soran Vallalkozo az ajanlataban megjel6lt, alabbi Alvallalkozo (ka)t
veszi igénybe:

1.) Alvallalkozé neve: ...
Székhelye: ...
Adoészama: ...
Bankszamlaszama: ...

2.) Alvallalkozo neve: ...
Székhelye: ...
Adoészama: ...
Banksziamlaszama: ...

Villalkozé a megjelolt Alvéllalkoz6 (ko)n kiviil/helyett mas Alvallalkoz6(k) igénybevétele esetén
koteles az Alvallalkozé igénybevételét megel6zGen, a jelen Keretszerz6dés 3. szama mellékletében
Megrendel6 jelen Keretszerzédéssel kapcsolatban kijelSlt kapcesolattartojat irasban tajékoztatni.

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretszerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a
magyar jogot, ezen belil kilonésen a Ptk. rendelkezéseit tekintik iranyadonak.

A Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerz6dés tekintetében a Ptk. 6:63. § (5)
bekezdésének alkalmazasat kizarjak.

Vallalkozé kijelenti, hogy a Megrendel6 honlapjan
(https://www.bkv.hu/hu/iso iranyitasi rendszerek iso) talalhato, a Megrendel
Mindségiranyitasi-, Energiairanyitasi- és Kornyezetk6zpontu Iranyitasi Rendszerére vonatkozo
kovetelményeket megismerte és azt a jelen Szerzédés megkotése és teljesitése soran eljard
munkavallal6ival, illetve az érdek- és tevékenységi korében azzal kapcsolatban eljard egyéb
személyekkel is ismertette. Vallalkozo kijelenti tovabba, hogy a jelen Szerzédés teljesitése soran
torekszik a mindségi és energiahatékony munkavégzésre, a kornyezetszennyezés csokkentésére és
kornyezetbarat anyagok felhasznalasara.

A Felek rogzitik tovabba azt, hogy Vallalkozo koteles tevékenységét az érvényes kornyezetvédelmi,
munkavédelmi, biztonsagi és higiéniai el6irasok betartasa mellett végezni. Sziikség esetén a
Vallalkoz6 biztositja sajat munkatarsai és esetleges alvallalkozoi megfelelé oktatasat a hatalyos
jogszabalyok, valamint a Megrendel6 altal rendelkezésre bocsatott eléirasok alapjan. Ezen el6irasok
be nem tartasabol eredé mindennemi koltség (beleértve az esetleges birsagokat) a Vallalkozot
terheli.

A fentiekkel kapcsolatban felmeriilé valamennyi koltség a Vallalkozot terheli.

Vallalkoz6 kijelenti és szavatol érte, hogy a jelen Keretszerzédéssel 6sszefliggésben foglalkoztatott
munkavallal6i, megbizottai, Alvallalkoz6éi rendelkeznek a  szitkséges szakértelemmel,
szakképesitéssel, az esetleges jogszabalyban megkévetelt kilon engedélyekkel és vizsgakkal,
valamint jogszerd munkaszerz6déssel létrehozott munkaviszonnyal, és a mindenkori munka- és
adojogi, valamint tarsadalombiztositasi rendelkezések egyébként kapcsoléddan alkalmazasra és
betartasra kertilnek.

A jelen Keretszerz6dést kizardlag frasban, k6z6s megegyezéssel lehet modositani.

Felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szamvevészekrol szol6 2011. évi LXVIL torvény 5. § (5)
bekezdésében foglaltak alapjan, az Allami Szamvevészék ellenérizheti az allami  vagy
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onkormanyzati tulajdonban (résztulajdonban) 1évé gazdalkodd szervezetek vagyongazdalkodasat,
vizsgalhatja az allamhaztartas alrendszereibdl finanszirozott beszerzéseket, és az allamhaztartas
alrendszereinek vagyonat érinté szerzédéseket a Megrendel6nél, a Megrendel6 nevében vagy
képviseletében eljard természetes személynél és jogi személynél, valamint azoknal a szerz6d6
feleknél, akik illetve amelyek a jelen Keretszerz6dés teljesitéséért felel6sek, tovabba a jelen
Keretszerz6dés teljesitésében kézremtikddd valamennyi gazdalkodd szervezetnél.

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretszerz6dés a Megrendels altal lefolytatott V-
225/20 szamu eljaras ajanlati felhivasa, valamint a Vallalkoz6 ... ... ... napjan kelt ajanlata alapjan
készilt. A Felek megallapodnak abban, hogy a fenti dokumentumok és a Keretszerzédés szovege
kozotti  ellentmondas  esetén a Keretszerzédés szévegében foglaltakat, majd az ajanlati
dokumentaciéban, majd ezt kovetSen a végleges ajanlatban foglaltakat tekintik iranyadonak.

13.10. Felek rogzitik, hogy az alabbiak a jelen Keretszerz&dés elvalaszthatatlan mellékletét képezi:

1. szamu melléklet: Egységarak

2. szamu melléklet: Miuszaki kovetelmények

3. szamu melléklet: Megrendelés, Teljesitési Igazolas kiadasara és alairasara jogosult
személyek, kapcsolattarték

4. szamu melléklet: Teljesitési igazolas minta

5. szamu melléklet:  Adatfeldolgozassal kapcsolatos megallapodas (adott esetben)

13.11. Vallalkoz6 a jelen Keretszerz6dés alapjan a Megrendel6vel szemben fennallé koveteléseinek

harmadik személyre engedményezése esetén koteles a Megrendel6t {rasban tajékoztatni.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Keretszerz6dést és a mellékleteit elolvasas és értelmezés utan, mint
akaratukkal mindenben egyez6t, cégszertien, szabalyszertien, az aldirasra jogosult képvisel6ik tutjan 2 db
magyar nyelvi eredeti példanyban jovahagyolag alairtak.

Budapest, 20.... ... e ” napja Budapest, 20..... ........... e ” napja.
(titulus) (titulus) (titulus)
Budapesti Kézlekedési Zartkortien Mikods L,
Részvénytarsasag
Megrendel6 Vallalkozé
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3. szamu melléklet
Megrendelés, Teljesitési Igazolas kiadasara és alairasara jogosult személyek, kapcsolattartok

1. Megrendelés kiadasara Megrendel6 alabbi képvisel6i jogosultak:

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Telefon: ...
Fax: ...
E-mail: ....

Telefon: ...
Fax: ...
E-mail: ....

2. A Teljesités Igazolas és Jegyz6konyv alairasara jogosult személy a Megrendeld részérél:

Telefon: ...

Mobil telefon: ...

Fax:

E-mail: ....

vagy az altala irasban megbizott személy.

A Miubizonylat/Teljesités Igazolas és JegyzGkonyv alairasara jogosult személy a Vallalkozé részérdl:

Telefon ...;

Fax: ...;

Mobil telefon ...:
Email: ...

vagy az altala irasban megbizott személy.

3. Kapcsolattartok

3.1. A Megrendel6 részérél a jelen Keretszerz6dés vonatkozasaban kapcsolattartasra kijelolt
személy, vagy szervezet:

Telefon: ...
Mobil telefon: ...
Fax: ...

E-mail: ....

3.2. A Megrendel6 részér6l muszaki, szakmai kérdésekben kapcsolattartasra kijel6lt személy:

Telefon: ...
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Mobil telefon: ...
Fax: ...
E-mail: ....

3.3. A Vallalkoz6 részérdl kapcsolattartasra kijelolt személy:

Telefon: oo,
Telefax: oo,
E-mail:
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4, szamu melléklet

TELJESITESI IGAZOLAS

(a tovabbiakban: Teljesitési igazolas), mely létrejott az alabbiak szerint:
Felek adatai:

Budapesti Kézlekedési Zartkorien Miik6d6 Részvénytarsasag

Székhely: 1980 Budapest, Akacfa utca 15.
Cégjegyzékszam: 01-10-043037
Adobszam: 12154481-4-44

Csoport azonosité:  17781372-5-44
mint megrendeld (a tovabbiakban: BKV Zrt.)

valamint

Székhely: L
Cégjegyzékszam:  .........
Adészam: Ll
Bankszamlaszam: — .........
mint vallalkozo (a tovabbiakban: Vallalkozd)

(a tovabbiakban a BKV Zrt. és a Vallalkozé egytittesen: felek)
Felek rogzitik, hogy ............... napjan V-225/20 szamon M4 utasvédelmi rendszer javitasa
targyban vallalkozasi keretszerz6dést (a tovabbiakban: Szerzédés) kotottek. A Szerzédés beszerzési

megrendelési szama (BMR-szam) ..................

Felek rogzitik, hogy a Szerzédésben/Szerz6déshez kapesolddo, ............... szamua megrendelésben (a
tovabbiakban: Megrendelés) foglaltakat a Vallalkozé a kévetkezok szerint végezte el:

az elvégzett feladat rivid leirdsa,

az elvégzett feladat s3damserisitése:

—  megnevezés, mennyiség, egységar, dsszeg (AFA nélkiil)
—  megnevezés, mennyiség, egységar, dsszeg (AFA nélkiil)
—  megnevezés, mennyiség, egységar, dsszeg (AFA nélkiil)
- sth,

— OSSOSO < Ft (AFA nélkiil)

a teljesités helye,

a teljesités ideje, adott esetben iddtartama,
stb.

A Szerzédésben/Megrendelésben foglalt feladatok ellenértéke: ... Ft + AFA, azaz
...................................................... (bettvel) +AFA .

A teljesités a Szerz6désben/Megrendelésben meghatarozottak szerint tortént.

vagy
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A teljesités  késedelmesen/hibasan  tortént/meghiusult  tekintettel  arra, hogy

Mindezek okin a Szerzédés ..... pontjinak megfeleléen a BKV Zrt. késedelmi/hibas
teljesitési/meghidsulasi kotbért érvényesit a Vallalkozé felé, melynek mértéke ....................... Ft
AZAZ vveiie i (bettvel).

Jelen Teljesitési igazolas 1. szamu mellékletét képezi a Vallalkozé jelen Teljesitési igazolas kiallitasat
megalapozo alabbi dokumentuma(i):

Budapest, 202. ......... ... napja Budapest, 202. ......... ..... napja

(titulus/munkakor) (titulus)
Budapesti Kézlekedési Zartkoriien Miikodé .,
Részvénytarsasag
Megrendeld Villalkoz6

Szallitémindsités:

- Szolgaltatas mindsége: ......

- Szolgaltatas hatarideje: ......
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5. szamu melléklet

Adatfeldolgozassal kapcsolatos megallapodas

1. Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel$ a Vallalkozét a Rendelet 4. cikk 8. pontja szerinti
adatfeldolgozoként veszi igénybe, a kovetkez8k szerint.

2. Ajelen Keretszerzédéshez kapcsolodo adatkezelés jellemzéi:

Az adatkezelés targya: .....................

Az adatkezelés idStartama: ..........

Az adatfeldolgozassal érintett adatok kategoridi: ...,
Az adatkezelés jellege: ...

Az adatkezelés célja: ...

Az érintettek kategOrial: ...

3. A Villalkoz6 felel6ssége az adatkezelési muveleteket Ggy megtervezni és végrehajtani, hogy
biztositsa a személyes adatok védelmét. Vallalkoz6 kifejezetten nyilatkozik arrdl, hogy az
adatvédelmi rendelkezések betartasahoz sziikséges infrastrukturalis hattérrel rendelkezik.

4. Felek a Rendelet 28. cikkére tekintettel a kbvetkezbket rogzitik.

Vallalkoz6 jogai és kotelezettségei

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

Villalkoz6 a jelen Keretszerz6déssel 6sszefiiggésben kezelt személyes adatokat kizardlag
a Keretszerz6dés teljesitése céljabol hasznalhatja fel. A Vallalkozé a Megrendel6 elézetes
irasbeli utasitasa nélkil — a torvényben meghatarozott eseteket kivéve — személyes
adatokat harmadik személynek, ide értve a harmadik személlyel al-adatfeldolgozasra
torténd megbizast, nem adhat at.

Villalkoz6 a Megrendel6 el6zetes irasbeli felhatalmazasa nélkul tovabbi adatfeldolgozot
nem vehet igénybe. Felek rogzitik, hogy tovabbi adatfeldolgozok igénybevétele esetén
Villalkoz6 kifejezetten szavatol azért, hogy az altala igénybe vett adatfeldolgozé a
tevékenységét a mindenkor hatalyos adatkezelési, adatvédelmi jogszabalyoknak, illetve a
jelen Keretszerz6dés rendelkezéseinek megfelel6en végzi. Vallalkoz6 tudomasul veszi,
hogy az igénybe vett adatfeldolgozora ugyan azokat az adatvédelmi kotelezettségeket
kell telepiteni, mely a jelen Keretszerz6dés alapjan a Vallalkozot terhelik.

Vallalkoz6 a személyes adatokat kizarélag Megrendel irasbeli utasitasai alapjan kezeli —
beleértve a személyes adatok valamely harmadik orszag vagy nemzetkozi szervezet
szamara val6 tovabbitasat is —, kivéve akkor, ha az adatkezelést az adatfeldolgozéra
alkalmazandé unids vagy tagallami jog irja el6, mely esetben errdl a jogi el6irasrol
Villalkoz6 a Megrendel6t az adatkezelést megel6zGen értesiti, kivéve, ha a Megrendel
értesitését az adott jogszabaly fontos kézérdekbdl tiltja.

Villalkoz6 a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6en biztositja, hogy a személyes adatok
kezelésére feljogositott személyek titoktartasi koOtelezettséget vallalnak, vagy

jogszabalyon alapulé megfelel6 titoktartasi kotelezettség alatt allnak.

Villalkoz6 a megfelel6 szint adatbiztonsag garantalasa érdekében elvégzi kiilondsen a
kovetkez6 technikai és szervezési intézkedéseket:
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

VALLALKOZASI KERETSZERZODES cégnév
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alnevesiti és titkositja a személyes adatokat;

biztositja a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok
folyamatos bizalmas jellegét, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;
biztositja, hogy a Vallalkozénal a rendszerekhez hozzaféréssel rendelkezd
személyeknek kizardlag a munkakorik, feladatuk ellatasahoz sziikséges adatokhoz
legyen hozzaférésuk a legkisebb jogosultsag elve alapjan;

biztositja, hogy a személyes adat ne legyen jogosulatlan személyek dltal olvashato,
masolhat6, modosithatd, torélhetd az elektronikus atadas, szallitds vagy
adathordozora val6 rogzités soran;

biztositja, hogy a személyes adat védett a véletlen vagy jogellenes megvaltoztatassal,
jogosulatlan nyilvanossagra hozatallal, a nem szandékos megsemmistléssel vagy
adatvesztéssel szemben;

biztositja, hogy visszamendlegesen megallapithaté legyen, hogy ki és mikor rogzitette,
modositotta vagy torélte a személyes adatot a Vallalkozé rendszerébdl;

fizikai vagy mdiszaki incidens esetén biztositja az arra valé képességet, hogy a
személyes adatokhoz val6 hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 idében
vissza lehessen allitani;

biztositja az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére
szolgalo eljarast;

megfelel6 intézkedéseket hoz annak biztositasa érdekében, hogy a Villalkozé
iranyitasa alatt eljaré, személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezé természetes
személyek kizarolag Megrendel6 utasitasanak megfeleléen kezelhessék a személyes
adatokat, kivéve ha az ett6l valo eltérésre unios vagy tagallami jog kotelezi Sket.

Vallalkozé  koteles megfelelé technikai és  szervezési intézkedésekkel —segiteni
Megrendel6t abban, hogy teljesiteni tudja kételezettségét az Erintett adatkezeléssel
Osszefliged jogainak gyakorlasahoz kapcsolodd kérelmek megvalaszolasa tekintetében.
El6z6eken tal Vallalkozé koteles Megrendel6 rendelkezésére bocsatani minden olyan
informaciét, amely a Rendelet 28. cikkében rogzitett kotelezettségek teljesitésének
igazolasahoz szlikséges, tovabba amely lehet6vé teszi és elésegiti Megrendeld vagy az
altala megbizott mas személy altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat
is.

Villalkoz6 haladéktalanul koteles tajékoztatni Megrendel6t, amennyiben felmertl, hogy
annak valamely utasitasa sérti a Rendeletet vagy az adatkezelésre vonatkozd magyar
jogszabalyi rendelkezéseket.

Villalkozo6 koteles Megrendel6t segiteni az adatkezelés biztonsagaval, az adatvédelmi
incidens feltigyeleti hatésagnak, illetve az Erintettnek torténd bejelentésével, valamint az
esetleges adatvédelmi hatasvizsgalat, illetve a feliigyeleti hatdsaggal torténd el6zetes
konzultacié elvégzésével kapcsolatos kotelezettségei teljesitésében.

Villalkoz6 a jelen Keretszerz6dés alapjan kezelt személyes adatokat a jelen
Keretszerz6dés teljesitéséhez sziikséges ideig koteles megorizni.

Villalkozo koteles a jelen Keretszerz6dés teljesitését kovetéen a Megrendel6 utasitasa

alapjan minden személyes adatot t6rolni vagy visszajuttatni Megrendelének, kivéve, ha
unids vagy tagallami jog a személyes adatok tarolasat irja eld.
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Felek megallapodnak abban, hogy Vallalkozé felé az adatfeldolgozasi feladatok
ellatasaért a Megrendel6t fizetési kotelezettség nem terheli.

Felek rogzitik, hogy Vallalkozo teljeskértien koteles megtériteni Megrendelé mindazon
karat és koltségét (kartérités, birsag, stb.), amely abbdl kévetkezéen all el6, hogy
Villalkoz6 a személyes adatok kezelése soran a hatalyos adatvédelmi rendelkezéseket
megszegte.

Megrendel6 jogai és kotelezettségei

4.13.

4.14.

4.15.

A Megrendel6 a jelen Keretszerz6déshez kapcsolédd adatkezelési maveletek technikai
végrehajtasahoz atadja vagy a Vallalkoz6 szamara hozzaférhet6vé teszi a sziikséges
adatokat és a kapcsolodé technikai informacidkat.

A Megrendel6 a Vallalkozé részére adott utasitasok jogszertségéért teljeskortien felel.

Megrendel6 a Vallalkozé elézetes értesitését kovetSen jogosult a személyes adatok
kezelését ellenérizni.

Az Erintettd] érkezé adatvédelmi kérések kezelése

4.16.

4.17.

Felek r6gzitik, hogy amennyiben az Erintett kozvetlentil Véllalkozéhoz fordul személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos jogainak érvényesitésére vonatkozo kéréseivel,
Vallalkoz6 e kérésrdl indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérés kézhezvételét
kovet6 2 munkanapon belil irasban tdjékoztatja Megrendel6t. Megrendel ilyen esetben
jogosult Vallalkozo6t a megfelels intézkedések megtételére utasitani, melynek Vallalkozé
koteles indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb az utasitas kézhezvételét kévetd 5
munkanapon belill az alabbiak szerint maradéktalanul eleget tenni, valamint ugyanezen
hataridén belil az elvégzett adatkezelési muveletek megjelolésével Megrendel6t irasban
értesitent.

Az alabbi, személyes adatkezeléssel érintett adatkezel6i utasitasnak Vallalkozé az
alabbiak szerint koteles eleget tenni:

Torlési utasitas esetén koteles az FErintett személyes adatot véglegesen és
helyreallithatatlanul t6r6lni/anonimizalni és e térlés/anonimizalds megtorténtérdl
torlési jegyz6konyvet felvenni, melyet Megrendeld részére haladéktalanul megkiild.

Személyes adat hordozhatésagaval kapcsolatos utasitas esetén koteles Megrendel
altal megjelolt Brintettrél tarolt személyes adatokat teljes korden Megrendeld
egyeztetett adathordozora kiirva, jelszoval védetten részére megkiildeni, megjellve,
hogy mely Erintettre vonatkozik az adott kérés teljesitése.

Személyes adat helyesbitésére vonatkozé utasitas esetén koteles az utasitasnak
megfelel6en elvégezni a helyesbitést, és err6l a megtett intézkedés megjel6lésével
koteles irasban az Frintett személyes adatok és az elvégzett adatkezelési mivelet
megjelolésével értesiteni Megrendel6t.

Amennyiben a személyes adat kezelésének Vallalkozé altali korlatozasa sziikséges a
Rendelet 18. vagy 21. cikke alapjan, ezen utasitasnak koteles eleget tenni, és errdl a
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megtett intézkedés megjelolésével irasban koteles az érintett személyes adatok és az
elvégzett adatkezelési mivelet megjel6lésével értesiteni a Megrendel6t.

Villalkoz6 az adatfeldolgozassal érintett személyes adat kezelésével kapcsolatban
Megrendel6tdl érkezett hatdsagi megkeresésre adando valasz valaszadasi hatarideje el6tt
legalabb 5 munkanappal kételes a valasztervezetet megkiildeni Megrendelének.

Az adatvédelmi incidens kezelése

4.19.

4.20.

4.21.

4.22.

4.23.

4.24.

Adatvédelmi incidens esetén a Vallalkozo kételes haladéktalanul, legkésébb azonban az
adatvédelmi incidens észlelésének napjan biztonsagos adattovabbitast lehetévé tevo
moédon, irasban jelezni az adatvédelmi incidenst Megrendel6 részére.

Az Adatvédelmi incidensrdl kildott jelzésnek legalabb a Rendelet 33. cikk (3)
bekezdésében foglalt informacidkat és az adatvédelmi incidens tényének, az észleld
személyének és elérhet6ségének, valamint az incidens észlelésének idSpontjat
tartalmaznia kell.

Ha a jelzésre a 4.19. pontban meghatarozott hataridén tul kertl sor, annak magaban kell
foglalnia a késedelem igazolasara szolgalé indokokat is.

Amennyiben a 4.20. pontban rogzitett informaciok koézlése egyidejileg nem lehetséges,
azok - tovabbi indokolatlan késedelem nélkil - részletekben is k6zolhetSk, legkés6bb
azonban az adatvédelmi incidens észlelésétdl szamitott 24 6ran belil. Késedelem esetén
a 4.21. pontban foglaltak megfelel6en iranyadok.

Vallalkozé koételes legalabb a Rendelet 33. cikk (5) bekezdése szerinti tartalmu
nyilvantartast vezetni az adatvédelmi incidensekrdl és e nyilvantartasban valamennyi
adatvédelmi incidenst dokumentalni.

Villalkoz6  egylittmtkodik Megrendelével annak érdekében, hogy Megrendeld
megfeleléen reagaljon az adatvédelmi incidensre, és koteles teljesiteni Megrendel6
adatvédelmi incidens hatasainak cs6kkentésére, valamint a tovabbi adatvédelmi
incidensek megel6zésére vonatkozoé utasitasait.

Budapest, 20.... .........o ol ” napja Budapest, 20..... ........... yyereenen ” napja.
(titulus) (titulus) (titulus)
Budapesti Kézlekedési Zartkortien Mikods L,
Részvénytarsasag
Megrendel6 Vallalkozé
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