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BKV Zrt. V-190/15
BKV Zrt.

SZOLGALTATASI KERETSZERZODES

A jelen Szolgaltatasi keretszerz6dés (a tovabbiakban: Keretszerz6dés) 1étrejott egyrészrol a

Budapesti K6zlekedési Zartkortien Miikod6 Részvénytarsasag
Székhely: 1980 Budapest, Akacfa utca 15.

Cégjegyzékszam: 01-10-043037

Adoészam: 12154481-4-44

Csoport azonosito: 17781372-5-44

mint megrendelS (a tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrdl a

Székhely: ...

Cégjegyzékszam: ...

Adészam: ...

Bankszamlaszam: ...

mint Szolgaltaté (a tovabbiakban: Szolgaltato),

(a tovabbiakban egytittesen: Felek)

kozott az alulirott helyen és idépontban az alabbiak szerint.

1.1.

1.2.

1. A KERETSZERZODES TARGYA

A Felek megallapodnak abban, hogy a jelen Keretszerzédés targyat a Megrendel6 altal a V-
190/15 tendetszamon bonyolitott versenyeztetési eljards ajanlati felhivisiban meghatirozott
munkdk, azaz ,Pénz- és értékcikk szallitasa”, tovabba a szallitashoz sziikséges kisérdk,
csomagoloanyagok és bizonylatok biztositasa targya feladatok elvégzése képezi a
Keretszerzédésben foglaltaknak és az annak alapjan leadott egyes beszerzési megrendeléseknek
(a tovabbiakban: Megrendelés vagy BMR) megtelel6en (a tovabbiakban: egyiittesen Szolgaltatas).

Megrendel6 a jelen Keretszerz6dés hatalya alatt Megrendelések (BMR) leadasaval jogosult a
Szolgaltatotdl  az 1.1  pontban meghatarozott feladatokat megrendelni. Az egyes
Megrendelésekben Megrendel$ koteles megjelSlni a Szolgaltatd részére azon feladatokat melyek
elvégzésére az adott Megrendelés iranyul, tovabba a teljesités hataridejét, a teljesitési helyet,
valamint az egyéb, az adott Megrendelés leadasaval megrendelt feladatokra vonatkozé kilonos
feltételeket. A Megrendel6 13.3. pont szerinti kapcsolattartoja a Megrendelést a Szolgaltato 13.3.
pont szerinti kapcsolattartéjanak cimzett elektronikus levélben teszi meg. A Szolgaltato
kapcsolattartéja a Megrendelés visszaigazolasat a Megrendelésre kildott elektronikus levélben
igazolja vissza. Az egyes Megrendeléseket, azok moédositasat, torlését a Szolgaltaté minden
esetben kételes visszaigazolni a kézhezvételtdl szamitott 24 6ran belil, valamint koteles a jelen
Keretszerz6désben, valamint az adott Megrendelésben foglaltak alapjan a feladatot elvégezni.
Szolgaltaté a Megrendelésben foglalt valamely feltételtdl eltérni csak Megrendel$ el6zetes irasbeli
hozzajarulasaval jogosult.
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Felek a Megrendelések és azok visszaigazolasa megktldése modjara a jelen Keretszerz6dés 1.2.
¢s 13.2-13.3. pontjaban foglaltakat kételesek alkalmazni.

A jelen Keretszerz6dés 1.1. pontjaban meghatarozott feladatok részletezését, a teljesités modjat
jelen Keretszerz6dés 1. szamu elvalaszthatatlan melléklete tartalmazza.

2. SZOLGALTATASI Dij

A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendelé a Szolgaltatas ellenértékeként az alabbi
egységarak (a tovabbiakban: Egységarak) alapjan kalkulalt nett6 szolgaltatasi dfjat (a
tovabbiakban: Szolgaltatasi Dij) plusz altalanos forgalmi adot fizet meg a Szolgaltaté szamlan
szerepld bankszamlajara.

Egységarak tevékenységenként:
netto

A begytjtott érme (apropénz) feldolgozasa a begytijtott forint ....... %o-a

A begytjtott bankjegy feldolgozasa a begytjtott forint........%-a

JaratkGrben végzett készpénzbegyjtés Ft/objektum

Jaratkorben végzett értékeikkszallitas Ft/objektum

Készpénzbegyljtés (nem jartat kérben) Ft/ alkalom

Ertékcikk kiszallitasa értékesitési helyre Ft/ alkalom

Ertékcikk vagy készpénz kiszallitasa egyedi
megrendeléssel, nem értékesitési helyszinekre Ft/ alkalom
(a tovabbiakban: Egyedi Megrendelés)

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatasi Dij magaban foglalja a Szolgaltaté jelen
Keretszerz6dés és annak hatalya alatt Szolgaltaté részére leadott Megrendelések teljesitése
kapcsan felmertil6 mindennemi koltségét és kiadasat. Az Egységarak Osszege a jelen
Keretszerzédés alafrasatdl szamitott egy éven belil semmilyen korilmények kozott nem
novelhetS, ide nem értve a kozvetlentl jogszabalyi rendelkezésbdl eredd arvaltozast, amely
esetében Felek a 2.4. és 2.5 pont szerint jarnak el. Szolgaltaté kijelenti, hogy az Egységarakat a
6.5. pontban foglalt rendelkezések figyelembevételével hatarozta meg.

A 2.2. pontban meghatarozott hatarid6 elteltével a Felek felilvizsgalhatjak az Egységarak
valtozatlan formaban t6rténé megtartasanak lehetéségét. A Szolgaltatd ennek eredményétdl
figgben kezdeményezheti maximum a KSH altal a targyévet megel6z6 évre vonatkozdan
kiadott inflaciés rata 80% -anak megfelelé mérték( aremelést (a tovabbiakban: Aremelés).

Felek az Aremelésrél — ideértve a 2.3 pontban meghatarozott mértéket meghaladé Aremelést is
— kozosen egyeztetnek, annak elfogadasarol vagy elutasitasarol Megrendel6 dont.

A jelen Keretszerz6dés alafrasatol szamitottan barmelyik fél kezdeményezheti az Egységarak
csokkentését, ideértve a kozvetlentl jogszabalyi rendelkezésbél eredé arcsokkentést (a
tovabbiakban: Arcsokkentés). Felek az Arcsokkentéstdl kozos egyeztetnek, annak elfogadasardl
kozosen dontenek.

Az Aremelés/Arcsokkentés  jévahagyasit megel6zéen  leadott  Megrendelésekre  az
Aremelés/Arcsokkentés nem vonatkozik.
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A Szolgaltaté kijelenti, hogy ajanlata sajat arkalkulaci6jabol szarmazik, és semmilyen hattér-
megallapodasnak nem targya.

3. A SZOLGALTATASI Dif MEGFIZETESENEK MODJA

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatd6 Megrendelésenként 1 db szabalyszerGen
kiallitott szamla (a tovabbiakban: Szamla) kibocsatasara jogosult (kilon feltiintetve a begytjtés,
szallitas, valamint a pénzfeldolgozas tételeit) jelen Keretszerz6dés szerint teljesitett Szolgaltatas
alapjan.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel6 a Szolgaltato teljesitését a targyhot kovetd
hoénap 5-ik munkanapjaig igazolja

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltaté Szamla kibocsatasara a Szolgaltatasnak a
Megrendel6 altal szerz6désszerten igazolt, maradéktalan, szabalyszert teljesitése utan jogosult.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szamla a Megrendel6 BMR szamanak, valamint jelen
Keretszerz6dés szamanak feltintetésével az alabbi cimre kildendd (a boritékon feltiintetve,
hogy szamlarél van szo):

BKYV Zrt.
Pénziigyi F6osztaly Folyoszamla Osztalya
1980 Budapest, Akacfa u. 15.

A BMR szam, valamint a Keretszerz6dés szamanak feltintetése hianyaban a Megrendeld
jogosult a Szamlat azonositatlanként visszaktldeni, az ebbdl eredé késedelem esetére a
Megrendel6t késedelmi kamatfizetési kotelezettség nem terheli.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szamla elengedhetetlen mellékletét képezi a teljesitési
igazolas (a tovabbiakban: Teljesités Igazolas).

A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel6 a Szamla kézhezvételétél szamitott 30
(harminc) napon belil, banki 4tutalas utjan teljesiti a fizetési kotelezettségét. A banki atutalas a
Szamlan megjel6lt bankszamlara torténik. A fizetés pénzneme az a pénznem, amelyben a jelen
Keretszerz6dés a Szolgaltatéi Dijat meghatarozza. A fizetési kotelezettséget a Megrendel6
bankszamlajanak terhelésekor kell teljesitettnek tekinteni. A késedelmi kamat mértéke
megegyezik a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013, évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:155.
§ szerinti kamatmértékkel.

A Szolgaltaté hozzajarul ahhoz, hogy a Szamlan megjelolt sszegbdl levonasra kertljon a jelen
Keretszerz6désben meghatarozott, esetlegesen felmerilé kotbér, illetve tobbletkoltség Gsszege.

Megrendel6 kijelenti, hogy elSleget nem fizet.
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4. ATADAS - ATVETEL, TELJESITESI IGAZOLAS
A teljesités helyei:

BKK Budapesti Kézlekedési Kozpont Zartkorden Makodé Részvénytarsasag (Cg.: 01-10-
046840; székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.; a tovabbiakban: BKK Zrt.)
jegyraktara: 1072 Budapest, Akacfa u. 15. alagsor

Megrendel6 jegyraktara: 1106 Budapest, Fehér ut 1/c.

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatosag Trolibusz Divizi6 :
1103 Budapest, Zach u. 8.

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésag Dél-pest Divizi6
1194 Budapest, Méta u. 39.

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésag Cinkota Divizio,:
1165 Budapest, Bokényfoldi at 122,

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésag Obuda Divizio:
1037 Budapest, Pomazi ut 15.

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatosig Kelenféld Divizi6
1113 Budapest, Hamzsabégi ut 55.

Vasati Uzemeltetési Igazgatésig Metré Uzemigazgatosdg, Metré Forgalmi Fémérnokség
MILLFAV Forgalmi Szolgalat 1142 Budapest, Kacséh Pongrac u. 21-23.

Vasiti Uzemeltetési Igazgatésig Villamos Uzemigazgatésag Villamos Forgalmi Fémérnokség,
Dél-pesti Forgalmi Szolgalat 1087 Budapest, Térékbecse u. 1.

Vasiti Uzemeltetési Igazgatésig Villamos Uzemigazgatosag Villamos Forgalmi Fémérnokség,
Eszak-pesti Forgalmi Szolgalat 1145 Budapest, Thokély at. 173,

Vasiti Uzemeltetési Igazgatésig Villamos Uzemigazgatésag Villamos Forgalmi Fémérnokség,
Budai Forgalmi Szolgalat 1116 Budapest, Fehérvari ut. 247.

Vasiti Uzemeltetési Igazgatosig Uzemeltetés Koordinacids Féosztaly Forgalom Feliigyeleti és
Uzemiranyitasi Szolgalat.1087 Budapest, Térokbecse u. 1

Deiak téri Foldalatti Vasuti Muzeum: 1052 Budapest, Deak Ferenc téri aluljaro

Szentendrei Toémegkozlekedési Muzeum: 2000 Szentendre, Dézsa Gyorgy Gt 3. (HEV
végallomas)

Budaviri Sikl6: 1013 Budapest Clark Adam tér

BKYV Zrt. Fépénztar: 1072 Budapest, Akacfa u. 15.

Tovabba a fenti rendszeres szallitdsi helyszineken tal Egyedi Megrendelésen meghatarozott
helyszinek.

A teljesitési helyek Megrendel6 szolgaltatasi tertletén belul valtozhatnak, a valtozasokrol
Megrendel6 5 munkanappal a valtozas hatalyba 1épése el6tt kapcsolattartéjan  keresztil
elektronikus levélben tajékoztatja Szolgaltatéd kapcsolattartdjat.
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A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltatas teljesitésének, azaz jelen Keretszerzédés
teljesitésének igazolasa az egyes Megrendelésenként, azon belil tevékenységeket tételenként
kilon-kilon tartalmazé Teljesitési Igazolas (a tovabbiakban: Teljesitési Igazolas) kiallitasaval
torténik (2. szamu melléklet), amelyen a 4.3. pontban megjellt személyek az elvégzett
Szolgaltatasokat alairasukkal igazoljak, és az alairas alatt a neviiket és munkakériket olvashato,
nyomtatott betikkel is feltiintetik tgy, hogy a hasznalatos bélyegzé lenyomata ne takarja le az
alafrast és a nevet. A BKV Zrt. Fépénztara, valamint az Egyedi Megrendelés esetén a
teljesitéssel egyidejtleg torténik a Teljesitési Igazolas kiallitasa, és atadasa. A teljesitésrdl kiallitott
szamla kibocsatasanak kelte nem lehet korabbi, mint a Teljesitési Igazolas napja.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Megrendel6nél a Teljesitési Igazolas alairasara jogosult
személyek

a)  a Megrendel6 részérdl
Ertékesitési helyszinekre vonatkozoan:

... (elérhet6séget: vezetékes telefon ...; fax: ...; mobil telefon ...: email cim: ...);
... (elérhet6ségei: vezetékes telefon ...; fax: ...; mobil telefon ...: email cim: ...);

A BKV Zrt. Fépénztarara vonatkozoan:
... (elérhet6séget: vezetékes telefon ...; fax: ...; mobil telefon ...: email cim: ...);

b)  a Szolgaltat6 részérdl
............ (elérhet6ségei: vezetékes telefon ...; fax: ...; mobil telefon ...: email cim: ...)

A Felek megallapodnak abban, hogy mennyiségi, illetve mindségi eltérés esetén a Megrendeld a
Szolgaltatast nem  koteles  teljesitettként 4atvenni. A Szolgaltaté ilyen esetben jelen
Keretszerz6désben foglalt kotbér, valamint a tobbletkbltség viselése mellett a tovabbiakban is
koteles szabalyszerten teljesiteni.

A teljesités ellendrzése és atvétele:

A Megrendeld, Szolgaltaté teljesitését a Szolgaltaté indokolatlan zavarasa, illetve akadalyoztatasa
nélkil barmikor jogosult ellenérizni, és kifogasait az ellendrzéskor a Szolgaltatd képvisel6jével
irasban kozolni. A Megrendel6 ellenérzése vagy annak elmaradasa a Szolgaltatot nem mentesiti a
hibas teljesitésért valo felel6sség alo.

5. A TELJESITESI HATARIDO

A Szolgaltaté koteles az érme-és bankjegybeszallitasokat, és értékcikkszallitasokat az alabbi
gyakorisaggal elvégezni:

Autébusz és Trolibusz, Uzemeltetési Igazgatosig:

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésag Trolibusz Divizio:
1103 Budapest, Zach u. 8.

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatosag Dél-pest Divizio:
1194 Budapest, Méta u. 39.

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésig Cinkota Divizio:
1165 Budapest, Bokényfoldi ut 122,

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésag Obuda Divizio:

5
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1037 Budapest, Pomazi ut 15.
Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésig Kelenfold Divizio:

1113 Budapest, Hamzsabégi ut 55.
a Megrendel6 altal adott Megrendelésnek megfeleléen, de havi minimum egy, maximum két
alkalom (parhuzamos pénz-és értékcikk ki-,beszallitas)

Vasiti Uzemeltetési Igazgatésig Metré Uzemigazgatésdg, Metré Forgalmi Fémérnokség
MILLFAV Forgalmi Szolgalat 1142 Budapest, Kacséh Pongrac u. 21-23
Minimum egy, maximum heti két alkalom (parhuzamosan értékcikk ki — pénz beszallitas)

Budavari Siklo:
Heti két alkalom (pénzbeszallitas)

Jegyraktarak:

BKK Zrt. jegyraktara: 1072 Budapest, Akacfa u. 15. alagsor

Megtrendel6 jegyraktara: 1106 Budapest, Fehér at 1/c.

Raktarak kozott havi minimum egy, maximum két alkalommal, a Megrendel6 X. kertleti
raktarbol az értékesité heti minimum egy, maximum két alkalom (parhuzamosan értékcikk ki-
pénz beszallitas.)

Miuzeumok:

Deiak téri Foldalatti Vasuti Muzeum: 1052 Budapest, Deak Ferenc téri aluljaro )
Szentendrei Tomegkozlekedési Muzeum: 2000 Szentendre, Doézsa Gyorgy ut 3. (HEV
végallomas)

Havi egy alkalommal (pénz beszallitas)

BKYV Zrt. Fépénztara:
1072 Budapest, Akacfa u. 15.

Egyéb, nem értékesitési helyszinek esetében:
Alkalomszertien, a Megrendel§ altal adott egyedi Megrendelésnek megfelelGen.

Nyitvatartasi idépontok

Autébusz és Trolibusz, Uzemeltetési Igazgatosig, Vasuti Uzemeltetési Igazgatdsag Metrd
Uzemigazgatésag, Metré Forgalmi Fémérnokség MILLFAV Forgalmi Szolgalat,

Hétté — Cstutortok 07.00-15.15 ora kdzott
Péntek 07.00-14.00 6ra k6zott

Deik téri Foldalatti Vasuti Mizeum
Kedd- vasarnap 10.00-17.00 6ra kozott

Szentendrei Tomegkozlekedési Muzeum
Aprilis.01-t61 Oktéber 31-ig
Hétfs —Vasarnap 10.00-18.00 6ra kozott

BKYV Zrt Fépénztar
Hétfs — Csutortok 07.00-14.45 6ra kozott
Péntek 07.00-13.45 6ra kozott
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Budavari Siklo
Hétf6 — Vasarnap 07.30-22.00 6ra kozott

A pénzszallitast a forgalmi szolgalatoknal azonnal a zarast kévetSen, a tébbi tertiletnél azonnal
a zarast kévetéen, de legkésébb a zarast kovetd £él 6ran belil kell lebonyolitani. A pontos pénz
és értékcikk szallitasi id6pontokat a Megrendelé 13.3. pontban felsorolt kapcsolattartéi adjak
meg. A szallitasi id6pontok megadasa a Szolgaltatonak elektronikus formaban, el6z6
munkanapon torténik. Amennyiben a megadott id6épontokban valtozas torténik, a
Megrendelének joga van a Szolgaltatd diszpéceserénél a szallitas idSpontjat telefonon,

elektronikus formaban megerdsitve modositani még a szallitas napjan 12.00 6raig is.

A bevétel elszallitasa a megadott id6pont el6tt nem lehetséges.
Elére nem jelezhet6 esetekben a Megrendel6nek joga van az adott napon 12.00 6raig szallitasi
igényét jelezni, vagy lemondani.

Megrendel6 a pénztari nyitva tartas valtoztatasanak jogat fenntartja, a nyitva tartas modositasa
a szerz6dés modositasat nem teszi szitkségessé.

6. A KERETSZERZODES IDOTARTAMA, MEGSZUNESE / MEGSZUNTETESE

A Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerzédést a hatalyba 1épéstél szamitott 12
hoénapra kotik azzal, hogy a Megrendel6 jogosult a Keretszerz6dést a Szolgaltatohoz intézett
egyoldalu nyilatkozattal legfeljebb két alkalommal, alkalmanként maximum 12 hoénappal
meghosszabbitani.

Ez iranyu igényét a Megrendel6 koteles a Szolgaltatoval a Keretszerzédés hatalyanak lejartat
megeléz6en irasban kozolni.

A Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerz6dést — a masik Fél sulyos
szerzOdésszegése esetén — {rasban azonnali hatallyal felmondhatjak. A Felek megallapodnak

abban, hogy sulyos szerzédésszegésnek tekintik, ha barmelyik Fél - Megrendelé oldalarél
kilénosen a jelen Keretszerz6dés 6.3 pontjaban meghatarozott esetek - jelen Keretszerz6désbdl
fakadé lényeges kotelezettségét silyosan és/vagy ismételten megszegi, kotelezettségei
teljesitésével ismételten késedelembe esik vagy egyébként olyan magatartast tanusit, amely a
tovabbi egyuttmikodést kizarja.

A Megrendeld, anélkil, hogy elveszitené jogat a szerz6désszegés esetében 6t megilleté egyéb
igényekre, a Szolgaltatonak megkildott {rasbeli nyilatkozattal egyoldaltan, azonnali hatallyal
felmondhatja jelen Keretszerzédést a Szolgaltat6 kartéritése nélkil kilondsen:

= Hibas teljesités esetén, amennyiben a Szolgaltaté a Megrendel6 felszolitasara a megadott
pothataridén beltl a megrendelt Szolgaltatast nem teljesiti,

® Ha a Szolgaltato teljesitési késedelembe esik és a Megrendel$ altal irasban adott (vagy
elfogadott) pothataridé eredménytelentl lejart,

® Ha a Szolgaltaté a késedelmes teljesitésének esetére kikotott maximalis kotbérosszeget
elérte,
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® Ha a Szolgaltat6 — a Megrendel6 erre vonatkozo elézetes, a kévetkezményekre torténd
irasbeli figyelmeztetése ellenére — nem teljesiti barmely mas, szerz6déses kotelezettségét,

=" Ha a Szolgaltatoval szemben csédeljarast inditanak, vagy felszamolasi, végrehajtasi,
illetve végelszamolasi eljaras alatt all.

Fentieken tdl a Keretszerz6dés megszinésére iranyad6 a Ptk. 6:249. §-dban foglalt altalanos
elallasi jog is. Megrendel6 az elallasra a teljesités megkezdése el6tt jogosult.

Jelen Keretszerz6dést a Felek jogosultak — 30 napos felmondasi idé betartasaval — rendes
felmondas utjan megszintetni.

A Felek rogzitik, hogy jelen Keretszerz6dés rendes felmondasa esetén a Szolgaltaté csak a
rendes felmondast megeléz6en mar kiadott, illetve teljesitett munkak ellenértékére jogosult,
semmilyen egyéb koltség vagy kar felmertlésére nem hivatkozhat, azzal kapcsolatos igényt nem
érvényesithet.

A Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerzédés barmely okbdl torténé megszinése
esetén a Felek jelen Keretszerz6dés megszunésével kapcsolatban is kételesek egytittmikodni.
Erre tekintettel jelen Keretszerz6dés megsztinésétdl szamitott 1 (egy) héten beltl a Szolgaltato
koteles a Megrendel6 részére atadni minden, jelen Keretszerzédés teljesitéséhez a Megrendel6
vagy harmadik személy altal esetlegesen atadott, rendelkezésre bocsatott dokumentaciot és egyéb
adatot, anyagot, dolgot, stb.

7. A FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A Megrendelé fenntartja a jogot, hogy Szolgaltaté kartalanitaisa nélkil a nyitvatartasi és
pénzbegyijtési idépontokat megvaltoztassa, esetenként, idészakosan, vagy véglegesen lemondja
a Szolgaltatast a teljesitést megel6z&en legkevesebb harom 6raval.

A Szolgaltato koteles a jelen Keretszerz6dés teljesitésével Osszeftiggésben a Megrendel6t minden
olyan korilményrél haladéktalanul értesiteni, amely a teljesités eredményességét, vagy
meghatarozott idére torténd elvégzését veszélyezteti, vagy gatolja. Az értesités elmulasztasabol
eredo karért a Szolgaltato felel6sséggel tartozik.

A Szolgaltato felel6s a vonatkozo jogszabalyok, hatdsagi el6irasok betartasaért. A munkavégzés
hianyossagabol eredé jogkovetkezmények a Szolgaltatét terhelik. Szolgaltaté az atvett
készpénzre és értékcikkre vonatkozoban teljes anyagi felel6sséggel tartozik.

A szallitand6 készpénz, értékcikkek megrongalodasa, eltiinése esetén a Szolgaltaté koteles a
Megrendel6 mindennemt karat megtériteni.

A Szolgaltaté koteles a Szolgaltatas teljesitése kézben tortént gépjarmd meghibasodasa, vagy
balesete esetén, helyettesité gépjarmivet biztositani a szallitasi feladat teljesitéséhez a
legrovidebb id6n belil.

8. AKOTBER
Amennyiben a Szolgaltat6 neki felrbhaté okbdl késedelmesen, nem vagy nem szerz6désszertien

teljesit, a Megrendel6 a Szolgaltatoval szemben — jogfenntartassal az ebbdl ereds, kotbéren felili
kartéritési igényére — jelen fejezet 7.3-7.5. pontjaiban meghatarozott mértékld kotbérigényt
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érvényesit. A Szolgaltaté abban az esetben mentesiil a koétbérfizetési kotelezettség aldl, ha a
szerz6désszegést kimenti.

A kotbér szamitasanak alapja: a mindenkori megrendelés nett6 Szolgaltatasi Dija.

Késedelmes — nem a jelen Keretszerz6désben meghatarozott hataridére torténd - teljesités
esetén a Szolgaltatd a késedelmes napokra szamoltan napi 25% késedelmi kotbért koteles fizetni
a Megrendel6nek.

A Szolgaltaté a nettd Szolgaltatasi Dij 15 % -aval megegyez6 mértékd meghitsulasi kotbér
fizetésére koteles, ha neki felrohatd okbdl nem teljesit.

A Szolgaltaté a nettdé Szolgaltatasi Dij napi 0,5 %-aval, de legfeljebb 15 %-aval megegyezé
mértékd hibas teljesitési kotbér fizetésére koteles, ha neki felréhaté okbdl nem a jelen
Keretszerz6désben foglaltaknak megfelel6en, azaz nem szerz6désszertien teljesit.

A Megrendel6 kotbérigényét érvényesiti (a kotbér esedékessé valasa) kiilonosen:

= A Szolgaltatd késedelme esetében, amennyiben a Megrendel6 irasban poéthataridét ad, annak
eredménytelen elteltével, poéthataridé hianyaban a kotbér megfizetésére vald  irasbeli
felszolitassal, tovabba, amennyiben a kotbér 6sszege késedelmes teljesités esetére kikotott
maximalis kotbérosszeget elérte.

= A Szolgaltaté nem teljesitése esetében, amennyiben a Szolgaltaté neki felrbhaté médon nem
teljesit és a Megrendeld irasbeli felszolitasara sem teljesit.

» A Szolgaltaté nem teljesitése esetében, amennyiben a Megrendelé bizonyithaté érdekmulasra
hivatkozva a teljesitésre nem tart igényt, a kotbér megfizetésre valo irasbeli felszolitassal.

= A Szolgaltaté hibas teljesitése esetén, amennyiben a Megrendel$ {rasban pothataridét ad a
Szolgéltat6 a megrendelt pénz és/ vagy értékcikkszallitdst, pénzbefizetést nem végzi el, illetve
pothataridé hianyaban a kétbér megfizetésére valo irasbeli felszolitassal.

Az esedékessé valt kotbér utan a Szolgaltatd késedelmi kamatot kételes fizetni.

A kotbér esedékessé valasaval a Megrendel6 a Szolgaltatonak jelen Keretszerz6désbdél eredéen
jar6 Szolgaltatoi Dij 0sszegét a kotbér 6sszegével csokkentheti.

A teljesités elmaradasa vagy késedelmes teljesités esetén amennyiben Megrendelének a
Szolgaltatohoz cimzett felszolitaisa eredménytelen marad, a Megrendel6 jogosult ellatasa
biztositasa érdekében mas Szolgaltatot igénybe venni. Amennyiben a Megrendelének emiatt
koltsége vagy kara szarmazik, ugy azt a Szolgaltatd koteles megtériteni, illetve az arban
jelentkez6 tobbletkoltség is a mulasztasért felelés Szolgaltatot terheli.

9. FELELOSSEGBIZTOSITAS

A Szolgaltaté rendelkezik a pénz, és értékcikk szallitas targyban, minimum 30 millié Ft/év és
20 milli6 Ft/kar értékd  pénz és  értékeikkszallitisra  vonatkoz6  szolgaltatasi
felel6sségbiztositassal. A Szolgaltaté  wvallalja, hogy a  meghatirozott  Osszegl
felel6sségbiztositasat a szerzédéses idészak végéig folyamatosan érvényben tartja, ennek
igazolasaként a Megrendel6 szakmai kapcsolattartdi részére minden év 20.-ik napjaig eljuttatja
az esedékes biztositasi dij megfizetésének banki igazolasa masolatat, valamint az adott évre
vonatkozo hatalyos biztositasi szerz6dés vagy kétvény masolatat. A biztositasi szerzédés, vagy
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a biztositasi kotvény egy magyar nyelvi példanya a Keretszerz6dés 3. szamu mellékletét
képezi.

10. A SZELLEMI ALKOTASOK JOGA

A Szolgaltaté kijelenti, hogy koételes gondoskodni arrél, hogy a jelen Keretszerzédés vagy az
egyes Megrendelések alapjan létrejott szellemi alkotasokkal kapcsolatban sem a Szolgaltatonak,
sem harmadik személynek nincs és — idébeli, tertileti és egyéb korlatozas nélkil — a jévében
sem lesz olyan szerz6i vagy egyéb, a szellemi alkotasok korébe tartozd joga, amely a
Megrendel6t barmilyen moédon vagy mértékben akadalyozna a szellemi alkotasok kizardlagos
felhasznalasaban, ideértve a sokszorositast, a szamitogéppel és elektronikus adathordozéra
torténé masolast, valamint az atdolgozast is. A jelen pontban foglalt rendelkezés nem
vonatkozik azokra a szerz6i jogokra, amelyek atruhazasa, illetve atszallasa jogszabaly erejénél
fogva kizart. A fenti kijelentés valosagaért, illetve kotelezettség teljesitéséért a Szolgaltatd
kartéritési felel6sséget vallal, egyben — id6beli, tertileti és egyéb kotlatozas nélkil — hozzajarul
a muveknek a Megrendel6 altali felhasznalasahoz (beleértve a fentick szerinti felhasznalasi
modokat is). A jelen pontban meghatarozott kotelezettség teljesitésének, illetve a hozzajarulas
megadasanak ellenértékét a Szolgaltatasi Dij magaban foglalja.

11. A VITAK RENDEZESE

11.1. A Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerz6dés alapjan felmertl6 vitakat els6dlegesen

12.1.

egyeztetés utjan kisérlik meg rendezni. Amennyiben ez nem vezet eredményre, a Felek a Polgari
Perrendtartasrol szolé 1952. évi III. torvény (a tovabbiakban: Pp.) altalanos hataskori és
illetékességi szabalyai szerint jarnak el.

12. Az UzLETI TITOK VEDELME

A Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerz6dést, valamint az annak teljesitése soran
vagy azzal Osszefiiggésben tudomasukra jutott, a masik Felet érint6é minden olyan tényt,
tajékoztatast, egyéb adatot, az azokbol készilt Osszeallitast, valamint védett ismeretet —
beleértve a masik fél know-how-jaba tartozé informacidkat is —, amelyek nem koézismertek
vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végz6 személyek szamara nem konnyen hozzaférhetSk
¢és amelynek illetéktelenek 4ltal torténé megszerzése, hasznositasa, masokkal valo kozlése vagy
nyilvanossagra hozatala a masik Félre vagy a vele kapcsolatban all6 mas jogalanyra hatranyos
kovetkezménnyel jarna, ezek hatranyos megitélését eredményezhetné, gazdasagi érdekeiket
sértené vagy veszélyeztetné tzleti titokként (a tovabbiakban: Titok) kotelesek kezelni.

12.2. A Felek megallapodnak abban, hogy ennek megfeleléen minden Titkot szigordan megtartanak,

12.3.

és a masik Fél el6zetes, irasbeli engedélye nélkil nem hoznak nyilvanossagra, illetéktelen
személynek nem szolgaltatnak ki, és ilyen személy szamara nem tesznek hozzaférhetévé sem a
jelen Keretszerz6dés hatalyanak fennallasa alatt, sem azt kbvetSen.

A Felek megallapodnak abban, hogy koételesek gondoskodni arrdl, hogy a Titkot a veltk

jogviszonyban all6 mas személyek (példaul: munkavallalok, tzleti partnerek stb.) is tzleti
titokként kezeljék, mind a jelen Keretszerz6dés hatalya alatt, mind azt kovetSen.

10



BKYV Zxt. SZOLGALTATASI KERETSZERZODES cégnév

12.4.

12.5.

13.1.

13.2.

13.3

BKV Zrt. V-190/15

A Felek megallapodnak abban, hogy a Feleket a jelen Keretszerz6dés barmely okbdl térténd
megszinése esetén a jogviszony utolsé napjatol szamitott meghatarozatlan ideig terheli a
titoktartasi kotelezettség.

Felek tudomassal birnak roéla, hogy a Megrendelé az informaciés onrendelkezési jogrol és
informaciészabadsagrol szolé 2011, évi CXIL tv. (a tovabbiakban: Infotv.) alapjan helyi
onkormanyzati kozfeladatot ellaté szervnek mindstl, s mint ilyen, a kezelésében 1évé és
tevékenységére vonatkozé vagy kozfeladatanak ellatasaval Osszefiiggésben keletkezett, a
személyes adat fogalma ala nem esé, barmilyen médon vagy formaban régzitett informacié vagy
ismeret, figgetlenil kezelésének modjatdl, 6nallé vagy gydjteményes jellegétSl, kozérdekd
adatnak mindsl.

13. Az ERTESITESEK

A Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerz6dés altal megkivant minden irasbeli
értesitést a Felek mindenkori székhelyének cimére kell megkildeni. Az erre a cimre ajanlott,
tértivevényes kuldeményként postara adott értesitést, a kézbesités megkisérlését koévetd 3.
(harmadik) munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni akkor is, ha a tértivevény szerint a
kézbesités azért volt eredménytelen, mert a cimzett ismeretlen, vagy ismeretlen helyre koltozott,
az iratot nem vette at, vagy az atvételt megtagadta.

A Felek rogzitik, hogy a kolecsonds egyuttmikodéstkkel Osszefiiggé barmely 1ényeges
informaciérol haladéktalanul irasban (faxon, illetve e-mailben), visszaigazolhaté médon (postai
uton torténd kézbesités esetében feladovevénnyel és tértivevénnyel; személyes kézbesités esetén
atvételi elismervénnyel, amely az atvevé személy olvashaté nevét és alafrasat és az atvétel keltét
tartalmazza) kotelesek a masik Felet értesitent.

Kapcsolattartok:

A Megrendel6 részér6l a jelen Keretszerz6dés vonatkozasaban kapcesolattartasra  kijelolt
személy, vagy szervezet:

Telefon:  ooiiiiiiiiii.
Telefax: oo,
E-mail:

Telefon: ...
Telefax: oo
E-mail:

Telefon: .ooiiiiiii....
Telefax: ool
E-mail: .

11
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A Szolgaltato részérdl kapesolattartasra kijelolt személy:

Telefon: ..o,
Telefax: i,
E-mail:

14. A VEGYES RENDELKEZESEK

A Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltaté a Szolgaltatas teljesitéséhez biztositja a szitkséges
munkaeszkozoket és megfeleléen képzett szakembereket. A munkaeszkézokben esett kar
viselésére a Szolgaltatd koteles.

A Felek megallapodnak abban, hogy a Szolgaltaté jelen Keretszerz6dés teljesitése soran a jelen
Keretszerz6dés targyat képezé szakfeladat ellatasara specializalodott jogalanytol elvarhato
fokozott gondossaggal kételes eljarni.

Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy jelen Keretszerz6dés teljesitése soran alvallalkozét nem vehet
igénybe.

A Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a
magyar jogot, ezen belil killonosen a Ptk. rendelkezéseit tekintik iranyadonak.

A Felek r6gzitik tovabba azt, hogy Szolgaltaté koteles tevékenységét az érvényes
kornyezetvédelmi, munkavédelmi, biztonsagi és higiéniai el6irasok betartdsa mellett végezni.
Sziikség esetén a Szolgaltatd biztositja sajat munkatirsai megfelel§ oktatasat a hatalyos
jogszabalyok, valamint a Megrendel6 altal rendelkezésre bocsatott elbirasok alapjan. Ezen
el6irasok be nem tartasabol ered6 mindennemi koltség (beleértve az esetleges birsagokat) a
Szolgaltatot terheli.

A fentiekkel kapcsolatban felmeriilé valamennyi koltség a Szolgaltatot terheli. A Megrendel6nek
a fenti kotelezettségek megszegése miatt keletkezett karat a Szolgaltaté koteles megtériteni

A Szolgiltato kijelenti és szavatol érte, hogy jelen Keretszerzédéssel Osszefliggésben
foglalkoztatott munkavallaléi, megbizottai rendelkeznek a szitkséges szakértelemmel,
szakképesitéssel, az esetleges jogszabalyban megkdvetelt kilon engedélyekkel és vizsgakkal,
valamint jogszerd munkaszerzédéssel 1étrehozott munkaviszonnyal, és a mindenkori munka- és
adodjogi, valamint tarsadalombiztositasi rendelkezések egyébként kapcsoléddan alkalmazasra és
betartasra kertilnek.

14.6. Jelen Keretszerz6dést kizardlag irasban, k6z6s megegyezéssel, lehet modositani.

14.7. A Felek megallapodnak abban, hogy jelen Keretszerz6dés a Megrendel6 altal bonyolitott V-

190/15 szamu eljaras ajanlati felhivasa, valamint a Szolgaltatd ..... ... ..... napjan kelt ajanlata
alapjan készult. A Felek megallapodnak abban, hogy a fenti dokumentumok és a Keretszerz6dés
szovege kozotti ellentmondas esetén a Keretszerz6dés szovegében foglaltakat, majd az ajanlati
felhivasban, majd ezt kovetSen a végleges ajanlatban foglaltakat tekintik iranyadénak.

14.8. Jelen Keretszerz6dés mindkét Fél altali alairasaval 1ép hatalyba. Ha és amennyiben a Felek a

Keretszerzédést nem egyidejlleg irjak ala, Ggy a hatalybalépés napja a késébbi alairas idépontja.
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14.9. A Felek rogzitik, hogy az alabbiak jelen Keretszerz6dés elvalaszthatatlan mellékletét képezik:

1. szamu melléklet (A teljesités folyamata)
2. szamui melléklet (Teljesités Igazolas mintaja)
3 szamu melléklet (Felel6sségbiztositas egy példanya)

14.10. A Szolgaltatd jelen Keretszerzédés alapjan a Megrendel6vel szemben fennallé koveteléseit
kizarélag a Megrendel6 el6zetes irasbeli hozzajarulasa esetén jogosult harmadik személyre
engedményezni.

15. ZARADEK

15.1. Szolgaltaté nyilatkozik, hogy tudomasa van arrdl, hogy a Megrendelénél a févarosi kozosségi
kozlekedési intézményrendszer, valamint az autObusz-dgazat atalakitasat célz6 Gj szervezeti
struktira kialakitasa van folyamatban, melyhez minden tamogatast, segitséget és nyilatkozatot
megad, tovabba hozzajarul ahhoz, hogy a Megrendel6 egyoldala jognyilatkozataval a BKIK
Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkorden Mikodé Részvénytarsasagot, illetve az esetlegesen
létrehozand6, a Megrendel6 tomegkozlekedés-tizemeltetd, illetve az autdbusszal végzett
kozforgalmu személyszallitasi feladatat atvevé gazdasagi tarsasagot a jelen Keretszerz6désben
sajat helyébe Iéptesse.

A Felek kijelentik, hogy jelen Keretszerz6dést és a mellékleteit elolvasas és értelmezés utan, mint
akaratukkal mindenben egyez6t, cégszerlien, szabalyszerten, az alairasra jogosult képvisel6ik utjan 3
db magyar nyelvi eredeti példanyban jévahagyodlag alairtak.

Budapest, 20.. .......... ryeeeneen ” napja. Budapest, 20... ........... ryeeennes ” napja.
(titulus) (titulus) (titulus)
Budapesti Kézlekedési Zartkoérien Mikéodé L
Részvénytarsasag
Megtendel6 Szolgaltatd
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1. SZAMU MELLEKLET
A teljesités folyamata

1.A° Megrendel6 bevételeinek begytjtése, feldolgozasa, bankba szallitasa, értékcikkek (jegyek)
kiszallitasa az alabbiak szerint:

1.1. Bevétel begyijtése és bankba szallitasa

A BKK Budapesti Kozlekedési Kozpont Zartkorien Mikods Részvénytarsasag (Cg.: 01-10-
046840; székhely: 1075 Budapest, Rumbach Sebestyén utca 19-21.; a tovabbiakban: BKK Zrt.)
jegyraktara: 1072 Budapest, Akacfa u. 15. alagsor

Megtrendel6 jegyraktara: 1106 Budapest, Fehér at 1/c.

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésag Trolibusz Divizi6
1103 Budapest, Zach u. 8.

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésag Dél-pest Divizi6 :
1194 Budapest, Méta u. 39.

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatosag Cinkota Divizio,:
1165 Budapest, Bokényfoldi ut 122,

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatésiag Obuda Divizio:
1037 Budapest, Pomazi ut 15.

Autébusz és Trolibusz Uzemeltetési Igazgatosig Kelenfold Divizio
1113 Budapest, Hamzsabégi it 55.

Vasati  Uzemeltetési  Igazgatosig Metré Uzemigazgatésag, Metré Forgalmi Fémérndkség
MILLFAV Forgalmi Szolgalat 1142 Budapest, Kacsoh Pongrac u. 21-23.

Vasati Uzemeltetési Igazgatésig Villamos Uzemigazgatésig Villamos Forgalmi Fémérnokség,
Délpesti forgalmi szolgalat 1087 Budapest, Torokbecse u. 1.
Villamos Forgalmi Fémérnokség, Eszak pesti forgalmi szolgalat 1145 Budapest, Thokoly ut. 173.

Vasati Uzemeltetési Igazgatosig Villamos Uzemigazgatésig Villamos Forgalmi Fémérnokség,
Budai forgalmi szolgalat 1116 Budapest, Fehérvari ut. 247.

Vasati Uzemeltetési Igazgatosag Uzemeltetés Koordinacids Féosztily Forgalom Feliigyeleti és
Uzemirany Szolgalat 1087 Budapest, Toérékbecse u. 1

Deiak téri Foldalatti Vasuti Muzeum: 1052 Budapest, Deak Ferenc téri aluljaro
Szentendrei Témegkézlekedési Mizeum: 2000 Szentendre, Dézsa Gyorgy tt 3. (HEV végallomas)

Budaviri Sikl6: 1013 Budapest Clark Adam tér

14



BKYV Zxt. SZOLGALTATASI KERETSZERZODES cégnév
BKYV Zrt. V-190/15

BKYV Zrt. Fépénztar: 1072 Budapest, Akacfa u. 15.

helyszintél/re a készpénzbevételek Gsszegyljtése, értékcikkek szallitisa — jelen Keretszerzédés 5.1.
pontjaban meghatarozott gyakorisaggal — a begy(jtott pénz banki feldolgozasa, és a kijel6lt bankba
valéeszallitasa, A BKV Zrt. Fépénztara esetében a Megrendelés vonatkozhat készpénz bankbol
torténd kiszallitasra is.

1.2. Beoviijtott bevételek feldolgozasa

A Szolgaltaté  altal Gsszegydjtott  érmék  (apropénz) és  bankjegyek feldolgozasa  banki
eléirasoknak megfelel6  kiszerelés szerint elGzetesen jelzett igény esetén, (tervezetten
hetente egy alkalommal).

1.3. Ertékcikkek szallitasa

Az értékcikkek szallitasat a Szolgaltaté a BKK Zrt. mindenkori budapesti jegyraktarabol(jelenleg:
Budapest VII. Akacfa u. 15. alagsor) a Megrendel6 mindenkori budapesti jegyraktaraba (jelenleg:
Budapest X. Fehér ut 1/C.), havonta egy alkalommal, valamint a jelen Keretszerz6dés 4.1. pontjaban
felsorolt helyszinekre az 5.1. pontban meghatarozott gyakorisaggal kell, hogy végezze. Az értékcikkek
atadas-atvétele sorszam szerint tételesen kell, hogy torténjen.

1.4. FEovedi szallitasok

A Megrendel6 az el6z6ekben meghatarozott helyszinekrél-, helyszinekre, illetve 4j helyszinekre is
egyedi szallitasokat kérhet a Keretszerz6dés 1.2. pontban leirt Megrendelés feladasaval.

Megrendel6 jogosult az értékesitési helyszinek szamat és cimét egyoldala értesités megkiildésével
megvaltoztatni.

2. A teljesités modja

A Szolgaltat6 a szallitasokat a tulajdondban, illetve tartdés bérletében 1évé pancélozott
gépkocsikkal végzi. A gépjarmivek magas, a pancélzat és Uvegezés tekintetében az MSZ EN
1522:2001 szabvany elSirasa szerinti FB 7 (C4), FB 5-6 (C3"), FB 4 (C3, M3) FB 3 (C2)
fokozati védelemmel rendelkeznek és megfelelnek valamennyi EU szabvanynak. A Szolgaltato
koteles a pénztar és a gépjarmi kozotti utra értékszallitasi konténert hasznalni.

3. A szolgaltatasi tevékenységek részletezése

A Szolgaltatonak mind a pénz-, apropénz, mind az értékcikk- és selejtszallitaskor legalabb 2 {6
képzett pénzszallitoval kell a szallitast lebonyolitania begydjtési és kiszallitasi cimenként.
A pénz- és  értékcikkszallitaisokhoz szikséges kellékek (tasakok, taskak, jegyzékek stb.)

biztositasa a Szolgaltaté feladata, melynek koltsége a Keretszerz6dés 2. pontja szerinti Szolgaltatasi Djj
részét képezi.

Pénzszallitas folyamata
A Szolgaltat6 a Szolgaltatast az alkalmazasaban 1év6 képzett pénzszallitokkal végzi el. A
Szolgaltaté  valamennyi  pénzszallitast — végzé  munkatarsat  koteles — fényképes,  egyedi

azonositasra  alkalmas  kitGzével — ellatni, mely tartalmazza a cég megjelolését, a
pénzszallitast végzd személy nevét, és egyéni azonositasi szamat.
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A Szolgaltat6 a pénzszallitast a Megrendel6 elézetesen {rasban jelzett Megrendelése alapjan végzi, az
igénybejelentében meghatarozott idépontban, vagy a
programozott pénztari beszallitasok esetében a leadott beszallitasi itemterv szerint.

A Szolgaltatd pénzszallitast végz6 munkatarsai minden esetben a szallitast megel6z6en
egyeztetni kotelesek a Megrendel6 helyszinen szolgalatot teljesité munkatarsaval.

A programozott beszallitaisok esetében a Szolgaltaté pénzszallitast végzé munkatarsainak
minden  esetben maximum 20 perccel a  pénztarzarast kovetéen  olyankor  kell
felkeresniik a  Megrendeld  pénztarait/jegyériékesitéit, amikor a pénztiros/jegyértékesitd
még a pénztarban vagy szolgalati helyén tartézkodik.

A pénzszallitais megkezdése elétt a  Szolgaltatd munkatarsa minden esetben meggy6z&dik
a Megrendel6 munkaviallaléjanak fogadoképességérdl. Ez azt jelenti, hogy a szallitashoz hasznalatos
taska nélkil elészor azonositja magat. Azonositasra szolgal a Szolgaltatast végzé megjelenése,

az  altala  bemutatott  igazolvanyok  (arcképes  kitGz6,  jaratigazolvany  és  személyi
igazolvany).

A Szolgaltatonak folyamatosan frissitenie kell a Szolgaltatast végzb
személyek  nevét  és  azonositéjat  tartalmazé  listat,  amelyet a  Megrendel6
Fejlesztési és Koordinaciés Igazgatésig Tranzakciés és Kornyezetvédelmi Féosztilya Frtékesitési
Csoportja részére elektronikus formatumban kell eljuttatnia. A Megrendel6

helyszinein szolgalatot teljesité dolgozonak a lista alapjan el kell végeznie az azonositast.
A Megrendel6 munkatarsai csak a  Szolgaltaté  altal leadott névjegyzékben szerepld
személyekkel — végezhetnek  forgalmazast. Amennyiben az  azonositast a  Megrendel6
munkatarsa nem talalja megfelelének, a Megrendel6 Fejlesztési és Koordinacids Igazgatosag
Tranzakciés és Kornyezetvédelmi Féosztily Ertékesitési Csoportja megbizott munkatirsinak
kozremikodésével végezheti el a beazonositast.

A Megrendel6 székhazaba pénz- ¢és értékcikk szallitas miatt érkezé gépjarmivek rendszamat a
Szolgaltatonak a gépjarmt érkezését megel6zGen, de legalabb egy nappal el6bb e mailban meg kell
adni és valtozas esetén azonnal frissiteni kell.

A bevételek beszallitasara a szallitast végzé személyek csak az elére egyeztetett idépontokban
jelentkezhetnek.

Az értékesitést végzé személy minden esetben jelen kell, hogy legyen a pénzszallité zsak atadas-
atvételekor.

A szallitast végz6 személynek a tasakokkal, zsakokkal egyiitt el kell vinnie az atadé és a
szallitast végz6 személy altal is alairt és datummal ellatott pénzbeszallitasi jegyzék 2
példanyat, illetve a szallitolevél 1 példanyat. Legalabb egy eredeti példany minden iratbdl az atadénal
marad.

A pénzbeszallitasi jegyz¢k mindkét fél altali alafrasat kovetéen keletkezé bevétel mar a
kovetkezbszallitassal kertl elszallitasra, de mindig a pénz beszolgaltatasi jegyzéken szereplé datumu
elszamolas részét képezi majd a beszolgaltatott készpénz.

A Megrendel6 székhazaban 1évé BKV Zrt. Fépénztarbdl torténd készpénzes beszallitas alkalmaval a
készpénzszallité zsak banki beszallitisat kévetéen a befizetés eredeti banki bizonylatat a pénztaros
részére Szolgaltatonak még aznap (hétf6tdl- csutortokig 15 oraig, pénteken 14 oraig) vissza kell
juttatnia.

A Szolgaltatonak az atvett készpénzes szallitmanyokat a Megrendelé altal — cégszerien alairt
nyilatkozataban meghatarozott bankba kell beszallitania.

A bankbodl a Megrendelé Fépénztaraba torténd készpénzes kiszallitas esetén a Megrendelés alapjan az
elére egyeztetett id6pontban a készpénzt a Megrendel6 munkavallaléja veszi at, és adja tovabb a
szallitasi dokumentumokkal egytitt a Szolgaltatd részére. Szolgaltatd az atvett készpénzt elszallitja a
Megrendel6 Fépénztaraba.
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Ertékcikk szallitas folyamata

Az értékcikkek szallitaisat a Szolgaltat6 a BKK Zrt. mindenkori budapesti jegyraktarabol
(a jelen Keretszerz6dés alairasakor: Budapest VII. Akacfa u. 15. alagsor) a BKV Zrt.
mindenkori  budapesti  jegyraktaraba (a jelen Keretszerz6dés —alairasakor: Budapest X.
Fehér uat 1/C), havonta egy alkalommal, az értékesité helyekre pedig a 2. sz
mellékletben meghatarozott gyakorisaggal kell, hogy végezze.

Az értékcikkek  szallitisa a  szallitmanyt  kisér6  szigora  szamadasi — nyomtatvanyok
kiséretében  torténnek. Az  értékcikkek a  Szolgaltaté  altal  biztositott  gbngydlegekben
kertlnek elhelyezésre, kivételt képez, ha bontatlan, leféliazott értékcikkcsomag — kertl
kiszallitasra. Az értékcikkek atvétele tételesen torténik.

Az értékcikkeket és  szigord szamadasu nyomtatvanyokat a Megrendelé Jegyraktira a
megadott igények alapjan helyszinenként csomagolja, késziti el6 kiszallitasra és adja at a
szallitast ~ végzé  személynek.  Kiallitasra  keril a  Megrendelé — ,Engedély  Készlet
Kiadasara” bizonylata.

A kiszallitaisok  kozvetlenil a  Megrendel6 — Jegyraktarabdl — tOrténnek — az  értékesitd
helyszinekre.

Mivel az eredeti nyomdai csomagok nem kertilnek értékszallito tasakba a Megrendel6 és a Szolgaltatd
jelen 1évo, jogosultsagat igazold megbizottainak atadas —atvételkor meg kell gy6z6dni a tasakok
sértetlenségérol.

Amennyiben a kiszallitott mennyiség ¢és a jegyzéken, bizonylaton szereplé ~mennyiség
kozott eltérés van, 3 példanyos jegyzokonyvet kell felvenni, melyet a Szolgaltatd és Megrendeld
jelenlévé, erre felhatalmazott munkatarsai irnak ala.

A Szolgaltaténak gondoskodnia kell a jegyzokonyv-nyomtatvany mintardl. A Szolgaltatonak
gondoskodnia kell arrdl is, hogy a jegyz6konyvbél a szallitoknal mindig legyen példany.

Bevétel elszamolas folyamata

A Szolgaltatonak a helyszinekrél begytjtott pénzt azonnal fel kell dolgoznia és a begytjtést kévetd
munkanapon 10,00 6rdig be kell fizetnie a Megrendel6 altal cégszerien alairt nyilatkozataban
meghatarozott bankszamlara. Amig a készpénz a bankba feladhatova valik, addig a trezorallast a
Szolgaltaténak kell elvégeznie.

A Megrendel6 székhazaban 1évé Megrendelé Fépénztarabdl torténd készpénzes beszallitas esetén a
begytjtott bevételt a Szolgaltaté koteles a Megrendelé altal cégszertien alairt nyilatkoztaban
el6zetesen meghatarozott budapesti bankfiokba a Megrendelésben megjeldlt idépontban beszallitani,
és a beszallitisr6l a banktél kapott eredeti banki bizonylatot Megrendel6 székhazaban 1évé
Megrendel6i  Fépénztar részére aznap legkés6bb 15,00 o6raig visszajuttatni, (a bizonylat
visszajuttatasanak idépontja a készpénzszallitis megrendelési id6pontjara tekintettel késébbi id6pontra
modosulhat).

A Szolgaltaté  pénzfeldolgozé lizemének MNB mindsitési engedéllyel kell rendelkeznie.
G¢épi feldolgozasnak az MNB el6irasainak megfeleléen kell torténnie.

A Szolgaltaténak kimutatast kell készitenie a begyljtott bevételrSl, melyet a begytjtést
kovet6 napon 10,00 o6raig e-mail-en és papir alapon is meg kell kildenie a Megrendeld
Fejlesztési és Koordinaciés Igazgatosag Tranzakcids és Kornyezetvédelmi Féosztaly Ertékesitési
Csoportjanak.

Amennyiben a Szolgaltaté nem megfeleléen r6gziti az adatokat Gjra meg kell kildenie a javitott
elszamolast, illetve a nem megfelel6 banki feladas esetén a hibat azonnal jeleznie kell a Megrendel6
Fejlesztési és Koordinaciés Igazgatosig Tranzakciés és Koryezetvédelmi Féosztaly Ertékesitd
Csoportjanak, és a killonbozetet be kell fizetnie..

Amennyiben a bevételt tartalmazé tasakok tartalma és a bizonylatokon szereplé tételek
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kozott eltérés (hiany, vagy tobblet) tapasztalhatd a Szolgaltatdé Bontasi Bizottsaganak 4 példanyos
jegyz6konyvet kell felvennie, és arrél a Megrendelé 13.3. pontban meghatarozott kapcsolattartoit,
elektronikus levélben, illetve telefonon értesitenie kell. Az esetleges tobblet a Megrendeld
bankszamlajara befizetésre keril, aki az eltérésre vonatkozéan vizsgalatot folytat le, melynek
eredményérdl értesiti Szolgaltatot.

Amennyiben a Szolgaltaté a pénzfeldolgozas soran a begydjtott bevételek kozott hamis
bankjegyet vagy érmét talal, a Szolgaltatdé Bontasi Bizottsaganak 3 példanyos jegyzékonyvet kell
késziteni, amit meg kell kiilldeni a Megrendel6 Fejlesztési és Koordinacios Igazgatosag Tranzakcios és
Kornyezetvédelmi Féosztaly Frtékesitési Csoportjanak, A 3 példanybdl 1 példany a Megrendel
Fejlesztési és Koordinaciés Igazgatésig Tranzakcids és Kornyezetvédelmi Féosztaly Ertékesitési
Csoportjaé. A Szolgaltaté Bontasi Bizottsaganak a jegybanki el6irasoknak megfeleléen a hamis
bankjegyeket, vagy érméket ¢és a jegyzOkonyv egy példanyat bevizsgalasra meg kel
kildenie a Magyar Nemzeti Bank Bankjegy laboratériumaba. Errél, illetve a bevizsgalas
eredményérél a Megrendel6 kapcsolattartdjat azonnal értesitenie kell.

Az_elszamolas szempontjabdl a hamis bankjegyeket és érméket hianyként kell kezelni

Jaratk6rben végzett értékceikk-és pénzszallitas

Jaratkorben végzett szallitaisokat minden esetben, a Megrendel6 — az igényelt szallitasi
idépontot megel6z6 2 nappal korabbi — {rasos Megrendelése szerint kell végezni. A

jaratkorben végzett feladat soran az érintett objektumok esetében torténhet értékeikk
kiszallitas, egyideja értékcikk ki-, és pénzbeszallitas, illetve csak pénzbeszallitas.

4. Pénzszallitashoz hasznalt szigori szamadasa csomagoldanyagok és nyomtatvanyok

Nyvomtatvanyok

Minden olyan esetben, amikor a Szolgaltatdé egyedi, sajat gyakorlatinak megfelel6
nyomtatvanyokat kivan alkalmazni, annak kit6ltési modjardl a Szolgaltatonak a Megrendel6t
részletesen informalnia kell, valamint ezekrél a nyomtatvanyokrol a Szolgaltatonak kell gondoskodnia.
A nyomtatvanyok koltsége a Szolgaltatot terheli.

Pénzbeszallitasi jeovzék

A Megrendel6 sajat 4 példanyos szigord szamadasi nyomtatvanya. A 4  példany
felhasznalasa a  kovetkezOképpen torténik: a  Pénzbeszallitasi  jegyzékbol 2 példanyt a
szallitaisok alkalmaval a Szolgaltat6 maganal tart. A 2 példany kozil az egyik példany
a Szolgaltatd példanya, a masik példanyt a Szolgaltaté a Megrendel6 Fejlesztési és Koordinacios
Igazgatésag Tranzakcios és Kérnyezetvédelmi Féosztaly Ertékesitési
Csoportjahoz  kell, hogy eljuttassa. A nyomtatvany kitSltését a  Megrendel6 ¢és a
Szolgaltat6 az elsé szallitas el6tt egyezteti.

Szallitélevél

A Szolgaltatbnak a pénzszallitaskor — szallitdlevelet kell —alkalmaznia, annak legalabb 2
példanyosnak  kell lennie, 1 példany marad az atadénal és a toébbi  példany a
Szolgaltatdé.

A szallitdlevél  tomboknek a  Megrendel6 részére  tortén6é  dijmentes  biztositdsa  és
azok helyszinekre torténé dijmentes szallitasa Szolgaltato kotelezettsége.

A BKK Zrt. jegyraktarbol torténé  értékcikkek — szallitisa  esetén  szallitdlevél nem
keriil kitoltésre, a Megrendel6 belsé bizonylata kertl alkalmazasra.

Tasakok

18



BKYV Zxt. SZOLGALTATASI KERETSZERZODES cégnév
BKYV Zrt. V-190/15

A Szolgaltaté vallalja, hogy a bankjegyek csomagolasahoz szitkséges biztonsagi tasakokat
beszerzi, és  folyamatosan  biztositja, illetve a  Megrendel6  gongyoleg-igénylésétol
szamitott két napon belil a megadott helyre leszallitia. A Szolgaltaté altal biztositott
gongyolegekért a  Megrendel6  kilon nem  fizet, annak  koltségét a  szolgaltatas
ellenértékének tartalmaznia kell.

A pénz- és értékcikkszallitasra hasznalatos tasakoknak szigora szamadasu
sorszamozassal  ellatottnak  kell lennilik, amiket sorszamszerinti sorrendben  sotrszamtol
sorszamig kell a Szolgaltatonak a Megrendel6 részére atadnia.

A tasakokon golydstollal feltintethetének kell lennie a pénztairos nevének, szamanak és
a pénzbeszallitasi jegyzék szamanak illetve a tasakban elhelyezett fizet6eszkoz fajtajanak.

A Szolgaltatonak a tasak terhelhet6ségér6l a Megrendel6t informalnia kell (a tasakban
elhelyezhetd bankjegyek szamardl, illetve az érmepénz stlyarol).

A Szolgaltatonak  kezelnie kell azt, hogy a Megrendel6 a papirpénzt kilonféle
cimletekben, cimletenként &sszerendezve helyezi el a tasakokban, de cimletenként nem
kotegeli be. A Megrendel6 az érmepénzek rolnizasat nem vallalja, a tasakokba az
érmepénz omlesztve kertl be.

A pénz csomagolasara szolgalé tasaknak olyannak kell lennie, mely a nyitott oldalnal
lévé  ontapadds  szalagot lehtzva és  Osszesimitva zarddik. A tasaknak a lezarast kévetSen
csak roncsolassal nyithatonak kell lennie.

A napi pénzszallitaishoz sziikséges biztonsagi tasakokbol a Megrendelé igénye havonta
kb. 200 db (+ 10%) A tasakok biztositasa és tobb cimre valé kiszallitasanak a koltsége a
Szolgaltatot terheli.

Az értékcikk-  és  selejtszallitaishoz a  Szolgaltatonak a  pénzszallitaishoz  hasznalatos
tasakokhoz képest nagyobb méreti tasakokat kell biztositania. A Megrendel6 igénye
havonta kb. 150 db (+ 10%) A tasakok t6bb cimre val6é kiszallitasinak a koltsége a
Szolgaltatét  terheli. Az  értékcikkek és a  tarifa-valtaskori  selejtek  szallitasahoz a
pénzszallitashoz ~ hasznalt  tasakokkal = megegyez6  informacidk  feltiintetésére  alkalmas
tasakokat kell biztositania. A tasakok biztositasa ¢és tobb cimre vald kiszallitasanak a
koltsége a Szolgaltatot terheli.

A pénzszallitashoz  hasznalatos  nyomtatvanyok — és  tasakok  igénylése  értékesitési

helyenként torténik, az igényléseket az értékesitési helyek megbizottjai adhatjadk meg,
kiszallitasuk, potlasuk veliik egyeztetett idépontban térténik.
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2. szamu melléklet

FELDOLGOZOTT
. . . P S P SELEJT BANKI FELDOLGOZOTT | FELDOLGOZOTT
Datum KESZPENZ BEGYUJTES ERTEKCIKK SZALLITAS BEGYUITES | S7ALLITAS nglg%légY ERME OSSZEG | TELIES OSSZEG
Osszesen: 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Ft 0 Ft 0 Ft
0 Ft 0 Ft OFt OFt OFt 0 Ft OFt OFt 0 Ft 0 Ft
CIT: 0 Ft . OFt
Név Név

Datum: 20 beosztas beosztas



