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A folyamatos valtozasokkal és kihivasokkal teli 2011-es év a BKV Zrt. életében is moz-
galmas idészakot jelentett. Az elhizoédd gazdasagi valsag hatasai erésen befolyasoltak
aTarsasag pénzlgyi helyzetét, a nehézségek és a szinte allandosult krizishelyzet elle-
nére azonban a févaros és agglomeracioja kozosségi kdzlekedését biztositd nagyval-
lalat mégis messzemenden az Uzleti terv felett teljesitett, csékkentette addssagalloma-
nyat és pozitiv izemi eredmeényt ért el.

Tizendt év 6ta eldészor fordult eld, hogy az év elsé napjan ugyanannyiba kerlltek a
jegyek és a bérletek, mint az el6z6 év utolsé hénapjaban, azaz nem tértént tarifaeme-
lés. Ezzel parhuzamosan egy térvénymaodositassal a blicceldk elleni fronton is erésités
érkezett: 2011. januar 11-étél ugyanis mar a kozterulet-feliigyeldk is részt vesznek a
jegyellenérzésben, igy a blicceldk tobbé mar nem tehetik meg, hogy fiktiv adatokat
diktaljanak be a jegyellenérnek. Az Uj rendszer hatékonysagat egyértelmlen bizonyitja,
hogy a kozterilet-feligyel&vel kiegésziilt csapatok 100 ezer ellenérzésre vetitve 91%-
kal t6bb bliccel6 utast potdijaztak utdlagosan hivatalos okmany vagy rendérségi adat-
lekérés alapjan, és 97 %-kal kevesebb utas tavozott intézkedés nélkiil.

A budapesti vonalhal6zat véltozatos terepviszonyai minden jarm(igyarté szamara izgal-
mas és valddi kihivasokkal teli tesztelési lehetéséget kinalnak, igy futott a budapesti uta-
kon 2011-ben szamos alkalommal tébbféle tesztbusz, és az EBSF, azaz a Jov6 eurdpai
buszrendszere projekt keretében kildnleges tesztlizem is zajlott kilenc hénapon at.

Nem csupan tesztjarmUvek érkeztek ebben az esztendében a BKV-hoz, az eléregedett
jarmipark fiatalitasara is térténtek Iépések: a németorszagi Eberswalde-bél 15 darab
MAN NGE 152 tipusu alacsonypadl6s, csuklos hasznalt troli jott az idés ZIU-k helyébe,
mig a legdregebb |karusok feltjitasat 30 darab Mercedes Benz Citaro 0530 tipusu ala-
csonypadlés, klimatizalt sz6l6 autdbusszal valtotta ki a BKV és a Budapesti Kdzleke-
dési Kézpont. Ugyanakkor az idéutazasra csabitd egyedi vilamosmatuzsalemek egész
évben lélekmelengetd id6toltést kinalnak: a mar hagyomanyos karacsonyi fényvillamos
mellé felzarkézott 2011-ben a Mikulasvillamos, fedélzetén magaval Joulupukkival, a
finn Mikulassal.

A tarsadalmi felelésségvallalas jegyében szamos kezdeményezés sziletett, és a Deak
téri Foldalatti Vasuti Muzeum adott otthont annak a rendhagy¢ tarlatnak, amelynek
anyagat a feledékeny, figyelmetlen utasok - BKV jaratain felejtett — targyai alkottak. A
siker egyértelmi bizonyitéka, hogy az eredetileg tervezett nyitva tartast egy hénappal
meg kellett hosszabbitani.

Ez az év megoldast hozott a 2-es és a 4-es metrévonalra szant Alstom-szerelvények
Ugyében, igy a Nemzeti Kézlekedési Hatosag bevonasaval folytatédhat a jarm(ivek ho-
nositdsa, engedélyeztetése. Id6kdzben az egyre gyakoribba valé miszaki meghiba-
sodasok miatt sor kerllt a legéregebb szovjet metrészerelvények forgalombdl torténd
kivonasara, amelyeket fliggetlen szakértdk vizsgaltak at.

Dr. Kocsis Istvan vezérigazgatd szeptemberben kdz6s megegyezéssel tavozott a BKV
élérdl. Helyét Dr.Varszegi Gyula, a BKV Igazgatésaganak elndke vette at, aki folytatta a
megkezdett munkat, november végén azonban arra kényszerilt, hogy likviditasi prob-
Iémak miatt a tulajdonos Févarosi Onkormanyzat utasitasara felmondja a Tarsasag Kol-
lektiv Szerzddését. A cél egy olyan korszerd, Uj Kollektiv Szerz6dés megkdtése, amely
amellett, hogy versenyképessé teszi a Tarsasagot a kdzszolgaltatok kdzoétt hamarosan
kialakul6 arversenyben, a munkavallalék szamara is kedvez6 feltételeket biztosit. Dr.
Varszegi Gyula lemondasa miatt ez a feladat mar a 2012 februéarjdban kinevezett Uj
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Kozlekedés

A Tarsasag jarmlallomanyanak legnagyobb hanyadat a gumikerekes jarmivek
(autdbuszok és trolibuszok) teszik ki. Az 1365 autdbuszbdél 150 db modernVolvo 7700A
tipusy, 32 db csuklés és 13 db sz6lé belga gyartmanyd Van Hool autébusz, a tobbi
Ikarus. Az autébusz agazat mas szempontbdl is listavezetd. A 192 autdbuszjarat 2011-

ben 556,7 millid utast szallitott, ami a teljes utasszam 40 %-a. A forgalomba adott
jarmlvek 51,9%-a autébusz.

A masodik legnagyobb forgalmat bonyolité jarm(fajta a villamos. A forgalomba adott
jarmivek 20,2%-a villamos, ezek 31 vonalon kozlekednek. A 612 db jarm( (40 db
korszer(i Siemens Combino, valamint régebbi német DUWAG, Tatra és Ganz jarm(ivek;
a fogaskerek( kocsijai osztrak gyartmanyuak) évente 393,4 millié utast szallit, a teljes
utasszam negyedét28,3%-at.

A harmadik legnagyobb agazat a metro és a féldalatti. A harom vonal hossza 31,4 km,
az itt kozlekedd 391 db kocsi 2011-ben 302, 5 millié f6t szallitott, noha a forgalomba
adott jarmlveknek minddssze 12,2%-at teszi ki a metré. Az M2 és M3 vonalon orosz
gyartmanyu szerelvények kozlekednek, a foldalatti vonalan Ganz csuklos jarmUvek.

A trolibusz kdzlekedés aranya Budapesten viszonylag szerény mértékd, hiszen a 73,6
km-nyi,15 trolibuszvonalon kézleked6 157 db trolibusz a forgalomba adott jarmivek
minddssze 5,2%-at teszi ki. Ugyanilyen aranyt képvisel ez a jarmdtipus az utasszam
tekintetében is: ezt a jarm(fajtat 2011-ben 68,7 milli6 utas vette igénybe. Néhany
vonalon még kdzlekednek a régi szovjet ZIU trolibuszok, a jarmdallomanyt ezek mellett
Ikarusok, valamint Ganz illetve Skoda gyartmanyu korszer( jarmivek alkotjak.

Az 6t HEV vonal hossza 102,93 km. A jarmivek tulnyomo része az NDK-ban készllt,
leszamitva néhany, a csepeli vonalon kézlekedd magyar MIXA szerelvényt. A forgalomba
adott jarmivek 10,6%-a HEV. A zéld szerelvényeket 2011-ben 70,4 millié f6 hasznalta.

éves jelentés 2011, 4 5 éves jelentés 2011.
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Rendezvények
kiszolgalasa

A korabbi évekhez hasonléan 2011-ben is szdmos rendezvény zajlott a Févarosban,
amelyeknél részben a sziikséges forgalom-terelések, részben pedig a rendezvényre
igyekvOk utazasanak biztositasa miatt szlikséges Tarsasagunk kdzremikddése.

A Muizeumok éjszakaja cimi rendezvénysorozat keretében junius 18-arél 19-ére
virradé éjjel egy autébuszjaratot kdzlekedtettiink Szentendrére, majd junius 24-érél
25-ére virrad6é éjszaka a budapesti muzeumokat felkeres6k részére elbzetes
megrendelés alapjan 6t buszjaratot Uzemeltettiink. A korjaratok a tavalyihoz hasonlo,
de a Dedk Ferenc tér kornyékének jelentés atépitése, valamint a korabbi évek
tapasztalatai alapjan médositott Utvonalon kdzlekedtek.

A Sziget Fesztival augusztus 10-t8l 15-ig tartott, azonban a programok mar augusztus
8-an is vartak a résztvevoket. A Fesztival ideje alatt tobb jarat kdzlekedésében voltak
forgalmi valtozasok, emellett a Tarsasag a Hajégyari sziget és a Liszt Ferenc replil6tér,
illetve Hajégyari sziget és a budapesti palyaudvarok kézott kdzlekedd szerz&déses
jaratokkal is kiszolgalta a rendezvényre érkez&ket.

A Sziget fesztival rendkivili utasforgalmat forgalmi, jarmidmdiszaki Ugyelettel és a
biztonsagi szolgalat segitségével szerveztik és iranyitottuk.

A rendkivili utasforgalmat hoz6 Forma 1-es verseny idején is megerdsitett
szolgalatvégzéssel, biztonsaggal lattuk el feladatunkat — baleset, vagy a forgalom
zavartalan lebonyolitasat akadalyozé esemény egyik kiemelt rendezvény soran sem
tortént.

Az augusztus 20-ahoz kapcsoldédd rendezvények (Tisztavatds, Mesterségek Unnepe,
Kossuth tér kérnyéki rendezvények és az Unnepi tlizijaték) kiszolgalasat a korabbi
évekhez hasonléan Utvonal-moédositasokkal, slritett menetrendekkel és Uzemid6
hosszabbitasokkal a megszokott magas szinvonalon oldottuk meg.

2011. szeptember 17-18-an rendezték meg a Kulturalis Orékség Napjat, melynek
keretében tarsasagunk is megnyitotta a Baross-, Ferencvaros- és a Fogaskerek(
kocsiszin, a Ferenc aramatalakitd, valamint a Deak Ferenc téri Foldalatti MUzeum és a
SzentendreiVarosiTomegkdzlekedési Mizeum kapuit a latogatok elétt. A ferencvarosi és
Baross kocsiszinekben tartandé nyilt nap kapcsan nosztalgiajaratokat kdzlekedtettiink.

2011 novemberében a g6déliéi HEV kdzlekedés 100. évforduldjanak megiinneplésére
a XVI. kerilet és G6dollé dnkormanyzataval kézosen kerllt sor.

Sikerrel mikddtunk kodzre tébbek kdzott a mar nem el6szér megrendezésre kerlld XIX.
kerileti Varostinnep, valamint a Kapcsolat Napja rendezvényeken is.

éves jelentés 2011. éves Jelentés 2011.
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§ HEV vonalak
elnevezésének modositasa

2011. julius 1-jét6l a HEV vonalakon a BKV viszonylatszamozasi rendszerébe illeszkedé
jeldlési rendszert vezettiink be. A HEV vonalak beszdmozésa az integralt budapesti
kozdsségi kozlekedés megteremtésének kovetelménye miatt valt szikségessé. A
szdmozasi rendszer kialakitasakor alapvet6é kdvetelmény volt a HEV metrétdl vald
egyértelmli megklldnbdztethetésége - a tarifakozdsség jelenlegi hianya miatt —,
ugyanakkor a késébbi integracio el6revetitéseként és nemzetkdzi példakhoz igazodva
olyan megoldas szliletett, amely sorszamaban és arculatdban kdéveti a metroszamozast.
Az M1, M2, M3 lzemeld, és az épités alatt all6 M4 metré6 szamozasa folytatasaként
a HEV vonalak az alabbi szamokat kaptak: Szentendrei HEV: H5, Rackevei HEV: H6,

Csepeli HEV: H7, Gd8lI6i/Cséméri HEV: H8 és HO.

éves jelentés 2011. éves jelentés 2011.




Forgalombiztonsag

A Kozlekedésbiztonsagi kampanyok, intézkedések kovetkeztében - Gsszhangban
az orszagos és févarosi mutatdkkal — a BKV Zrt. jarmdveit is érintd balesetek szama
7 %-kal (2250-rél 2089-ra), ezen beliil a sajathibas balesetek szama 12 %-kal (778-rél
687-ra) csOkkent.

A személyi sériiléses balesetek szama ennél jelentésebben csokkent, 24 %-kal
(442-r6l 334-ra) lett kevesebb 2011-ben.

Fis

B

. &4
erunazasok,

ojlé sztések

éves jelentés 2011.



éves jelentés 2011.

Beruhazasi tevekenység
alakulasa

Tarsasagunk gazdasagi lehetéségei az utdbbi években mar nem teszik lehetévé
az ugynevezett sajat rezsis jarmifelujitason és kis értékl eszkdz-, munkaruha- és
formaruha beszerzéseken kivil sajat forras biztositasat beruhazasokra.

Az elmdlt évek gyakorlatdhoz hasonléan 2011-ben Budapest Févaros Onkormanyzata
a kozosségi kdzlekedéssel kapcsolatos kiemelt beruhazasokat kézvetlen(l, mig a BKV
Zrt. Uzemeltetéshez sziikséges tarsasagi beruhazasokat, értékndvels felujitasokat
amortizaciopotld céltdmogatassal finanszirozta.

Az dnkormanyzat 2011. évre amortizaciopotldo céltamogatasként 10,98 milliard Ft-
ot adott at Tarsasagunknak pénzeszkdz atadas-atvételi megallapodas keretében,

utdlagos elszamolasi kételezettség mellett.

Kiemelt beruhazasok

4-es szamu metrovonal
epitese

A 4-es metrd elsé szakaszan mind a tiz allomas szerkezetépitése befejez6dott 2011
végére, és igy valamennyi helyszinen megkezd&dhettek a belsé beépitési, valamint
a rendszerépitési munkak. A belsé beépités szempontjabdl a budai oldali allomasok
készlltsége mara 50-95% kdz6tti, a pesti oldalon — ahol az alagutépit6 pajzsok késébb
haladtak el, igy itt a bels6 beépit6 csak késébb kaphatott munkateriletet — a kivitelezd
2011 végére 20-50% kozotti készultségi fokot ért el munkahelyszintél fliggben.

Arendszerek és aramellatd berendezések épitésének késziiltsége a teljes vonalra vetitve
hozzavetbleg 30-35%-0s. A Kelenfoldi palyaudvar és a Szent Gellért tér allomasokon
a gépészeti szerelések, a szakipari munkak és az elektromos kabelezések folynak. A
belsd beépités a Tétényi Ut allomason 90%-o0s, a Bocskai Uti és a Moricz Zsigmond
allomasok 70-75%-os késziltséggel zartak az évet. A Tétényi Uti allomason a teljes
10 kV-os és 0,4 kV-os segédlizemi energiaellatd rendszer belizemelése megtdrtént,
prébalizemik sikeresen lezajlott. Az energiaellatast az Uj berendezések biztositjak. A
Bocskai Uti berendezések belizemelése el6készités alatt van.

A 14 méter alatti emelémagassagu mozgolépcsdket a Kelenfdldi palyaudvar, valamint
aTétényi uti és a Bocskai uti allomasra leszallitottak, beallitasuk megtortént, jelenleg
a probatizemre vald elékészitésiik zajlik. A Kalvin téri és a Szent Gellért téri allomasok
mozgolépcsdinek beszallitasa folyamatos.

A pesti oldali allomasokon a nem teherhord6 szerkezetek épitése befejez6dott, itt
szakipari munkak, gépészeti szerelések és elektromos kabelezések folynak.

Az alagutépités 2010-ben, a hozza kapcsoldédd valamennyi tovabbi munka — a Szent
Gellért téri allomas és vaganykapcsolati mitargy szerkezetépitése is — 2011 tavaszan
befejez6doétt, a téren a felszint és az Utpalyat az eredeti allapotoknak megfeleléen
visszaallitottuk. A MUegyetem rakpart ideiglenes forgalmi renddel, 2x1 savon Ujra
megnyilt a forgalom el&tt.

A jarm(telep épitése 2011 végére szintén véget ért, jelenleg a miszaki atadas-
atvételhez kapcsolddd hatdsagi eljarasok zajlanak.

13 éves jelentés 2011.



A vaganyépités keretében a budai oldalon megépllt a vaganyhaldézat az alaguti
vizelvezetd rendszerrel egyltt, elkésziilt tovabba az alagut falara szerelt kabeltartéd
rendszer a menekilé jardaval egyltt. A pesti oldalon a bal oldali alagutban a
vaganyépités elérte a Févam téri megallét, ezzel parhuzamosan pedig az alagut falara
szerelt kabeltartok egy része is elhelyezésre kerdilt.

Az allomasok folotti leaddnyilasok — a jelentésebb eszkdzbeszallitdsokat kdvetd
— lefedésével szinte valamennyi helyszinen folytatddhattak a felszinrendezési
munkak, amelyek munkahelyszintél fliggéen 2012 masodik felében, illetve 2013-ban
fejez6dhetnek be. A teljes projekt miszaki készlltsége hozzavetéleg 70%-os. Ezzel
aranyos a pénzlgyi teljesilés is: a tervezett 373,4 milliard forintos 6sszkdltségvetésbdl
eddig 238,7 milliard forint kifizetése tortént meg.

2-6s szamu metrovonal jarmudallomany cseréje

A BKV és az (j jamUveket szallitd Alstom a 2011, jdlius 21-én megkodtott szerzédésben
allapodott meg arrél, hogy a 2010. oktéber 19-én felmondott szallttasi szerzédések hatalyat
visszaallitigk, azokat 2006. majus 30. napjatdl hatalyosnak tekintik, és egyidejlileg a hatalyaba
visszadllitott szerz&dések egyes kereskedelmi- és biztositéki rendelkezéseit a BKV Zrt.-re
nézve kedvezd modon modositjak.

Az AMBS-M2 tipusu metrdszerelvény idékdzben (2012, junius 4-én) megkapta a végleges
tipusengedélyt, miutan a gyartd a Nemzeti Kozlekedési Hatdsag szamara bizonyitani tudta: a
szerelvények a modositott fekrendszerrel képesek teliesiteni a magyar eléirasokat.

FUTAR Projekt

A FUTAR (Forgalomiranyitasi és UtasTAjékoztatasi Rendszer) projekt eurépai unids
palyazati tdmogatas eredményeképpen létrejovd integralt kdzosségi kdzlekedési
informatikai rendszer.

A projekt a BKV Zrt. miikodési terliletén az autébusz, trolibusz és villamos agazatokban
a jelenlegi elvarasokat kielégité miholdas jarmikdvetést és helymeghatarozast,
egységes forgalomiranyitast és zavarkezelést, illetve valds idejl informéaciok alapjan
mikodd utastajékoztatast valdsit meg 2295 jarmlvon, 257 megalldhelyen és
csomoponton, mobil eszkdzdkon (SMS), valamint internetes fellleten. A rendszer
részét képezi 30 db jelzdlampas helyszinen a kdzdsségi kdzlekedési jarmivek elényben
részesitése, amely utasaink szamara lerdviditi az utazasi id6ét, és Tarsasagunk szamara
is jelentés megtakaritast jelent. Mindezek mellett a projekt magaban foglalja egy olyan
kommunikaciods rendszer kiépitését, amit az eurépai unids eléirasoknak megfeleléen a
fejlesztéstdl fliggetlendl is ki kell épitenie a BKV Zrt.-nek.

A Szabd Ervin téri diszpécserkdzpont felljitasa befejez6dott, a szamitastechnikai
eszkozok a végleges helylkre kertiltek.

A vezeték nélkili adatkapcsolati halézat (wi-fi) kiépitése és a kapcsolodo
tesztelések sikeresen lezajlottak 14+1 telephelyen, a jarm(ivek és a kdzpont kozotti
adatkommunikaciot a telephelyeken kivil biztosité 3G+HSDPA kapcsolat |étrej6tt, és
megtortént a FUTAR rendszerhez tartozd szerverkézpont teljes korl implementacidja
is.

A jarmivek és a kdzpont kozotti beszédkommunikaciét biztositd radids rendszer hat
bazisallomasa, és a Szabd Ervin téri diszpécserkdzponthoz tartozé mikrohullamu
allomas Uzemképes. A bazisadllomasok infrastruktiraja az atadas-atvétel soran
elvégzett javitasokat és hianypdtlasokat kévetdn valik teljessé.

A jarmUszerelési rendszertervek elkészlltek, az ismételt jarm(ifelmérések alapjan a
kiviteli tervek készitése folyamatban van. A BKV Zrt, megkapta az NKH allasfoglalasokat,
a jarmlvek Uj eszkdzokkel torténd felszerelése harom I|épcsében torténik
(prébaszerelések és tesztelések, prototipus jarmlvek szerelése, sorozatszerelés). A
vallalkoz6 késedelme miatt viszont a prototipus jarmulvek szerelésére csak 2011 6szén
kerllhetett sor. A 86-0s viszonylaton kdzleked6 16 db Volvo autébusz felszerelése a
FUTAR jarm(fedélzeti egységgel megtortént, a beépitett berendezések megfeleldség-
vizsgalata forgalomban kézlekedd autdbuszokon lezajlott.
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Megkezdddott a BKV éltal a forgalmi folyamatok menedzselésére hasznalt ForTe
rendszer tervadatainak a FUTAR rendszer felé torténé atadasat lehetévé tevd
interfész fejlesztése. Az év soran folyamatos volt a jarmifedélzeti kérnyezet, a
forgalomiranyitas adminisztracids fellletei és a déntéstamogatasi rendszer tervezése,
valamint a radiokommunikaciés rendszer és a forgalomiranyité szoftverrendszer kozotti
kapcsolatot megteremté CTI (Computer Telephony Integration) fejlesztése.

A jelz6lampa-befolyasolas munkarészben el6irt forgalomszamlalas megtortént, a
jelzélampa-befolyasolas kozponti szoftverének funkciondlis specifikacidja pedig
elfogadasra kerllt. 24 csomépontra vonatkozdan befejez6détt a tervezés, valamint
elkészlilt az ezen csomdpontokra vonatkozé szimulacié.

A FOK-GYEM, Vultron, Autocom fedélzeti utastajékoztaté rendszerek, tovabba a BKV-
nal és alvallalkozéinal alkalmazott jegykezel6k illesztése megtortént. A jarmifedélzeti
tajékoztatas-szerkeszté szoftver 0. Utemi valtozatanak haszndlata, valamint a
86-0s viszonylaton kdzlekedd 16 Volvo autébuszon a FUTAR fedélzeti utastajékoztato
rendszerének alapfunkcidju tesztelése is elkezd6dott.

A kozterlleti alprojektben leszallitott, teliesen engedélyeztetett kiviteli terv: 247 db
fogadodhely kialakitasa is megtortént mar 63 helyszinen.

2011 végén a févallalkozé rajta kivll all6 okok miatt a projekt véghataridejének
modositasat kérte. A késedelem oka a kdzbeszerzési térvény elbirasainak megfelelé
indoklas kidolgozasa, az indokok megfelel alatamasztasa elkészilt, amely kapcsan a
BKV Zrt. Igazgatdsaga feljogosithatja a vezérigazgatét a vallalkozasi és a tamogatasi
szerz6dés modositasat illetéen a FUTAR projekt miiszaki befejezési hataridejének
meghosszabbitasa érdekében szlikséges egyeztetések lefolytatasara.

Tarsasagi beruhazasok, fejlesztések

HEV vonalak feldjitasa

2011-ben megkezdédtek a HEV tovabbhasznalati engedélyhez kapcsol6dd
feltjitdsi munkalatok. Az elvégzendé muiszaki feladatok és az ehhez szlkséges
forgalomkorlatozasok a korabbi években megszokottnal tobb alkalommal igényelték
a HEV kézlekedés autébuszokkal valé helyettesitését. A rendszeres tapkabel lopasok

viszont sok azonnali forgalomszervezési és vezetéstechnikai intézkedést koveteltek.

Jarmdfeldjitas, jarmdbeszerzés és
korszerusités

Azautébusz éstrolibuszjarmiivek feltjitasa litemezetten tértént. Ertékndveld vazfeltijitast
végeztiink 11 db autébuszon, és 11 db trolibuszon. A villamos jarmUGallomany felljitasa
az eléirt ciklusrendi technolégia szerint teljesiilt. Ertékndveld fellijitas tortént 28 db
villamos, 38 db metrd, 1 db MFAV, 39 db HEV és 2 db fogaskerek( jarmavon.

Részleges felljitast kdvetéen helyeztiink forgalomba 16 db hasznalt TW6000-es
villamost, majd Ujabb 10 db TW6100 tipusu hasznalt villamos beszerzésére kétottiink
szerz6dést, amelybdl 2011. év végéig 4 db jarmli Magyarorszagra torténd szallitasa
valésult meg.

A szolgéaltatasi szinvonal ndvelése, valamint az esélyegyenléségi szempontok
érvényesitése érdekében célul tliztik ki az alacsonypadlos trolibuszok szamanak
fokozatos novelését. A 15 db MAN tipusu hasznalt alacsonypadlés csuklds trolibusz
beszerzésére kotdtt szerz6dés teljesitése folyamatban van, 2011-ben 11 db jarmi
érkezett Magyarorszagra.
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Hollandiabdl 13 db Van Hool A 300 tipusu alacsonypadlés hasznalt autdbuszt
vasaroltunk. A 30 db Mercedes 0530 Citaro hasznalt alacsonypadlos, sz6l6 autdbusz
beszerzésére kotott szerz8dés teljesitése elkezd6dott, 3 db jarm( leszallitasa év végéig
megvalosult. A jarmlvek BKV specifikus atalakitasa folyamatban van.

2011 végeén Ujabb eljarast inditottunk 30 db (+50%) Volvo 7700, vagy annak megfeleld
varosi alacsonypadlés autdébusz beszerzése érdekében. A beszerzés eredményeképpen
Ujabb 30 db, a jelenlegi allomany nagy részénél lényegesen korszer(ibb jarmivon
szallithatjuk majd utasainkat.

Elkészllt tovabba 15 db Van Hool autébusz klimatizalasa, illetve 5 db Van Hool
autoébuszt készitettlink elé utasszamlald készllék beépitésére.

2011-ben folytatédott az E-D-i metrévonalon a jarmivek biztonsagi atalakitasa uj
forgévaz keretek beépitésével, tovabba a MFAV és az E-D-i metrévonal jarmiivein
az eseélyegyenl6ség biztositasa érdekében vizualis inditasjelzd berendezéseket
telepitettiink.

Palyafelujitas
A rackevei, gddélléi és szentendrei HEV vonalak hasznalatbavételi engedélyével
Osszefiggd beruhazasok 1. Utemének kivitelezési munkai 2011. aprilisban

befejez6dtek. A Il. Gtem munkai 2011 augusztusaban kezdddtek el, amelyek
jellemz8en hétvégi, illetve iskolasziineti vaganyzarakban kertltek végrehajtasra.

A Margit hidi ideiglenes vagany elbontott anyagaibdl a 21-es és 62-69-es villamos-
vonalon 1752 vaganyméter nagypaneles tdmbsines vagany felujitasa valosult meg.

A Salgoétarjani uton a 37-es villamos vonalan — amely egyben a Combino villamosok
be- és kiallé utvonala is — Uj, korszer(iVg S49 rendszeri zuzottkdves, vasbetonaljas
vagany épllt, igy ezen a szakaszon megszlintek a sebességkorlatozasok. A
sorozatos kabellopasok miatt a légkabelek helyett foldkabelek kerlltek lefektetésre,
a jovBben ezeken torténik az energiaellatas.

2011-ben tovabb folytatddott a 37-es villamos palyajanak a rekonstrukcioja a Fiumei
Ut és az Asztalos Sandor utca, illetve az Orhaz és az Elessarok kozott. A Fiumei Ut és
a MAV X, kapu megalldhelyek kozétt az eddigi beépitett palya helyett a kozati vasuti
igényeknek jobban megfeleld, a kdzuttdl teljesen elzart zuzottkd agyazatu vaganyt
épitettek. Beépitésre kerllt egy, emelt sebességgel is hasznalhaté vaganykapcsolat.
Az Orhaz és Elessarok kdzott 2138 vaganyméter vasuti palyat ujitottunk fel: a vagany
atépitése soran kicseréltiik a vagany alatti alépitményt, hossz-szivargd épiilt, igy a
vizelvezetés korszer(ibb kialakitasu lett. Az érintett szakaszon hat megalléhelyi peron
épllt at, ahol az akadalymentes kozlekedés feltételeit is kialakitottuk. Az atépilt
vaganyon immar 50 km/h a haladasi sebesség, ami 0sszességében 6t perc menetidé
csokkenést eredményezett.

A 18-as villamos vonalan az elhasznalédott nagypaneles villamospalya helyett egy,
a mai kor igényeit kielégité vagany éplilt. A Szent Gellért tér — DObrentei tér kdzott
rugalmas agyazasl, CDM rendszer(, bazaltbeton burkolatd palya épilt, igy az
Uj vagany egyarant alkalmas a villamos- valamint a buszkdzlekedés hosszu tavu
kiszolgalasara. Utébbi érdekében a csatlakozé kozut atépitése soran Uj, fizikai
korlattal is elvalasztott savot hoztunk létre. A villamospalya atépitésével egy idében
megtdrténtek a tervezett kabelfektetések, és a Dobrentei utcai &ramatalakité 7 db
kabelének cseréje.

A 2-es villamos vonalan a Boraros téren talalhaté ivek a jelentés forgalom miatt
erésen elhasznalddtak. Ezért atépitettik az elhasznalédott vaganyokat, a Soroksari
Ut — Ipar utca csomoépontndl 1évd egyszerl vaganykapcsolat elbontasra kerilt,
amely tovabbi menetidé csokkentést tett lehetévé. Az atépitett szakaszon egy
kozuti és egy gyalogos atjaré felujitasa is megtortént.

Az 59-es villamosvonal Apor Vilmos tér — Marton Aron tér kdzétti szakaszan a tébb
évtizedes, elhasznalédott vagany részleges felljitasara kerllt sor. A munkak soran
szakaszos sincserék és agyazat cserék mellett feldjitottuk az elhasznalédott Gtatjarokat,
illetve a felsévezeték halozat egyes elemeit. A Siiveg utcai peronpér is atépitetésre kerdilt,
illetve tovabbi peronjavitasok is torténtek. A munkak elvégzésével megsziint a rossz
palyaallapot miatt bevezetett korabbi jelentds, 20 kilométer/6ras sebességkorlatozas,
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igy sikerlt leréviditeni az utazasi id6t.

Az 50-es villamos vonalan létesitett Utatjarok miszaki allapota a k&zuti forgalom
igénybevételének hatasara leromlott, a nagy forgalmu Utatjarok allapota kritikus.
A kerlleti 6nkormanyzatok folyamatosan jelzik igénylket az atjardk feldjitasara
vonatkozéan. Az Ulléi Gti (Lakatos utcai, Honvéd utcai, Haladas utcai, Bajcsy
Zsilinszky utcai) utatjarok atépitése 2011 8szén hosszabbitott hétvégi vaganyzarakban
befejez6dott.

A Fogaskerek( vonalan 2011-ben folytatodott a talpfak és kitéréfak cseréje. A tervezett
szakaszon 6sszesen 3300 db talpfa és kitéréfa cseréjére, valamint 900 fm szabvanyarok
és tamfal javitasara kerlilt sor. A palyadllapot javulasaval a felujitott szakaszon jelentésen
csokkent a menetidd, nétt a forgalombiztonsag.

Az 51-es és a 69-es villamos vonalan az elhasznalédott panelek cseréjével sikerdlt
jelentésen csdkkenteni a palyahibak miatti sebességkorlatozasok hosszat az Erzsébet
kiralyné utjan és a Gubacsi Uton. A menetid6 cstkkenése elsésorban az 51-es vonalon
latvanyos, ahol az eddigi 10-15 km/6ra helyett 50 km/éras sebességgel haladhatnak a
villamosok.

A nagykoéruti vilamosok vonalan, a Blaha Lujza téren, az elhasznalodott ivek miatt
5 km/h-s sebességkorlatozast kellet bevezetni. Megsziintetése érdekében egy
hétvégén kicseréltlk az iveket, igy sikertlt a sebességkorlatozast megsziintetni.

Az 1-es villamos vonalan, az Erzsébet kiralyné Utja és az Ajtdsi Direr sor kdzo6tti, az
esls idd miatt bekdvetkezett hirtelen palyaallapot romlast t6bb, egymast kovetd esti
21 oratol kezdddd rendkivili palyajavitassal sikerUlt orvosolni. A sebességkorlatozas és
kozuti jelzélampak mikodésébdl eredd masfél perces utazasi idéndvekedést sikertlt

megszulntetni.

Margit hid fe

Ujitasa

2011 novemberében befejez6dott a Margit hid felvjitasa. A forgalom mar 2010
novemberében megindulhatott, de a szigeti megallokat csak 2011. augusztustol, a 2-es
villamos vaganykapcsolatot pedig csak a befejezést kdvetben vehettiik hasznalatba. A
jelenlegi elképzelések szerint 2012-ben a tavalyi rekonstrukciobol kimaradt felujitasok
is megtorténnek (budai oldali villamospalya atépitése, Margit korut aszfaltfelljitasa,
és parkrendezések, valamint a Jaszai Mari téri oldalon ujabb gyalogatkel&helyek
létesitése).

A hid felujitasat kdvetéen Iépett életbe a nagykoruti villamoskézlekedés hangolasat
és egyenletességét célzd forgalomtechnikai projekt, amelynek eredményeként a két
végallomas kdzti menetidé 2 perccel csdkkent. Valamint megtértént a Margit-hid HEV
megall6 alagutszigetelésének javitasa is.

Budapest Szive Hidféterek és Reprezentativ Kaputérség I. litem

A Budapest Szive projekt a megvaldsitas szempontjabol két Utemre lett bontva:
2011-ben a Karoly korut épult at ,faltdl falig” — az Anker kéztél az Astoriaig. A projekt
célja a belvarosban a gyalogos és kerékparos kdzlekedés fejlesztése volt, igy leginkabb
a jardafellletek ndvelését és a teljes hosszban végig vezetett kerékparsavot lehet
kiemelni. A meglévé villamos végallomas atéplilt, a jarmivezetdk az aluljaréban kaptak
Uj tartézkodét. Az ideiglenesen az Astorianal végallomasozo villamosok mar majus
1-t6l a Dedk Ferenc térig kdzlekedtek, mikdzben az utépitések még javdban zajlottak. A

muiszaki atadas itt is novemberben zarult le.

KOKI Terminél épitése

A KOKI Terminal (izletkdzpont, illetve az ezzel egyiitt megvaldsitandé buszvégallomas
atépitése évek o6ta zajlott. Az épitkezésekhez kapcsoléddan Uj metréperon és még
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egy gyalogos fellljaré épilt. 2011 tavaszan az épitkezések felgyorsitasa érdekében
a Beruhazoéval megallapodas szlletett, hogy a metro teriileten végzendé munkakhoz
ideiglenesen, varhatéan 2 hoénap id6tartamig a metré6 csak Hatar utig szallitia az
utasokat. A BKV ugy dontott, hogy ehhez ideiglenesen a buszvégallomast is Hatar
Uthoz helyezteti. Az athelyezett végallomas kitinéen vizsgazott, az elsé par nap
utan az utasok is megszoktak a forgalmi rendet. A buszvégallomas és metrdallomas
szeptemberben nyilt meg, az lizletkdzpont pedig oktdber elején. Liftek és mozgolépcséd
telepitésével a metrd és a buszok kdzotti akadalymentes, nagyrészt fedett atszallas is
megoldddott, az utasok az Uzletkdzpont feldl is kdnnyen el tudjak érni a jarmUveket.
Az atadast kovetéen is megmaradt az a rend, amely szerint a legtébb gyorsjarat a
gyorsforgalmi uton érkezik, igy a metréhoz val6é atszallas reggelente a legrévidebb
gyaloglassal biztosithato.

A térségben 2012-ben varhatéan megkezdédik a Sibrik Miklos ti felliljard feldjitasa
is, ami a kdzosségi kdzlekedés szamara ismét zavart jelent majd, de ezt kdvetben
évtizedekig egy j6 intermodalis csomopontként mikddhet a Kébanya-Kispest metrd
és buszvégallomas.

A Kébanya-Kispest metrévégallomasanal megépitett bevasarld kdzpont épitési
munkalatai magaba foglaltdék a metrd végallomas felljitasat is. Ezen épitési
munkalatok Uj vonat és utasforgalmi technoldgiak alkalmazasat tették sziikségessé
a metrd lUzemeltetési szakszolgalat terliletén. Tobb esetben folyamatos és részleges
vaganyzarakat alkalmaztunk, melyek soran Hatar at metroallomas Uizemelt ideiglenes
végallomasként. A bevasarldkdzpont atadasara és az Uj végallomas utasforgalom el6tti
megnyitasara 2011 oktoberében sor kerilt, ugyanakkor a létesitmény dokumentalt,
teljes korl atvétele 2012-ben tortént meg.

Mozgdlépcso feldjitas

A mozgolépcsék értékndveld felljitasa a tervnek megfelelen, Gtemezetten tértént:
év végeéig befejez6dott a tervezett 7 nagy- és 2 kis emelémagassagu mozgoélépcséd
feltjitasa.

Az infrastruktura teriiletén megvaldsult egyéb beruhazasok

Az E-D-i metrévonal alagutszigetelési munkai a tervezett szakaszon

A 74-es trolibusz vonalan felsévezeték athelyezése

Kamaraerdd megallohely bdvitése-atalakitasa

Forgalmi és miszaki dolgozok munkakdrilményeinek javitasa érdekében tértént
beruhazéasok

®  Margit hid megall6 alagutszigetelésének felujitasa

Tesztuzemek

A tarsasag 2011-ben is tesztelt autdbuszokat:
® NABI Sirius autébusz tesztelése a 178, 178A vonalakon.
® MAN Lion’s City GL autébusz hosszlu tavu tesztelése az EBSF projekt
keretében.
CREDO CITADELL 12 autébusz tesztelése a 22-es vonalon.
CREDO CITADELL 19 autébusz tesztelése a 32-es vonalon.
Mercedes-Benz Sprinter 77 autdbusz tesztelése a 16-os vonalon.
S91 autébusz tesztelése a 16-os vonalon.
Hibrid Volvo autébusz tesztelése a 8-as vonalon.
SOR EBN 10,5 Electric autébusz tesztelése a 26-os vonalon.
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EU Projektek

A kbzlekedés intézményrendszerének atalakitasaval az unios finanszirozasu fejlesztési
projektek (1-es és 3-as villamos vonalak tovabbfejlesztésének I. (iteme; Alacsonypadlés

illamos és trolibusz jarmibeszerzés; A budai fon6doé villamoskdzlekedés megteremtése
. Utem) a BKK Zrt. lebonyolitdsaban valésulnak meg.

arsasagunk a projektgazdaja a Dunai hivatasforgalmi vizi kdzlekedés kialakitasa
argyu beruhazasnak. A projekt célja a dunai kdzlekedési Utvonalon 8 megallhely
ialakitasaval témegkdzlekedési Utvonal létesitése. A kivitelezés folyamatban van,
4 parti Iétesitmény kiépitése befejez6dott.

Obb eurdpai nagyvarossal kézdsen kdzrem(kodtink a jévé eurdpai buszrendszere
EBSF) kisérleti projekt megvalositasaban. A 2011-ben zajlé jarmikisérleti lzem
befejez8do6tt, a projekt kiértékelése folyamatban van.

I6készités alatt all a 42-es villamos vonal meghosszabbitasa. A projekt célja a
illamosvonal fejlesztése és meghosszabbitdsa a Havanna lakotelepen keresztll a
loriett lakotelepig, 2,7 km Uj vonal kiépitésével.
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Uzemeltetés

A Miszaki Uzemeltetési Szakigazgatésag a Miiszaki Igazgatosag legnagyobb egysége.

Legfontosabb feladata a BKV Zrt. tulajdonaban 1évé jarmivek és infrastrukturalis
eszk6zOk gazdasagos és biztonsagos lizemeltetésének, valamint az ehhez szliikséges
miszaki-technoldgiai hattér biztositasa.

A muUszaki (zemeltetési feladatokkal kapcsolatban a legnagyobb szakmai kihivast az
Uzemeltetett eszkdzpark allapota jelenti.

A BKV Zrt. mlszaki eszkdzrendszere (jarmdallomany, infrastruktira) napjainkra a
teljesitbképességének, hasznalhatésaganak hatarara érkezett. Természetesen ez
az allapot nem atmenet nélkiil, egy adott pillanatban kdvetkezett be, hanem egy jdl
érzékelhetd folyamat soran alakult ki. A folyamat tobb évtizede tart, és hosszu idén
keresztll a BKV Zrt. kezelni tudta, amit az is bizonyit, hogy a forgalom lebonyolitasara
kifejtett hatasok, illetve a sok esetben kozfeltlinést okozé rendkiviili miszaki események
ilyen jelentds mértékben csak a kdzelmultban jelentkeztek.

A probléma Osszetett, mert a jarmlpark és az el6regedett infrastrukturalis
eszkozrendszer jelentds hanyada a tervezett élettartamat mar meghaladta, a beszerzés
és/vagy korszer(Usités elodazhatatlanul sziikségessé valt. Tényként kellett megallapitani,
hogy az elmult években az lUzemeltetésre rendelkezésre allé keretek egyszer sem
valtoztak a tényleges inflacié mértékében, tehat az lizemeltetési forrasok realértéke
folyamatosan csokkent.

A muiszaki allapotok jelentés Uzemeltetési kockazatokat hordoznak magukban. A
miszaki Uzemeltetés kockazatkezelési gyakorlata soran a legfontosabb alapelv, hogy
olyan jarm( nem adhat6 forgalomba, illetve olyan infrastrukturalis eszk6z nem tarthaté
Uzemben, amely forgalombiztonsagi kockazatot jelent.

A miszaki Uzemeltetés a BKV Zrt.-nél mar hosszu ideje kizardlag kockazatelemzésen
alapuld dontéssorozat mentén végezhetd. Az lUzemeltetés kiemelt és folyamatos
feladata a miiszaki szlikséglet és a rendelkezésre all6 forrasok ellentmondasainak
feloldasa, a végrehajtand6 feladatok rangsorolasaval.

Tekintettel arra, hogy az elavult eszkdzpark izemeltetésére még hosszu idén at sziikség
van, ezért egy 2008-ban kezd6dott és 2011 veégéig tartd atfogoé és komplex szakmai
munka eredményeképpen rendelkezésre all, illetve fog allni az a helyzetbemutato
— tudomanyos szintl alatamasztassal birdé kockazatelemzd —, hasznos élettartam
meghataroz6 feltételrendszer, amely alapjan az eszkdzok tovabblzemeltetése
megalapozott szakmai koérilmények kozott lesz lehetséges.

Tulajdonosi dontés alapjan a 40 év feletti metré jarmiveket a forgalombdl ki kellett
vonni, az intézkedés hatasara pedig Uj, csdkkentett teljesitményl menetrendeket kellett
bevezetni. A helyzet kezelésére szerelvényeket kellett atcsoportositani a 3-as és 2-es
metrovonalak kozoétt. Az utasforgalmi szikségleteket a rendelkezésre allo jarmivek
alkalmazasaval teljesitettiik. A kisorolt jarmivek teljes korl atvizsgalasat kdvetéen a
forgalomba visszahelyezés (itemesen valosult meg.
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MUkodéstamogatas

A Tarsasag mikoddéstamogatasi funkcioi centralizaltan kerliinek végrehajtasra. Ennek
megfeleléen a kdrnyezetvédelmi, tlizvédelmi, munkavédelmi tevékenység, a jarmiflotta
és humanellatas, a mUlszaki beszerzés el6készités, valamint a muszaki lizemeltetés
korébe nem tartozé létesitmények fenntartdsanak iranyitdsa és koordinalasa
kdzpontilag valésul meg.

Egységes rendszerben, egységes flottaszemlélet keretében lzemeltetjik a tarsasag
valamennyi — a milkddéshez szilkséges - belszolgalati jarmdvét. Jarmlparkunk
2011-ben 273 darab jarmibdl allt, amelyek elsésorban szallitasi-, miszaki- és forgalmi
zavar-elharitasi, karbantartasi feladatok ellatasat biztositjak.

A mUkoddéstamogatasi terllet hataskorébe tartoznak tovabba a telephelyeken miik6dé
raktarak, a kdzponti irodahazak, valamint a Tarsasag minden egyéb — nem a mUszaki
Uzemeltetéshez kapcsolodd - létesitményének fenntartasi, lzemeltetési feladatai,

valamint az autobusz telephelyeken talalhaté izemanyag toltd allomasok fenntartasa is.
1 Vo4 / 1 / Ve /
MinOségiranyitas

A Miszaki lgazgatosag 2011-ben — tevékenységeihez kapcsoloddan — két szakterlleten
mukddtetett ISO 9001:2008-as szabvany szerint tanusitott minéségiranyitasi rendszert:

®  Mlszakilgazgatésag Koézuti Jarm( FémérndkségVizsgald Allomasai: gépjarmiivek
koérnyezetvédelmi fellilvizsgalata, el6zetes gépjarmifenntartéi vizsgalata és
idészakos miszaki megvizsgalasa;

® Mdiszaki lgazgatosag Mulkodéstamogatd Szakigazgatosag: BKV Zrt. Miszaki
Igazgatésagat  érinté  kdzbeszerzések  el6készitése,  versenyeztetések
lebonyolitdsanak el6készitése, valamint szerzédések és szerz6désmodositasok
elékészitése, anyagellatas és raktarozas;

A korabban kialakitott rendszerek mikodtetésén tulmenben Ujabb szakterileteken
kerllt kialakitasra ISO 9001:2008-as szabvany szerint tanusitott min&ségiranyitasi
rendszer:

® A Beruhazasi Szakigazgatosag folyamataira vonatkozéan a kialakitott — az 1ISO
9001:2008-as szabvany el6irdsainak megfelel6 — minéségiranyitasi rendszer
tanusitasa 2011. december 16-an - eltérések rogzitése nélkil — sikeresen
megtortént.
A minéségiranyitasi rendszer kialakitasanak eredményeként a Beruhazasi
Szakigazgatosag megfelel a korabban e témakdrben tamasztott vezetdi
elvarasoknak. A rendszer mikddtetése hozzajarul a beruhazasi folyamatok
hatékonysaganak javitdsahoz, a kapcsol6doé tevékenységek szabalyozottsagahoz
és atlathatésagahoz.

® A Humanpolitikai Igazgatésag Oktatasi Osztaly tevékenységeire vonatkozdan
a kialakitott — az ISO 9001:2008-as szabvany el6irasainak megfeleld -
mindségiranyitasi rendszer tanusitasa 2011. december 19-én — eltérések rogzitése
nélkul — sikeresen megtértént.
A minéségiranyitasi rendszer kialakitdsanak eredményeként a Humanpolitikai
Igazgatésag Oktatasi Osztalya — mindségiranyitas tekintetében — megfelel a
19/2011. (V. 10.) NFM rendelet elirasanak.

Tekintettel arra, hogyTarsasagunk vezetése elkételezett amindség iranyitott folyamataink
bdvitése irant, 2012. évben varhatdan tovabbi tertleteken kerll kialakitasra, illetve ezt
kovetéen mikddtetésre mindségiranyitasi rendszer.
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Energetikai
tevékenységek

Az energetikai szakterllet alapfeladata, hogy a Tarsasagunk mikddéséhez sziikséges
energiafelhasznalast optimalizélja, a felhasznalt mennyiség nyilvantartasa alapjan
ellendrizze a beérkezd energia szamlak jogossagat, illetve szilkség esetén intézze a
szamla reklamaciét. Feladatunk a szolgaltatokkal valé ,egykapus” kapcsolattartas
soran a fogyasztasi helyek valtozasahoz kapcsolodo teljes kor( tigyintézés is, amelyek
kéziil kiemelked6 fontossagu a 4-es Metr6 és a FUTAR projekt fogyasztasi helyeinek
Ugyintézése. Tarsasagunk kuldénb6zd ingatlanjaiban bérleti jogviszony alapjan
tartézkodo vallalkozasok szamara biztositja az energia tovabbadast, amelyek alapjan
2011-ben 216 partner felé tortént — havi szamlazas melletti — energia tovabbadas.

Téarsasagunk 2011. évi teljes energia koltsége ~21,5 Mrd Ft-ot tett ki. Ezen belll a
gazolaj koltségeinek ndvekedése - amelynek alapvetd oka a vilagpiaci arvaltozas
volt — az el6z6 évhez képest ~1734 M Ft-os tdbbletkiadast eredményezett. A tébbi
energiahordoz6 esetében a koltségek emelkedését altalaban sikerllt a helyi energia
megtakaritasok révén kompenzalnunk.

Megtakaritasaink alapvetéen a villamos energia koltségek csokkentésénél
szamszerUsithet6éek. A villamos energia felhasznalas menetrendadasa révén tébb mint
220 M Ft Joételjesitési Prémiumot realizaltunk. A teljesitmény lekotések optimalizalasa,
mérdbhelyek fellllvizsgaltatasa, meddé energia fogyasztasok csdkkentése, tarifavaltasok
éves szinten ~74 M Ft-os megtakaritast eredményeztek. A Nagyvarad téri metrdallomas
peronja alatti Gzemi tér foldhdjét hasznositd hészivattyd — 3,5 COP szam mellett — évi
1,4 M Ft villamos energia megtakaritast biztositott.

Kommunikacio

Minden PR szakember tudja: nem elég a munkéat pontosan és jol végezni, hirt is kell
adni réla, mégpedig ugy, hogy mind a cég munkavallaléi, mind pedig makrokérnyezete
szamara pozitiv toltésl Uzenetként érjen célba. A Kozonségkapcsolati Féosztaly
feladata a sajtoval valé kapcsolattartds mellett a pozitiv (izenetek generalasa és a
véllalat j6 hirnevének oregbitése is.

Az évente sok ezernyi turistat és kozlekedésbaratot vonzé nosztalgiajarmivek mellett
sokan kivancsiak arra, hol alszik a villamos, merre pihennek a buszok, hogyan javitjak
a meghibasodott jarmUveket, és milyen titkokat rejtenek a telephelyek. Oket varjak tart
kapukkal a telephelyi nyilt napokon szakembereink. Ezek az alkalmak kit(iné lehetéséget
kinalnak arra, hogy megmutassuk: a BKV-sok felkészllt, nagyszer(i szakemberek.

A Mizeumok Ejszakéja rendezvénysorozat elképzelhetetlen a BKV nélkiil. Nem csupén
a latogatdk utazasardl gondoskodtunk, hanem favazas nosztalgia villamossal, a Dedk
téri Foldalatti Vasuti Muzeumban pedig meghosszabbitott nyitva tartéssal, és egy
kilonds, extra tarlattal vartuk a csalddokat, amelynek anyagat feledékeny utasok
hagytak a jarm(veken. A szokvanyos kulcsok és kdnyvek mellett olyan furcsa dolgok
is helyet kaptak, mint egy gerincmerevitd, egy komplett néi ruha, egy babakocsi vagy
épp egy bicikli, ez volt aTalalt Targyak Tarlata.

2011 az Onkéntesség Eurdpai Eve volt. Tobb civil szervezet kereste meg a BKV-t azzal,
hogy szivesen részt venne a megalldhelyek, allomasok megszépitésében. Orémmel
fogadtunk és tamogattunk minden kezdeményezést. gy kapott vidam kiils6t a
3-as metro PottyOs utcai dllomasa és miivészi graffitit a H5-0s, azaz a szentendrei
HEV vonalan a Kaszasd(il6 és az Aquincum megélléhelyek utasvaré pavilonja. Egy
civil szervezet és egy magancég kdzosen vallalta, hogy sajat koltségikon lefestik a
hlvosvolgyi villamosvonal utasvaréit, mig egy alapitvany csapata a h(ivosvolgyi
végallomas kornyékét tisztitotta meg, igy ezek a megalldhelyek a példas kezdeményezés
nyoman firka-, plakat- és szemétmentessé valtak.

2011 elsé felében Magyarorszag volt az Eurépai Unid soros elndke. A programsorozat
zar6 akkordjaként 1 hénapon at kozlekedett a 27 tagallam, valamint az Eurépai Unio
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zéaszlajaval fellobogdzott EU-villamos a 2-es villamos, és az EU-HEV a Godolldi HEV
vonalan.

Kora tavasztél kozlekedtek méltan népszerli nosztalgiajarataink; favazas és UV
vilamosok szelték at t6bbszér is a févarost. A rendezvénysorozat zarasaként
szeptemberben nagy sikerrel rendeztiik meg a hagyomanyos Kamaraerdei Villamos
Napot.

Tarsasagunk megiinnepelte a 100 éves gdddliéi HEV vonalat és a 115 éves Millenniumi
Féldalatti Vasutat.

BKV muzeumai Szentendrén (Varosi Tomegkdzlekedési Muzeum) és a budapesti
Deédk téren (Foldalatti Vasuti Muzeum) egyedilallo gydjteménylk mellett févarosi
kozlekedéstorténeti vetélkeddvel és interaktiv mizeumpedagogiai foglalkozasokkal
varta latogatoit. A BKV intézményei ezeken tul nagy sikerrel vettek részt a Mizeumok
Majalisan, a Muzeumok Ejszakajan, a Kulturalis Orokség Napjain és a Mdzeumok Oszi
Fesztivaljan is. A programokban gazdag évben néhany muzeadlis jarm(vink Budapest
kilonbdzd kozterein is lathatod volt, igy nyaron a budapesti autébusz-csuklositasra
emlékezve eddig nem latott, mozgd busztorténeti kidllitast rendeztiink be az orszag
egyetlen muzealis csuklos autdbuszaban.

2011-ben is megrendezték a Magyar Dal Napjat, amelynek alkalmabdl Ujra kézlekedett
a Dallamos Villamos két frekventalt vonalon. Az eseményt az a Zeneszdveg konyv is
megdrokiti, amely a fellépdk dalait tartalmazza.

A hagyomanyoknak megfeleléen részt vettlink — tobb févarosi kézmlicéggel kardltve —
az Eurdépai Mobilitasi Hét programsorozataban és az Autémentes Napon.

A Fold Napja keretében munkatarsaink részt vettek a Gellért hegy megtisztitasaban, a
nyari héségriadé alatt pedig vizosztast szerveztiink a fontosabb csomdpontokon. Nagy
visszhangot kapott a Mlicsarnokkal egylittm(kddve meghirdetett Beton és festék cimi
palyazatunk, amely soran az egyik 5-6s buszt iskolasok dekoraltak ki.

A Karacsonyra valé készllédés jegyében a BKV Zrt. két kiildnleges programmal
kedveskedett utasainak. A december 4-én indult Mikulas-villamoson maga Joulupukki,
az igazi, lappfoldi mikulas is utazott, majd Utjara indult Tarsasagunk karacsonyi
Fényvillamosa is.

A honlap arculatahoz igazodva meguijitottuk az e-hirlevelet és az intranet portal
kezel6felliletét, valamint modernizaltuk a tartalmat.

Nem csak a BKV-t tamogattak, a BKV kollektivaja is sokat segitett. Latva, mennyi
PET palack kerll naponta a szemétbe, gylijtést szerveztiink, hogy most mi segitsiik
a kornyezetvédelemmel foglalkozd civil szervezetek munkajat. A kilrdlt palackok
valamennyi rendelkezésre allo raktart és teret megtodltotiek. Tragikus koriimények
kozott elhunyt jarmivezetd kollégank arvai vagy épp nagybeteg munkatarsunk irant
sem maradtunk k6zémbodsek. A BKV &sszetarto, melegszivli csapata egy emberként,
szivesen segitett a bajba jutottakon nem csak pénzadomanyokkal, de tettekben is.
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Nemzetkozi kapcsolatok

A nemzetkdzi kapcsolatok 6 iranyat 2011-ben az eurdpai piacokrol beszerzett hasznalt
autébusz-, trolibusz- ésvillamos jarmivasarlasok jeldlték ki, az elézetes piackutatasoktol
a megvalositason at az utokovetésig. Féként a szerz8déses kapcsolatok hataroztak
meg a kulféldi kiutazasokat is, ez jellemz8&en a jarmdvek vagy a metrd esetében egyes
részegységek atadas-atvételét jelentette.

Szakembereinknek néhany alkalommal lehetésége volt szakkidllitas- vagy
gyarlatogatasokra, valamint részvételre a varosi kodzOsségi kozlekedés agazatat
Osszefogd nemzetkdzi szovetség, az UITP rendezvényein. A tapasztalatcserék érintették
a forgalomiranyitast, az autdbusz jarmiipark megujitasanak lehetéségeit, a kdzlekedési
kdzszolgaltatasra vonatkozé eurdpai jogi keretek alkalmazasanak gyakorlatat, valamint
a marketing vagy a mlszaki Uzemeltetés szamos teriiletét.

Az év soran kinai, olasz, holland, szlovén és cseh szakmai delegacidkat fogadtunk.
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Eredmény osszefoglalo

Az lizemi bevételek 100,7%-a az éves tervezetnek. A bazistél a személyszallitasi
bevételek ndvekedése, a kapott allami tobblettamogatas miatt lett magasabb a bevétel.
A személyszdllitasi bevételek kézil a menetdijbevétel a bazishoz viszonyitva
3,2%-kal magasabb, a tervet is 1 018 millio forinttal meghaladja. 2011. évben
viteldijemelés nem toértént. A menetdijbevétel névekedésének oka alapvetéen a
személygépjarmivek hasznalata szempontjabdl kritikus Gzemanyagarak ndvekedése
(erre a forint arfolyamanak gyengllése és az olaj vilagpiaci aranak valtozasa volt
hatassal), amelynek eredményeként tdbben valasztottdk a tdmegkdzlekedést. Ezen
felll a kozterulet-feligyelOkkel t6rténd egyuttmikodés kiterjesztése is hozzjjarult a
fizeté kereslet ndvekedéséhez a bliccelési rata csdkkenése révén. A Tarsasagnak a
pénztar-korszer(sités révén gordilékenyebbé valt utaskiszolgalas eredményeként
sikerllt hatékonyabban kiaknaznia a kedvezd makro-feltételekben rejlé lehetéségeket,
tovabba szignifikans bevételi tébbletet jelentd Uj, egyedi megéllapodasokat is sikerilt
kétnie 2011-ben (pl. Sziget Kft).
Az arkiegészités 2,7%-kal haladja meg a béazist az el6z6ekben emlitett okok miatt, a
tervnél is 1,0%-kal magasabb.
Az agglomeracios és keriileti tomegkoézlekedési bevételek a bazistol alacsonyabbak
a szolgéltatas igénybevételének csdkkenése miatt. A tervhez viszonyitott elmaradas
Budakeszi Onkormanyzatatol szarmazo bevétel kiesése miatt tértént.
A szerzddéses és egyéb szolgaltatasok bevétele a bazist meghaladja, mivel a libegd
Uzemeltetése visszakertlt a BKV Zrt.-hez, emellett a sikl6 is magasabb bevételt hozott,
a tervtél is magasabb lett.
Az egyéb tevékenységek bevétele magasabb a bazisndl és a tervnél is. Az
anyagértékesités, a tovabbszamlazott szolgaltatasok és a targyi eszk6zok kdlcsonzési
dija lett magasabb.
Az egyéb lzemi bevételek a bazistol elmaradtak a 4-es metréval 6sszefliiggd
fejlesztési tdmogatas és a céltartalék felhasznalds alacsonyabb Osszege miatt. A
tervezett ingatlan értékesitések elmaradtak, minddssze 12 millié Ft bevétel keletkezett
a tervezett 110 millié Ft helyett.
A céltartalék felhasznalas lényegesen kevesebb lett, mint az el6z6 évben, a tervezettnél
azonban magasabb lett, dsszesen 180 millié Ft.
A céltartalék felhasznalas 6sszetétele:

®  kornyezetvédelmi karmentesités

4 millié Ft

® peres Ugyek, kartéritések
137 milli6 Ft

®  korengedményes nyugdij
39 millié Ft.

A févarosi 6nkormanyzattol miikédési tamogatas nem érkezett, az allamtél a tervtdl
alacsonyabb, 24 000 milli6 Ft tamogatast kapott a Tarsasag.

Normativ allami tdmogatas cimen 32 198 millié Ft érkezett, ami megfelel a bazisnak,
és a tervnek is.
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Az lizemi raforditasoknal a bazishoz képest 4,9%-0s ndvekedés, a tervhez képest
1 326 millié Ft (1%-0s) megtakaritas keletkezett.

Az anyagijellegii raforditasok a bazist meghaladtak, a tervet nem érték el.

Az anyagkoltség a bazistol kissé magasabb lett. Ennek oka jarmialkatrész tébblet
beépités. A jarmUalkatrészek arai inflaciét meghaladdéan emelkedtek. A gumiabroncsok
beszerzési koéltsége piaci tipusvaltas miatti dragulas kovetkeztében nétt. Az importbol
szarmazé dragabb alkatrészekkel Uzemeld jarmUvek javitasi igénye is koltségesebb. A
Volvo tipusu autébuszok miszaki vizsgaztatasa 2010-t6l sajat kapacitassal torténik,
ezaltal az alkatrész felhasznalas megemelkedett. Tlizbiztonsagi vizsgalat kdrébe Uj tipusu
autobuszok is kerlltek, ez tobblet alkatrész igényt jelentett.

A NKH fokozott hatdsagi ellenbrzéseket tartott tobb esetben, ez a tervezettnél korabbi
miszaki vizsga kotelezettséget okozott, tdbblet alkatrészt igényelt.

A jarmUcsere elhizodasa miatt a korabban forgalombdl kivont autdbuszokat ismét
forgalomba kellett allitani jelent&s tébbletkdltséggel.

Az IK 400-as buszcsalad motorjavitasi kéltsége magasabb a régi tipusuakétol, a valtdkra
ugyanez jellemzd. A metré és villamos jarmivek esetében jelentkeztek tobblet kdltségek,
a metro forgovazkeretek beépitése, Combino villamoshoz is beépitésre kertilt forgovaz, a
villamos értéknoveld felljitasok magasabb darabszama is névelte a koltségeket.

Az energiakéltség dsszességében a bazistdl 8,8%-kal lett tobb, a tervhez képest 2,1%
megtakaritas tortént. A gazolaj kdliség 19%-kal magasabb a bazisnal, a tervhez képest
1,8%-0s megtakaritas keletkezett. A gazolaj egységara atlagosan 20,4%-kal emelkedett
2010. évhez viszonyitva, ez eredményezi a koltségndvekedeést. 2011. évtdl torvényi
valtozasok két Iépésben jelentdsen megemelték a gazolaj jovedéki addjat, ennek
ellentételezésére visszaigénylésre is lehetdség nyilt. A BKV Zrt. 226 millié Ft-ot igényelt
vissza, ezzel csOkkent a vontatasi gazolaj koltség. A felhasznalt gazolaj mennyisége kissé
csOkkent a bazishoz és a tervhez képest. A vontatasi aramnal a bazishoz képest 2,4%-
os megtakaritas mutatkozott, a felhasznalt mennyiség és a beszerzési atlagar is kissé
csokkent a villamos energia forgalmi dij részét képezd KAT energia aranyanak kedvezé
irdnyu alakulasa miatt. A 2011. évi teljes ellatas alapu szerzédés alapjan 221 millio Ft
menetrendtartasbdl adodo joteljesitési prémium illette meg a Tarsasagot. A tervezéskor
kalkulalt arnak megfelelt a tényleges, a felhasznalt energia mennyisége kissé cstkkent a
tervhez képest. Az egyéb energia koltség ndvekedett a bazishoz és a tervhez viszonyitva
is. Itt az alacsonyabb villamos energiaar, valamint a magasabb tavhé, melegviz és gbz, a
féldgaz, a gazolaj és benzin atlagar hatasa érezheté.

Az igénybe vett szolgaltatasoknal visszafogott teljesités tapasztalhato, a bazistol
kissé magasabb volt, a tervtdl elmaradt. A mas szervek részére fizetett szakért6i dijakra
167 millio Ft kerll kifizetésre, amely alacsonyabb a bazisnal, az éves tervben szerepld
340 millié Ft-nak csak a felét teszi ki. A kifizetett 6sszegb6l 38 millid Ft a 4-es metrd
épitésével kapcsolatosan merilt fel. Miszaki, beruhazéasi feladatokra 92 millié Ft,
Uzletviteli, add, szamviteli tandcsadasra 31 millié Ft, kommunikaciora 6 millid Ft kerdlt
felnasznalasra. Csak a legindokoltabb esetekben vontak be kiilsé szakértdket.

Targyi eszkdzOk javitasara, telefonkoltségre, menetjegy jutalékra, egészséglgyi
szolgaltatasra, bérleti dijakra, oktatasra, minéség vizsgalatra, jarm(vizsgaztatasra,
kbzbeszerzési eljaras koltségeire, sajtd és marketing tevékenységre, munkaerd
kblcsbnzésre, informacioszolgaltatasra, kornyezetvédelmi  szolgdltatasra, utas
tajékoztatasra kevesebbet forditott a Tarsasag 2011.évben mint az eléz8 évben.

Atargyi eszkdzok javitasanak koltsége a bazis adatokhoz viszonyitott csdkkenésének két
jellemzd oka aVolvo autébuszok nagyjavitasa és a Combino villamosok karbantartasanak
sajat mdhelyben torténd atvétele. Kordbban ezeket a karbantartasokat és javitasokat a
garancia miatt kilsé szolgaltatd végezte el. 2011. évben a sajat karbantartas koltségei
mar nem az igénybe vett szolgaltatdsoknal, hanem jellemz&en anyagként, illetve személyi
jellegl raforditasként merdiltek fel.

Szoftverlizemeltetésre l1ényegesen tébb kdltség (403 millié Ft) merdlt fel, mint az el6z6
évben és a terv szerint, melyek a szoftver licencekhez kapcsoldédnak. Ebbél 263 millié Ft
szoftver licencek atkdnyvelése volt beruhazasbol.

Magasabb lett az ligyvédi munkadij, 322 millié Ft, ebbdl 235 millié Ft az Alstom Uigyekkel
kapcsolatos jogi tevékenységre, tébbek kdzott valasztott birdsagi dijra 57 millié Ft kerdilt
kifizetésre. A vagyonérzés koltsége is emelkedett a bazishoz képest, mivel szerz6dés
modositas eredményeként 2011. junius 1-tél és julius 1-t6l 3,9%-kal emelkedtek az
oradijak. Sokszorositas koltsége kozott a dohanyzasi tilalomrél sz6lé megallé tablak
készitése tett ki nagyobb tételt, 27 millié Ft-ot (a tablak kihelyezésével kapcsolatban
emellett 1,7 millié Ft anyagkoltség is jelentkezett). A koézterlletek névvaltozasahoz
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kapcsoléddan 30 millié Ft koltség mertilt fel.

A Kébanya-Kispest terminal és felszini atépitéssel kapcsolatos utas tajékoztatasi
anyagok 7,7 millié Ft-ba kertltek.

A Tarsasag lgazgatosaga elrendelte az igénybe vett szolgaltatasok fellilvizsgalatat,
a lehetséges koltségmegtakaritasok feltarasat. Ezek eredménye féleg 2012-ben
jelentkezhet.

A BKV El6re SC részére 24 millio Ft partoloi tagdij, illetve a rendkiviili raforditasok kdzott
169,3 millié Ft mikddési és sporttamogatas kertilt kifizetésre a tervezettnek megfeleléen.

Az egyéb szolgaltatasok bazis szinten, kissé a terv alatt teljestltek. A BKV Zrt. hatalyos
biztositasi szerz6dései 2010. januar 1-t6l vannak érvényben, és hatarozatlan idétartamra
szolnak, azzal a lehet6sséggel, hogy amennyiben a BKV Zrt. a szerz6déseket azok
alairasatél szamitott harom éven belil nem mondja fel, ugy tartamengedményre
jogosult, melynek 6sszege 2010-ben a teljes dij 20%-a, 2011-ben 10%-a, vagyis
Osszesen mintegy 340 millié Ft.

A BKV Zrt. nem mondta fel a szerz6déseket az opciondlis harom éves lekdtés ideje
alatt, érvényesitve ezzel a tartamengedménnyel elérhetd dijmegtakaritast.

Az utasbaleset biztositas, melyre a tartamengedmény nem vonatkozik, 2011. december
31-ei fordulénapra felmondasra kerdilt.

A BKV Zrt. a korabbi évhez hasonldéan egyeztetéseket kezdeményezett biztositokkal,
annak érdekében, hogy a biztositasi dijak ne emelkedjenek a megel6z8 évhez
viszonyitva. A lefolytatott targyalasok soran a BKV Zrt. elérte, hogy a 2012. évi dijakat a
biztositok nem emelik, valamint tovabbi dijcsdkkentéseket érvényesitenek.

Az eladott aruk beszerzési értéke a bazistol és a tervtél is magasabb lett a gazolaj
értékesités miatt.
A kozvetitett szolgaltatasok dsszege bazis szinten alakult, a tervezettdl kissé elmaradt.

11'é“ :-."";'
ot <.
éfardit‘éf?i_ o e
-,ﬂ ."._.-"
.-"'"-..”“ o 43 LD

. = 0 O0T
rq-"'-.
- B
I.I-"".-.
« B000
& i = B

.---.ar-‘-"" :
e m B E moE R W Wom B EE LI 3 550
.—. — m— o

29 éves jelentés 2011.



A személyi jellegii raforditasok 6sszességében a bazistol 4%-kal magasabbak, ebben
is a sztrajk miatti alacsony bazis jatszik szerepet, de a tervtdl 2,4%-kal elmaradnak.

A bérkoltség a bazist meghaladja 3,4%-kal, a tervet nem éri el (98,2%), 764 millid
Ft megtakaritas keletkezett. A bérmegallapodas alapjan 2011. marcius 1-jével nem
visszamendbleges, azadotorvényekbdlkdvetkezd nettd bércsdkkenéskompenzalasatcélzo
1-5,5% kozotti bérfejlesztésre kerlilt sor, annak szem el6tt tartdsaval, hogy a tarsasagi
bértémeg bérfejlesztésre fordithaté része csak az Uzleti Tervben foglalt 3,5%-kal
névekedhet.

Aszemélyijellegliegyébkifizetések abazistkissé meghaladjak. Andvekedéstalapvetéenaz
onkéntespénztarihozzajarulasokemelkedése(ndvekedettatagokszamaésakompenzacios
bérfejlesztéssel ahozzajarulas mértéke), a gazolaj megtakaritas kifizetésének ndvekedése

és a havi étkezési utalvanyok Bérmegallapodasban foglaltak szerinti megemelése okozta.

2011. évben marcius 1-t6l a korabbi 6 000 Ft/f6/hd helyett 7 000 Ft/f6/hd 6sszegben
kaptak a dolgozdk utalvanyt. Végkielégitésre 51 millio Ft, korengedményes nyugdijazasra
72 millio Ft kerdl kifizetésre. Mindkét tétel kevesebb a bazisnal. Az egyéb személyi jellegl
juttatasok mértéke nem valtozott az el6z6 évhez képest.

A Dbérjarulékok bazishoz képesti ndvekedésének elsésorban a jarmivezetdk
korkedvezményes jarulékanak térvény szerinti emelkedése, valamint a TB jarulékok
bérfejlesztésbél fakadd emelkedése az oka. Az Gzvegyek és arvak 2007-2010. évi
bérletjuttatasa kapcsan végzett Onellenérzés kdévetkezményeként 79 millié Ft
természetbeni juttatas utani személyi jévedelemadd és 26 millid6 Ft egészségigyi
hozzajarulas kertlt lekdnyvelésre.

A céltartalék képzés Osszetétele:

®  korengedményes nyugdijazas
10 millié Ft

®  peres Ugyek
2 295 millié Ft

®  kornyezetvédelem
11 millié Ft

e  AFA kotelezettség
13 millié Ft.

Az aktivalt sajat teljesitmények értéke magasabb a tervnél tébblet H keret és forgovaz
beépitése miatt, a bazistél kevesebb lett.

Az lizemi (lizleti) tevékenység eredménye (amely masodik éve pozitiv) 824 millié Ft,
2 302 millié6 Ft-tal kedvezdbb a tervnél. A tervt6l vald eltérés a sajat bevételek
ndvekedésébdl és az anyag- és a személyi jellegi raforditasoknal keletkezett
megtakaritasokbdl adddott. A bazishoz viszonyitott elmaradas az lzemi raforditasok a
bevételek ndvekedésétdl magasabb mértékl emelkedésébdl adddott.

A pénziigyi miiveletek egyenlege jellemz&en negativ, de a tervt6l sokkal kedvez&bb.
Ennek oka, hogy a kamatkiadas a tervezett alatt alakult. A fizetett kamatoknal
megtakaritast hozott a hiteldllomany csdkkenése (a visszafizetett hitelek megujitasara
nem kerUlt sor), az atlagos hitel kamat a tervezettdl alacsonyabb lett, igy a kamatkdltség
5257 millié Ft lett a tervezett 6 054 millio Ft helyett. A devizas tételek év végi értékelésébdl
adodo arfolyam nyereség 751 millio Ft, a pénzlgyileg rendezett arfolyam nyereség
11 millié Ft lett. A pénzlgyileg rendezett arfolyamveszteség 1 562 millio Ft volt,
melybdél 1 533 millié Ft az Alstom szerz6dés felmondasa miatti elszamolasbél adédott.
Részesedések értékvesztéseként 412 millié Ft a VJUSZ Kft. 2011. évi veszteséges
gazdalkodasa miatt (a jegyzett t6ke szerepel a kdnyvekben, ehhez képest a sajat téke
valtozasaval kell csokkenteni a részesedést), 1 millié Ft a BKV Trade Kft és 0,4 millidé Ft a
BKV Panorama Kft. miatt lett elszamolva.

A pénzlgyi mlveletek vesztesége 0sszesen 6 455 millié Ft lett.
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A rendkiviili bevételek és raforditasok kozott a DBR Metrd Projekt keretein bellli
atadas szerepelt a tervben 8 019 millié Ft értékben, erre azonban nem kertilt sor.
A rendkivili veszteség 262 millié Ft.

ATarsasag 2011. éves ad6zas el6tti eredménye - 5 893 millid Ft (veszteség), a tervezett
éves veszteségnél 2 914 millié Ft-tal kedvezébb. Ennek oka a bevétel névekedés és a
visszafogott kdltséggazdalkodas mellett az alacsonyabb kamatkdltségek.

A BKV Zrt. uzemi és penzugyi raforditasainak megoszlasa (%)
2011. ev
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A BKV Zrt. eredmeényosszefoglaléja (millié forint)
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Mérleg

FszkOzok

A BKV Zrt. immaterialis javai 1 295 millié Ft-ot tettek ki, ez a bazisnal és a tervnél is
kissé alacsonyabb.

A targyi eszk6zok allomanya 532 865 millié Ft volt 2011. évben. A beruhazasok,
feltjitasok értéke ndvekedett a bazishoz képest, a tervezettél azonban elmaradt,
mely els6sorban a févarosi finanszirozasli beruhazasoknal jelentkezett. A metrd
jarmdallomany (M2 és M4) cseréjének elmaradasa miatt csdkkent a beruhazasra
adott elbleg allomanya. A szerz6dés felmondasa miatt 30 067 millié Ft kdnyv szerinti
értékben az elbleg kivezetésre kerlilt, az Ujjaélesztett szerz6dés szerint 6 712 millié Ft
eléleg kifizetése megtortént.

A befektetett pénziigyi eszk6zok allomanya 1 219 milli6 Ft. A Tarsasag
részesedésének zard allomanya 979 millio Ft, amely 415 millié6 Ft-tal alacsonyabb a
targyidészak nyité allomanyanal. A csdkkenés f6 oka a BKV Vasuti Jarmdjavitd és
Szolgaltaté Kft. 2011. évi veszteséges gazdalkodasa miatti értékvesztés elszamolasa
(a jegyzett t6ke szerepel a kdnyvekben, ehhez képest a sajat téke valtozasaval kell
csoOkkenteni a részesedést), melynek 6sszege 412 millié Ft.

Az egyéb tartésan adott kdlcsdn cstkkent a dolgozdk részére folyositott kdlcsdn 2012.
évi esedékes torlesztésének a rovid lejaratl kovetelés kézé vald atsorolasa miatt. A
készletek allomanya 2011. év végén 2 869 millié Ft volt, amely a nyit6 értéknél, és a
tervezettnél is alacsonyabb. A kdvetelések zard allomanya 2011. évben 6 038 millid
Ft volt. A vevBkkel szembeni kdvetelések allomanya 1 564 millié Ft, amely csdkkent a
bazissal és a tervvel szemben is. A csOkkenés oka, hogy a bazis év végén értékesitett
jelentés mennyiségl éves bérletek nagy részét csak 2011. januarban fizették ki. 2011.
év végén az adoétorvények miatt nem volt jelentds az elére megvasarolt bérletek
mennyisége, nagy részik pénziigyileg is rendezésre kerilt a mérleg forduldnapja eldtt.
A kapcsolt vallalkozassal szembeni kdvetelés zard allomanya 399 millié Ft volt, adott
eléleg névekedése miatt magasabb a bazisnal és tervnél. Az egyéb kovetelések
allomanya csokkent a tervhez viszonyitva, értéke 4 073 milli6 Ft. A csOkkenést a
visszaigényelheté AFA 6sszege okozta.

A BKV Zrt. értékpapirokkal nem rendelkezik.

A pénzeszkdzok allomanya 1 623 millié Ft volt, a bazisnal és a tervezettnél is magasabb
lett. A ndvekedés oka a 4-es metrd finanszirozasahoz kapcsolddd bankbetétek
allomanyanak névekedése.

Az aktiv idébeli elhatarolasok allomanya 327 millioé Ft, tobb a bazisnal és a tervnél is.

Forrasok

A sajat t6ke allomanya 2011. év végén 101 370 millié Ft volt, mely a bazistél és a
tervezettdl is alacsonyabb. A mérleg szerinti eredmény a bazishoz képest romlott, a
tervhez képest javult. Csdkkenést jelentett a Févarosi Onkormanyzatnak téketartalékbol
visszautalt 18 421 millié Ft fejlesztési tamogatas.

A céltartalék az el6z8 id6szakban képzett fel nem hasznélttal és a targyévben képzett
2 329 millié Ft-tal egyiitt év végén 3 104 milli6é Ft volt.

A kotelezettségek allomanya 117 747 millié Ft volt. A bazishoz és a tervhez képest is
csoOkkenés jelentkezett. A hosszu és rovid lejaratu kotelezettségek aranyaban jelentds
valtozas kovetkezett be, mivel a kovetkez6 évben 35 790 millié Ft hiteltorlesztés valik
esedékessé. A hosszu lejaratu kotelezettségek zarod allomanya 6 568 millié Ft. A 2012.
évi torlesztd részletek, 32 790 millid Ft kdzép- és hosszu lejaratu hitel és 783 millié
Ft pénzlgyi lizing kotelezettség kerllt atsorolasra, a tébbi hitel rovidlejaratu volt, igy
nem kellett atsorolni. A rovid lejaratu kotelezettségek néttek a bazishoz és a tervhez
viszonyitva, els6sorban a hitelek allomanya, a vevéktdl kapott eléleg, és a szallitoi
kotelezettségek ndvekedése miatt.

A passziv id8beli elhatarolasok allomanya 324 015 millié Ft, ez magasabb a bazisnal,
de alacsonyabb a tervnél a halasztott bevételek terv alatti 6sszege miatt.

A BKV Zrt. eszkdzeinek és forrasainak 2011. évi zaré allomanya 546 236 millié Ft,
mely magasabb a bazisnal, de alacsonyabb a tervezettnél.
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A részletes adatokat az alabbi tablazat tartalmazza:

A BKV Zrt. 2011. évi mérlege - Forrasok (millié forint)

A BKV Zrt. 2011. évi mérlege - Eszkozok (millio forint)
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Cash Flow

A Térsasag 2011. évi mikodési cash flow-ja 9 946 millié6 Ft, mely 524 millié Ft-tal ked-
vez6tlenebb a bazis idészakhoz képest. A legnagyobb eltérést a 2010. évi addzas el6tti
eredmény (osztalék nélkil) okozta, melyhez képest 6 911 millié Ft csdkkenés kdvetkezett
be. A befektetett eszkdzok kivezetése 2 594 millié Ft-tal, a rovid lejaratu kdtelezettségek
valtozasa 2 912 millié Ft-tal csokkent az el6z6 évhez képest. A céltartalék képzés és fel-
hasznalas 3 526 millié Ft, a passziv id6ébeli elhatarolas valtozasa a cash flowra 3 861 millié
Ft, a vevé kovetelések valtozasa 3 799 millié Ft pozitiv eltérést okozott. A tervezetthez
képest 8 795 millié Ft pozitiv eltérés keletkezett. Az ad6zas elétti eredmény miatti pozitiv
eltérés 2 914 millié Ft volt (ennek oka a bevétel névekedés, a kdltségtakarékossag mellett
az alacsonyabb kamatfizetés). A szallitéi kotelezettség valtozas 3 940 millié Ft, a passziv
id6beli elhatarolas valtozasa a cash flowra 6 255 millié Ft, a vevé kovetelések valtozasa
2 653 millio Ft, a forgbeszkozok valtozasa 1 599 millié Ft pozitiv hatast okozott. A befek-
tetett eszkdzOk kivezetési értéke elmaradt a tervtdl 8 016 millié Ft-tal, az ingatlanok és a
metrd jarmivek értékesitésének elmaradasa miatt.

A befektetett eszkdzOk beszerzése a beruhazasra adott elélegek allomany valtozasa
miatt jelentésen eltér a bazistél és a tervezettdl is.

Osszességében a befektetési tevékenység cash flow-ja -16 950 millié Ft.

A pénzligyi miveletek bevételeibdl a hitelfelvétel a bazistol és a tervtdl is alacsonyabb
értékben valdsult meg. A véglegesen kapott pénzeszkozok értéke a tervezettdl alacso-
nyabb volt, ennek 6 oka a Févarosi Onkormanyzat részére visszafizetett 28 533 milli6
Ft jarmibeszerzésre kapott tdmogatas. A véglegesen atadott pénzeszkdz szintén ehhez
kotédik. A hiteltorlesztés a bazistdl magasabb értékben tortént, a tervnek megfelelt. A
pénzlgyi miveletekbdl szarmazé cash flow 8 304 millié Ft volt.

A pénzeszkdzOk valtozasa plusz 1 300 millié Ft volt a 2011. évben.
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A részletes adatokat az alabbi tablazat tartalmazza:

Cash-Flow kimutatas (millio forint)

E A tatel megnevezesae FU LU HT.}E“ 201123 hﬁ;mmfmmﬂwt
1. | Adoras cioth aredmeny (osrlakek noflul) 1 (g - 807 5693 6811 294
2. | Elszamolt amorizacio és arlskcsokkenass 15 587 15 950 15 717 130 -200
3. | Elsramoll ertekvessles os vissraras 333 T4 AT ERrey 4m
4. | Caoltartalok kopees aa folhaaznalas lidorbozoto Tars 15 2140 3 526 2164
5. | Bolekietell asrkoeok erickosdesenek erecrmiome iV 36 47 30 B3
B | Befektetett eszkozok kivezetes: ertale ? 758 f 180 164 2 594 -8 18
T | Sraliol kolelerellseg valorasa 15359 1091 2 Bab 1a10 J540
B. | Egveb rovd eparaty kofelezetiseg vallozass =h HdG -2 281 -2 912 2 azv
-3 Paassery iioheh alhatacotasoh, vallozasa W2l 10 = 4B o Lt ]

0. | Vewo es vallo hoveteles valtorasa 1245 it 2 554 3790 2653

M. | Forgoesrkorok {vevs éa penzesrkor nelkul) t 253 <1 B 202 1 455 1 588

valtozass

12 Akt idobah alhatarciasok vallozasa 28 ¥ Tdis mi 138
L | Mikbdési cash flow 10 470 1151 0 D46 524 8TE5

13 Bafekiztett eszkozok eszerzesa =i HadH 114 743 -16 962 27 986 947 a1

14. | Betekisiett eszhorok eladasa 24 L i? 15 =
ll. | Belekistesi tevékenység cash flow-ja -44 821 =114 633 =16 850 £r 871 07 6A3

= Hiied a5 kolcson fedsetahe 10 OO 16 200 540 1 350 ¥ 560

16. | Egyeb hi=l és kiblesonfebse i) 4 453 i i -4 453

1 Hiled s kdlcson toreselese, vsaralralose 19 #19 16 2] =16 200 2519 o

18, | Perziagy lizmng iodeastes -8 -ray -Fo6 5 1

10. | Hosseo logaratra syujlobl kolosdnok torleastisa 84 A3 =

20, | Hossru lejaratra nyujloll kolosonok -10¢ -64 38

A | Veglegesen kapott penpesrkoz 44 96A 106 AS7 45 179 1 -4 78

Z2. | Veglegesen atadol penzeszkor -4 -8 53 ] - 53
Il | Panzigyi muveletekbol szarmazo cash flow 3441 M3 52 8 304 =26 117 -105 208
. | Pénzeszkizdk valtozasa -30 30 1300 1330 1270

23, | Penzesrkorck mato alormamya 353 223 323 -30 o

24, Merzearkorok mard allomams L H ] a53 ME2S 1 30 1 #70
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Kiemelt esemeények

Metrd jarmivek beszerzése: a korabbi évek koncepcidja szerint a Kelet-Nyugati met-
révonal elavult jarmiparkjanak cseréjével, Uj szerelvények lzembe allitasaval zarul
le a vonal feltjitasa. 2006. majus 30-an kerdlilt sor a szallitasi szerz6dés alairasara az
Alstom Transport S. A. altal vezetett Budapest Metropolis Consortiummal, mely az
M2 vonalra 22, az épllé M4-es vonalra 15 szerelvény beszerzésérdl szélt. Két sze-
relvény 2008. majus helyett 2009 januarjaban megérkezett, elkezd6dott a tesztelés.
2010. év soran a NKH muszaki kifogasok sorat hozta, Ujabb tesztelést, futasprébat
rendelt el, végll megtagadta az engedély kiadasat. 2010. oktdber 20-an a szerzédés
felmondasra kertilt, mivel a cég a szallitasi hataridét a jarmivekre vonatkozoé végleges
tipusengedély hianyaban nem tudta tartani, ezért a Megallapodasban szerepld hatar-
idék nem teljesililtek. A jarmlvek fogadasa céljabdl sziikséges beruhazasok a Fehér
uti jarmutelepen megtorténtek.

2011. év soran a BKV Zrt. — Alstom per masodfoku hatarozata kimondta a bankga-
rancia jogszer(iségét, igy juniusban a BKV Zrt. lehivta szamlajara a joteljesitési és az
el6leg-visszafizetési bankgaranciat, melyet a Févarosi Onkormanyzat részére atutalt.
Az M2 jarmuivekre vonatkozo elbleg 6sszegével csokkentve lett a téketartalék, miutan
azt 2006-ban téketartalékba helyezéssel adta a Févarosi Onkormanyzat a BKV Zrt.
szamara.

A projekt sikere érdekében a szdllitoval folytatott targyalasok eredményekeént
2011. julius 20-an a BKV Zrt. és a BMC megallapodast kotdtt a korabbi szer-
z8dés alapvetd feltételeinek megtartasaval, Uj hataridék és pénzigyi Utemezés
megfogalmazasa mellett. A felmer(lt hibak kijavitasa utan a NKH 2011. 11. 11.-én
megadta a végleges tipusengedélyt a szerelvényekre. A jarmlvek 2012. évben
megérkeznek a szerz6dés szerint.

A Budapesti Kozlekedési Kézpont Zrt. 2010. évi megalakulasa utan a 2011. évben a
kévetkezé BKV Zrt.-t érintd valtozasok torténtek:

A BKK Zrt. 2011. junius 6-an jogutédlassal atvette a Kiemelt Projekt Fémérndkség
kijel6lt 5 dolgozojat.

A Budai Fon6dé villamoskdzlekedés megteremtése cimi projekt esetében a BKK
lett a projektgazda, az atadas-atvételi megallapodas alairasa 2011. szeptember 21-én
megtdrtént. A BKK megkezdte a projekt atalakitasat.

Az 1-es és 3-as villamos vonalak fejlesztése, illetve a jarm(allomany fejlesztése pro-
jektek atadasa, valamint 2011 majusaban az ,1-es és 3-as villamos vonalak tovabbfej-
lesztése I. Uitem” cim( projekt dokumentacidjanak atdolgozdsa megtdrtént.

Az alacsonypadlés villamos és troli jarmifejlesztési projekt atadas-atvételi megalla-
podasanak egyeztetése befejez6do6tt, a megallapodas alairasa megtortént.

A 42-es villamosvonal feltjitdsa és meghosszabbitasa projektben a BKK megallapo-
désra jutott a XVIII. és a XIX. kerlletekkel a lajosmizsei vasutvonal alatti atvezetésé-
nek tgyében.

A tovabbtervezés eddigi akadalyat elharité déntés megsziletett, mindkét érintett 6n-
kormanyzat elfogadta a palya vonalvezetését, igy a tervezés (a C3 tervvaltozat sze-
rint) folytatodik.

A Tulajdonos hatdrozata alapjan az Igazgat6sag dontése értelmében a BKV Zrt. ve-

zérigazgatdja 2011. november 30-an felmondta a Kollektiv Szerz6dést a Tarsasag bi-
zonytalan finanszirozasi helyzetére tekintettel.
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Statisztikal adatok

VONALI ADATOK A BKV HALOZATARA 2011. december 31-én

leljes Halozat
NHegyedév végén autébusz | wvillamos trolibusz HEV metra hajé
s idlok seame fok) 237 a2 15 (] 3 1
visaomylathosaz (ki AB10 15 200 50 3,60 1da, 50 AR 0,15
forgelim habamathosse (ki 958,35 156,85 o6, 70 2790 34 650 0,13
megalohetvek szama {do) 3816 B2v 275 137 B3 ?
Budapest teruletan
Hegyedév végén | autébusz | villames trolibusz HEV metra hajé
vesaomylatok srama (dio) 236 a2 15 & 3 1
oyl athosse (k) 2406 26 250 .50 G0 GO0 20, fud 0,15
forgalrm halorathosse (km) 54 35 156 A5 56,70 4130 a4 60 015
micgadobebak sznma (o) ST 627 275 3 B3 2
Budapest teruletén kivul (agglomeracioban)
Negyedév végen autdbuzz | willamos ol HEV metrd hajé
vsmnykalok srama (db) 45 \ 5 /\ /
weszonylaliasse (hmj 201,50 \/ £9.50 v
Targalme halorathossr {lon) 120,00 /r\ 5 B0 /\
msalchelyek srama (dh) 30 / \/ \ 64 / \/’ \
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ElernetOségek

Székhely: 1072 Budapest, Akacfa u. 15.

Levelezési cim: 1980 Budapest, Pf. 11.

Kozponti telefonszam: 461-65-00

Kozponti e-mail cim: bkvzrt@bkv.hu

Honlap: www.bkv.hu

41

éves jelentés 2011.



