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Eves jelentés 2010

Vezerigazgatol eloszo

A BKV Zrt. Budapest és vonzaskorzete
kdzossegi kdzlekedésének 6 kiszolga-
[6ja. Kuldetése és legfébb célja, hogy
piacvezetd, az Europai Unid elvarésai
szerint magas szinvonalon és minéség-
ben szolgaltatd kozlekedési véllalat-
ként, a kdrnyezet védelmét szem el6tt
tartva legyen partner a kézép-magyar-
orszagi régié személyszallitdsanak in-
tegralasaban.

A szolgéltatdi szinvonal ndvekedésé-
nek zdloga a meglévé jarmiallomany
folyamatos, tervszer( meguijitasa, vala-
mint az infrastruktira fejlesztése. Mivel
a rendelkezésre &ll6 pénzlgyi keretek

nem tették lehetévé Uj jarmlvek beszer-
zését, a BKV Zrt. j6 allapotu, hasznalt
autdbuszok és villamosok beszerzésé-
rél dontoétt, egyarant nyitva a magyar és
a kulfeldi piac felé. Igy kertlt a BKV-s
flotta kételékébe nyolc Ikarus IK 260-as
és 6t IK 263-as sz06l6 autdbusz. A so-
kat szolgalt Ganz villamosok kivaltasara
— Hagabdl és Hannoverbdl — 16 darab
TW6000-es, ugynevezett hannoveri

villamos érkezett Budapestre. A szikséges atalaki-
tasokat kovets forgalomba allasukkal immar tébb
villamosvonalon varja magasabb utazési komfort a
kdzdsségi kdzlekedést igénybe vevéket.

A Tarsasag 2007-ben inditotta el autébusz tesztelési
programjat, amely az eltelt id6szakban méltan vivta ki
a gyartok és forgalmazok elismerését, hiszen a BKV
barmilyen autébusz szamara kivalo terep- és teszt-
viszonyokat, jol képzett szakembergéardat biztosit.
Réaadasul a teszt soran érkezd visszacsatolasok — le-
gyenek azok akar az utazékdzdnség, akar a jarmivet
vezetl, szerel§ szakemberek véleményei — lIényeges
Utmutatot jelenthetnek a prototipus fejlesztésekor.

A 2010-es év nem csak a hasznalt jarmUbeszerzések
terén jelentett elérelépést: a 4-es metrd épitéséhez
kapcsoldddan megujult a Kiskorut Szabadsag hid és
Astoria kdz6tti szakasza, a Nagykéruton pedig véget
ért Eurdpa legforgalmasabb villamospalyajanak feluji-
tasa a Blaha Lujza tér és a dél-budai végallomasok
kdzott. A rekonstrukcio soran kézel 3200 méter sint,
harom valtét és egy vaganykeresztezddést cseréltek
ki a szakemberek, és befejez8dott kilenc mozgolép-
cs6 feljitasa is.

A Téarsasag egyik legfontosabb gazdasagi térekvése
— a fegyelmezett, hatékony gazdalkodas és szolgélta-
tas nyujtasa mellett — a fenntarthatd tamogatasi és fi-
nanszirozasi rendszer megteremtése. Az alulfinanszi-
rozottsag miatt ugyanakkor évek 6ta sulyos pénzigyi
kihivasokkal kell szembenéznink. 2010-ben azon-
ban — készénhetéen a szigord gazdalkodasnak és a
kordbbi tamogatasnak — a kormanyzat és a févaros
egylttes segitségével 22,5 milliard Ft-os tamogatas-
sal sikerdlt enyhiteni a Tarsasag égeté anyagi helyze-
tén: 2010-ben pozitivan alakult a BKV Zrt. ad6zas elét-
ti eredménye és Uzemi eredménye, el6bbire csaknem
egy évtizede, utébbira kdzel 18 éve nem volt példa.
Eleget tettlink téketdrlesztési, lizing- és kamatfizetési
kotelezettségeinknek. Javult a kdvetelésallomany és
az év masodik felében atlagosan 20%-kal magasabb
havi bevétel realizalodott. Atalakult kereskedelmi tevé-
kenységunk is, 2010-ben 6sszesen 626 ezer liter gaz-
olajat értékesitett Tarsasagunk, nétt a hulladékértéke-
sitésbdl, az elfekvd készlet értékesitésébdl, a tertletek
bérbeadasabdl szarmazd bevételink. A gazolaj ara-
nak jelentés emelkedése ellenére — 2009-hez képest —
700 milli¢ forintos energiakoltség-megtakaritast értiink
el, amelyet alapvetden a villamosenergia koltségeink
csokkentése okozott. A cél természetesen tovabbra is
a megkezdett hatékony koltséggazdalkodas folytata-
sa. Mind a févaros, mind pedig a kormany eltokélt a
tovabbi akadalyok felszamolésaban, igy a BKV Zrt. a
kdzeljpvében valdban betdltheti méltd szerepét a gaz-
dasag muikodtetésében.

A BKV Zrt. véllalatvezetését és Uzleti teljesitményét
a BID Awards (Business Initiative Directions) nem-
zetkdzi minéségbiztositasi szervezet a Nemzetkdzi
Min&ségbiztositasi Csucs Dij (IQS) arany fokozataval
ismerte el.



Ami a minéségbiztositast illeti, mindségiranyitasi
rendszerUnk alkalmazkodott a szervezeti valtozasok-
hoz, melynek eredménye az érintett folyamatok sike-
res kulsé auditja volt.

MinSségi javulast hoz szolgaltatasunkban a FUTAR
(Forgalomiranyitasi és Utastajékoztatasi Rendszer),
amely a BKV egyik legnagyobb, leglatvanyosabb
eurépai uniés forrasbdl megvaldsuld fejleszté-
se. A kiépul§ uj, GPS alapu forgalomiranyitasi és
utastajékoztatasi rendszer kiszamithatova, megbiz-
hatébba és pontosabba teszi a kbzlekedést.: 2010-
ben emellett — szintén unids forrasbdl — elékészuleti
szakaszba jutott az 1-es és 3-as villamosvonalak fej-
lesztése, a budai fonddd villamoskozlekedés meg-
teremtése, a dunai kézlekedés modernizélasa, va-
lamint az EBSF — a jov6 eurdpai buszrendszerének
— fejlesztése.

2010-ben a megujult www.bkv.hu internetes oldal
elsé@ lett a Magyar Tartalomipari Szévetség eFestival
versenyén a kodzérdekd informacidszolgaltatas ka-
tegoéridban, és ezzel elnyerte a Felhasznaldbarat
Honlap kitintetd cimet. Az oldallal egyUtt megujult az
utazastervezd, mint a weboldal egyik kiemelt szolgal-
tatasa.

A Budapesti Kézlekedési Kozpont Iétrejottével szét-
valik a korabban 6sszemosddott megrendeldi és
szolgéltatoi szerepkdr, igy a BKV Zrt. hamarosan
valddi szolgaltatoként 1éphet a piacra. Egyedisége,
hogy az autdbusz, a troli, a villamos, a metr6 és a
HEV mellett olyan kilonleges jarmiiveket tizemeltet,
amelyek Magyarorszagon kizarélag Budapesten
talalhatéak. A siklo, a fogaskerekl, avagy a dunai
kishajok méltan népszerliek nemcsak a hazai, de a
kulfoldi turistak korében is.

A Téarsasag a kérnyezetszennyezés mérséklése mel-
lett elkdtelezett hive a tarsadalmi felelésségvallalas-
nak és a kulturanak. A Magyar Dal Napja alkalmabdl
a Nagykoruton dallamos villamoson utazhattak a ze-
nerajongok, mig a régmult idék utan vagyok szamara
kulénleges élményt jelentettek a jeles napokon kulén-
leges dekoracioval kdzlekedd nosztalgiavillamosok.
A BKV muzeumai tovabbra is téretlen népszerliség-
nek 6rvendenek. A Tarsasag szamara fontos a mult
Orokségének megdrzése, hogy azt méltoképp mutat-
hassa be az utdkor szamara is.

Azért dolgozunk, hogy a BKV Zrt. pénzigyi, technikai
hattere és ezaltal szolgaltatasi szinvonala mihama-
rabb megujuljon, és valéban hatékony, kérnyezetba-
rat és mindségi szolgaltatast nyujthasson utasaink,
és alternativat a személygépkocsival kdzlekeddk
szamara is.




Me




Szervezeti felépités

Vezérigazgaté

e Belsd kontroll igazgatésag

e Biztonsagi igazgatdsag

e DBR Metro projektigazgatésag
e Humanpolitikai igazgatésag

e Informatikai igazgatdsag

e Jogiigazgatésag

e Kommunikacios igazgatosag

e Vezérigazgatoi titkarsag

Miiszaki igazgatdsag

e Beruhdzasi szakigazgatésag

e Mindségiranyitasi fémérndkség

e MUkodéstamogatd szakigazgatdsag

e MdUszaki Uzemeltetési szakigazgatdsag

Gazdasagi lgazgatésag

e Beszerzési f6osztaly

o Ertékesitési fosztaly

e |lletmény- és Jarulék Elszamolasi féosztaly
e Kontrolling f6osztaly

e Pénzlgyi f6osztaly

e Szamviteli f6osztaly

Koézlekedési igazgatésag

e Forgalmi Uzemetetési szakigazgatdosag
e Forgalomiranyitasi f6osztaly

e FUTAR projektiroda

o Kozlekedés-szervezési f6osztaly

e Ugyfélszolgalati iroda
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A tarsasag menedzsmentje

Dr. Kocsis Istvan
vezérigazgatd

Bolla Tibor

gazdasagi vezérigazgato-helyettes

Takéacs Péter
mUszaki vezérigazgato-helyettes

-

Eves jelentés 2010

Okleveles gépészmérnok, 1985-ben egyetemi doktori fokozatot szerzett a Budapesti M-
szaki és Gazdasagtudomanyi Egyetemen, ahol évekig oktatoként is dolgozott. Ezzel par-
huzamosan hat évig kollégiumigazgatoként tevékenykedett.

1991-1993 kozott az lpari és Kereskedelmi Minisztériumban f6osztalyvezets, majd
helyettes allamtitkar. 1997-ig az Allami Vagyonkezel6 Részvénytarsasag (AV Rt.), illet-
ve Allami Privatizaciés és Vagyonkezel§ Rt. (APV Rt.) vezérigazgaté-helyettese, majd
vezérigazgatdja. 1998-2002 kozott energetikai cégek vezetdje. Ezt kdvetéen harom évig
iranyitotta a Paksi Atomerémuvet. 2005-t6l 2008-ig a Magyar Villamos Mdvek Zrt. vezér-
igazgatoja. 2008. szeptember 1-jétél a Budapesti Kdzlekedési Zartkdrden Mikodd Rész-
vénytarsasag vezérigazgatojava nevezték ki.

Emellett igazgatosagi tagja az OTP Nyrt-nek, és 2009 végéig a Paksi Atomerému Zrt-
nek, tagja tébb cég fellgyelébizottsaganak, igazgatétanacsanak.

Okleveles pénzlgyi szakkd6zgazda, okleveles véllalatgazdasagi agrarmérnok. A Godollsi
Agrartudomanyi Egyetem elvégzése utan a Pénzugyi és Szamviteli Féiskolan is diplomat
szerzett.

Rendelkezik még mérlegképes konyveléi és felséfoku kilkereskedelmi képesitéssel.
1993 és 2003 koz6tt menedzseri és igazgatdi beosztasban az APV Rt.-nél és jogelsdijei-
nél, majd ezt kdvetben kdzel hat évig vezérigazgato-helyettesként a Civis Credit Pénzigyi
Szolgaltatd Zrt-nél dolgozott. Jelenleg a Tarsasdg gazdasagi, pénzlgyi és értékesitési
folyamatanak iranyitasaval foglalkozik.

Szakképesitése: gépészmérndk, mindséguligyi szakmérnok, kozgazdasz szakmérnok.
1989.03.14-e ¢ta dolgozik a BKV Zrt-nél. A Metr6 épuletgépészeti Uzemeltetd Uzemnél
mdszaki Ugyeletes munkakdrben kezdett dolgozni, majd 1995.05.01-t6l az épuletgépé-
szeti Uzem vezetbje lett. A Mozgdlépcsé-, és a Gépészeti szakszolgalatok ¢sszevona-
séat kdvetSen alakult meg a Mszaki Ugyeleti Szolgélat, ahol szolgélatvezetSként dolgo-
zott 1997.09.01-t6l. 2003.05.01-t6l osztalyvezeté a MUlszaki és Anyagellatasi Osztalyon.
2007.02.01-t61 a Kdzbeszerzési Iroda vezetésével biztdak meg, majd 2007.08.01-tél a Lo-
gisztikai F6osztalyt vezette. 2008. marciustol - szeptemberig latta el, valamint 2009.08.03.
Ota tolti be a MUszaki Vezérigazgatod-helyettes munkakort.

Angol nyelven beszél.



Mihalszky Gabor
kozlekedési vezérigazgatd-helyettes

Kdzlekedésmérndk, 1987-ben vélasztotta munkahelyéll a Budapesti Kdzlekedési Vallala-
tot. A forgalomiranyitasi szaktertleten dolgozott, el§szér menetiranyitoként, majd 1989-t6l
a Tarsasag fédiszpécser szolgalatanal, kozponti diszpécserként. 1996-t6l fédiszpécseri
feladatokkal is megbiztak.

Tobb éven keresztll foglalkozott a nagyobb rendezvényekhez kapcsolddd operativ for-
galomszervezési feladatok ellatasaval, 1994-ben bellgyminiszteri kitintetésben része-
stilt az EBEE-hez (Eurépai Biztonsagi és Egyuttmuikddeési Ertekezlet) kapcsolodod kozos-
ségi kozlekedés iranyitasi-szervezési tevékenységeeért.

2007 marciusatol a forgalomiranyitas atalakitasat célzd projektet vezette, majd 2007
augusztusaban forgalomiranyitasi f6osztalyvezetének nevezték ki.

2008 majusa ota tolti be a kdzlekedési vezérigazgatod-helyettesi munkakort, a forgalmi
alaptevékenység ellataséért felelds.

Dr. Székelyné Pasztor Erzsébet
kommunikacios igazgaté

Kulkereskedelmi F&iskolat végzett, majd posztgradudlis képzésben Tavol-keleti interkul-
turalis menedzsment szakkdzgazdasz oklevelet szerzett.

A BKV-hoz tértént kinevezéséig az OMV olaj- és géazipari csoport tarsasagi kommu-
nikaciés menedzsere, korabban a Paksi AtomerdmU Rt. kommunikacios vezetdje volt.
Huszonot évet toltott a MOL Magyar Olaj- és Gazipari Rt.-nél kilénb6z6 vezetdi beosz-
téasokban, tdbbek kézott PR és kulkapcsolati igazgatoként, marketing PR igazgatoként,
tarsasagi kommunikacios vezetdként.

Tagja a Magyar Ujsagirok Orszagos Szovetségének és a londoni székhely(i IPRA Nem-
zetkdzi Public Relations Szévetségnek. Angol, francia, orosz nyelven beszél.

Dr. Tomasitz Istvan
jogi igazgato

Szakvizsgazott jogasz, Eurépa-jogi szakjogasz. A Pazmany Péter Katolikus Egyetem Jog-
és Allamtudomanyi Karan szerzett jogasz diplomat, majd kilonbodzd, magyar tulajdonu
tarsasagoknal dolgozott, emellett az egyetemen doktorandusz, illetve oktato.

A BKV Zrt-hez 2008-ban kerUlt, 2008 oktdbere 6ta a jogi osztaly vezetdje, majd 2009
szeptemberétdl a vezérigazgatdi titkarsagot is vezeti. 2010. februar 1. napjatél a Tarsa-
s&g jogi igazgatdja.

www.bkv.hu 09
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Juracsik Zoltan Péter
humanpolitikai igazgaté

Kiss Jozsef
informatikai igazgato

Lazuran Jozsef

belsé kontroll igazgato

Eves jelentés 2010

Sz(ics Endre
biztonsagi igazgatd

A BKV-hoz tértént kinevezése el6tt — 2007 és 2009 kozott — az Adyligeti Rendészeti Szak-
kdzépiskola Human Osztélyat vezette. Ezt megeldz&en, 2005 majusatdl kdztisztviselSként
az Orszagos Renddr-fékapitanysag személyzeti osztalyvezetdje, majd 2007. marcius 15.
és julius 31. k6zott megbizott humanigazgatasi féosztalyvezetdje volt.

33 évet szolgalt hivatasos jogviszonyban, szolgélatat jarérként kezdte. A Renddrtiszti
Féiskola elvégzését kdvetben — 1981-t6l — csoportvezetdként, alosztalyvezets-helyettes-
ként, majd 1987-t6l human terlleten féel6adoként, kiemelt f6el6adodként tevékenykedett
a Renddri Ezrednél.

1997 juliusatol 2004. december 30-ai nyugallomanyba vonulasaig kiemelt féeléado, osz-
talyvezetd-helyettes, fGosztalyvezets-helyettes (osztalyvezetd) beosztasokban dolgozott
az Orszagos Renddr-fékapitanysag Személylgyi Szolgalatanal. 2006-ban kézigazgatasi
szakvizsgat tett.

Okleveles villamosmérnok, tavadat-feldolgozé szakmérnok. Diplomait a Budapesti Md-
szaki Egyetemen szerezte. 1974-ben nagygépes operatorként kezdett a Haman Kato
Kozgazdasagi Szakkdzépiskola Szamitastechnikai Laboratériumaban. Késébb a Ganz
Mavagban programkényvtaros volt, majd a VBKM-nél (kés6bb Elektroinformatik) az ope-
rator-csoportot vezette.

Ot év megszakitassal, 1985 6ta dolgozik a BKV Zrt-nél, gépi adatfeldolgozasi osz-
talyvezetéként, majd szamitastechnikai f6osztalyvezeté-helyettesként. 1995-t6l két évig
a dm-drogerie markt Magyaroszag Kit. informatikai vezetéje, kés6bb a DYNASOFT pro-
jektvezetbje volt. A TranslT projektet kdvetden, 2000-ben tért vissza a Tarsasaghoz, az
informatikai kisorolasi projektet iranyitotta, majd az Informatikai Iroda vezetéje lett. Jelen-
leg a Tarsasag informatikai folyamatainak iranyitasaval foglalkozik.

Hiradastechnikai Uzemmérnok és kdzgazdasz diplomat, majd egyéb felséfoku végzett-
séget szerzett.

Eddigi kiemelendé munkahelyei az Orion Rt., a MATAV Zrt. és a Beltigyminisztérium
voltak. 2000-ben kerUlt a BKV Zrt-hez és lett a Belsé Ellenérzési Osztaly vezetdje, amely
2002-ben atalakult Belsd Ellendrzési és Biztonsagi Féosztallya. Iranyitasa alatt 2008-ban
alakult meg a Belsé Kontroll Igazgatosag.

Rendszeresen szakmai tovabbképzéseken vesz részt, és tagja a Bels6 Ellendrok
Magyarorszagi Szervezetének (BEMSZ).

A Renddrtiszti Féiskola bldnlugyi szakan végzett, majd a Pénzlgyi és Szamviteli Féisko-
lan és a Pécsi Tudomanyegyetemen szerzett tovabbi végzettségeket. Tarsalgasi szinten
beszél angolul.

BKV-hoz tortént kinevezéséig - 2008 és 2010 kozott - az Igazsaglgyi €s Rendészeti
Minisztérium Rendvédelmi Szervek Védelmi Szolgalatanak volt a f6osztalyvezetd helyet-
tese. Ezt megel6z6en, 2005-t61 két évig féreferensi pozicidt toltétt be a Belugyminiszté-
rium Rendvédelmi Szervek Védelmi Szolgéalatanal, majd 2007-t6l a BRFK XIIl. Keruleti
Rendérkapitanysag Vizsgalati Osztalyan volt vizsgélati osztalyvezetd.

1997 - 2004 kozott a BRFK I, ker. Renddérkapitanysag blnugyi osztalyvezetdie,
kapitanysagvezetd helyettes volt. 28 évet szolgalt hivatasos jogviszonyban. Palyafutasat
torzszaszlosként kezdte. Kiemelked6 munkaja és teljesitménye elismeréseként, minden
esetben soron kivil [éptették eld. 2008-ban az igazsaglgyi és rendészeti miniszter rend-
érségi fétanacsossa, majd 2009-ben renddr ezredessé nevezte ki.






Bevezetd

A BKV - jogel&dieit is figyelembe véve — egy
tébb mint 100 éves multra vissza tekintd,
nagy hagyomanyokkal és szaktudassal ren-
delkez8, Budapest kozlekedésében minden
korszakban meghataroz6 szerepet betdltd
cég. A Tarsasag 5 nagy agazatot (autdbusz,
villamos, metro, helyi érdekl vasut azaz HEV,
trolibusz) mUkodtet integralt rendszerben.
Ezen tulmen6en — az elsGsorban idegenfor-
galmi jelent6ségul — fogaskerekd vasutat, sik-
|6t, valamint libegdét és tdbb dunai hajéjaratot
Uzemeltet.

A Téarsasag kuldetése, hogy a févaros és a
budapesti agglomeracié kdzdssegi kozle-
kedését magas szinvonalon ellaté, az EU
elvarasainak megfelel§ és a kdzép-magyar-
orszagi régid szemelyszallitdsat integralo,
piacvezetd, mindségi kdzdssegi kodzlekedesi
szolgaltatova valjon. A BKV Zrt. elkdtelezett a
kornyezet- és levegdszennyezés visszaszo-
ritasaban és védelmében, az élhetd févéaros
kialakitasaban és a tarsadalmi felel6sség-
véllalasban. JévSképunk alapjan a Tarsasag
a technikai feltételek, a szolgéltatas szinvo-
nala és a human eréforras vonatkozasaban
egyarant hatékonyan mikoéds, a XXI. szazad
kévetelményeinek megfeleld, versenyképes
szolgaltatast nyujto vallalat.

BKV Zrt. 2010. évi gazdalkodasa

A BKV zart részvénytarsasagkent mukodik,
tulajdonosa Budapest Févaros Onkormany-
zata

A Tarsasag 2010-ben a tulajdonosi elvara-
soknak megfeleléen teljesitette Uzleti tervét,
maradéktalanul eleget tett t6ketorlesztési, li-
zing- és kamatfizetési kotelezettségeinek.

Az dsszes bevétel 2010-ben 134,9 milliard
Ft, az Osszes raforditas 133,9 milliard Ft, a
mérleg szerinti eredmény 1 milliard Ft volt.

Az eladott jegyekbdl és bérletekbdl szami-
tott statisztikai utasszam 1,37 milliard 6, az
utaskilométer 5,1 milliard, az utazékdzoénség
rendelkezésére bocsatott féréhely-kilométer
21,46 milliard volt. A jarmdvek 176 millio kilo-
métert tettek meg.

Az atlagos jarmuallomany 2 820 darab volt,
ebbdl 2 167 darab kerllt naponta forgalomba,
a kocsikibocsatasi arany 76,8%.

A kdzlekedés minGségi mutatoi kozul a jar-
mUvek atlagos kihasznaltsaga 23,8%, a kerin-
gési sebesség 16,24 km/éra volt.

A kozdsségi kdzlekedés fejlesztését a Fo-
varosi Onkormanyzat is kiemelten kezelte.

A févérosi finanszirozasu beruhazasok érte-
ke 36,36 milliard Ft, tarsasagi finanszirozas-
ban 12,46 milliard Ft értékl beruhazas valo-
sult meg.

A 2010. évi atlagos allomanyi létszam a tel-
jes munkaidés munkavallaléknal 12 082 6.
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A menetdijbevételek alakulasa

A kozdsségi kozlekedés a hatdésagi maximalt
aras korbe tartozik, ezért a Tarsasag nem dont-
het 6nalléan a jegy- és bérletfajtakat illetéen:

a viteldijakat a Févarosi Kézgyilés éallapitja meg.
A 2010. februar 1-jétél érvényes éarakrél a Féva-
rosi Kézgydlés 2009. december 16-an dontétt.

A tarifaemelést egy lépcsében kellett végre-
hajtani, atlagos mértéke 2010. februar 1-jétél
4%-o0s volt. Ugyancsak 2010. februar 1-jével
emelkedtek a kozlekedésért felel6s miniszter
hataskorébe tartozd, orszadgosan egységes
helykozi viteldijak, ezért a tavolsag alapu HEV
és Budapest kornyéki jegyek éara atlagosan
15%-kal, a bérletek ara 10%-kal emelkedett.

A 2010-es év menetdijbevételei elmaradtak
az el6zetes tervektsl. Az Uzleti Terv a hatésa-
gi aras kozlekedési szolgaltatasokbdl 51,542
milliard Ft nettd menetdijbevétellel és 16,546
milliard Ft arkiegészitéssel szamolt. Az év eleji
sztrédjk, a valsag altal meghatarozott gazda-
sagi folyamatok és egyéb kulsé kordlmények
ennek teljesitését nem tették lehetbve, ezért
a menetdijbevétel 3,9%-kal, két milliard Ft-tal
elmaradt ettdl.

A kedvezményes jegyekre és bérletekre fo-
lyositott arkiegészités normativaja egész év so-
ran véltozatlan volt, a helyi bérletek esetében
a 2006-0s bruttd szinten, a helykézi viteldijak
esetében pedig a 2007-es modositas altal
meghatarozott tételek maradtak érvényben.
Az ingyenes utazasok ellentételezésére folydsi-
tott 6sszeget 4,1%-kal emelték.

Az arkiegészités aranyaiban 3,4%-nak meg-
feleld, 563 milli¢ Ft-os hiannyal zart 2010-ben.

A Térsasag mindent megtett a jegy- és bér-
letvasarlasi lehet6ségek novelése érdekében.
2010-ben 62 bérletpénztar Uzemelt, amelybdl
6 id@szakosan tartott nyitva. Emellett 260 auto-
mata (ebbdl 105 db modern érintéképernyds,
tobbféle jegyet értékesitd) 1340 viszontelado,
12 nagy, bérletet is arusitd part-
ner szolgalta az utasokat a jegy-
€s bérletvasarlasban. Bankkar-
tyas fizetésre 48 pénztarnal 78
kiszolgaldablakban, illetve
24 jegyautomatanal volt le-
het6ség. A 10 vagy annal
tobb bérletet atutalassal
vasarld partnerek-nek téri-
tésmentesen szallitottédk ki
a bérleteket.

A kereskedelmi tevékeny-
ségek alakulasa

2010-ben  Osszesen 626
ezer liter gazolaj értékesitése
tortént, nettdé 153,5 millio Ft
értékben. A gazolaj-értékesi-
tésbdl szarmazd nyereség megkdze-
litette a 7 millié Ft-ot.

Az ajandéktargy értékesitési tevékenységbdl
szarmazo éarbevétel 4,5 millio Ft volt, hulla-
dékeértékesitésbdl 69 millié Ft, elfekvé készlet

értékesitésébdl 4,7 millio Ft bevétel szarmazott,
Osszességeében készletértékesitésbdl egész
évben 275 millio Ft arbevételt ért el a Tarsasag.
3 millié Ft bevételt eredményezett a szarma-
zott terlletek bérbeadasa filmforgatasok, ren-
dezvények tartasara. Kereskedelmi tevékeny-
ségbdl az dsszbevétel az év soran 280 millid
Ft volt, mely 18%-kal haladja meg az eredetileg
tervezett 6sszeget.

A potdijkdvetelések és -bevételek alakulasa
A potdijak mértékét és rendezésének maodjat
a Fovarosi Kozgyllés hatarozza meg. 2010-
ben udgyfélbarat intézkedésként a potdijazast
bérletbemutatassal rendezd utasainknak a ko-
rébbi 3.000 Ft helyett a kétheti vagy havi bérlet
bemutatésa esetén 2.000 Ft eljarasi dijat kell
fizetnilk. Az éves, negyedéves vagy szemesz-
ter bérlettel rendelkezd utasoknak ez a dij csak
1.000 Ft.

Tovabbra is sokan élnek a 2009-ben beve-
zetett lehet6séggel, mely szerint a helyszini
potdijat (6000 Ft) utdlag, a poétdijazast kévetd
két munkanapon belll is be lehet fizetni. A BKV
pénztarban potdijazasat minden 10. utas ilyen
maodon rendezte.

A Téarsasag a nehéz kortlmények kozoétt is
igyekezett a potdijakat hatékonyan beszedni
nem peres és peres eljarasok utjan, az adatvé-
delmi el6irasok betartdsa mellett, tUgyveédi iro-
dék és ugyvédi irodakkal egyuttmikddd kove-
teléskezeld vallalkozasok kdzremuikodésével.

Az év végére a potdijbevételi terv 73 %-a
(730 millio Ft) teljesult. Az U] intézkedéseknek,
er6feszitéseinknek (adatfelvételek pontossaga,
ellendrzése, adat/lakcimpontositasok, hamisi-
tasok kiszlrése) kdszénhetSen javult a kdve-
teléséllomany dsszetétele, az év masodik felé-
ben atlagosan 20%-kal magasabb havi bevétel
realizélédott.

Pénztarellen6rzések alakulasa

A pénztéar-ellendrzési csoport 2010-ben a jegy-
és Dbérletértékesitési tevékenység ellenérzé-
se soran 3 944 pénztarosi folyamatot vizsgalt
meg, €s 4 esetben, dsszesen 2,8 milli¢ Ft érték-
ben tart fel olyan pénztarosi magatartast, ahol
a pénztaros nem szamolt el az eladasbdl szar-
mazo6 bevétellel. A munkaltato a feltart tgyek-
ben feljelentést tett.

www.bkv.hu
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KOzlekedés

A Térsasag jarmudallomanyanak legna-
gyobb hanyadat a gumikerekes jarmu-
vek (autdbuszok és trolibuszok) teszik ki.
Az 1371 autdbuszbdl 150 db modern
Volvo 7700A tipusu, 32 db belga gyart-
manyu Van Hool autébusz, a tébbi Ika-

rus. Az autbbusz agazat mas szempont-
bol is listavezetd. A 239 autdbuszjarat
2010-ben 548,6 millio utast szallitott, ami
a teljes utasszam 40 %-a. A forgalomba
adott jarmUvek 51%-a autdbusz.

A villamos a masodik legnagyobb for-
galmat bonyolitd jarmfajta. A forgalom-
ba adott jarmUvek 20%-a villamos, ezek
31 vonalon k&zlekednek. A 604 db jarmu
(40 db korszerd Siemens Combino, vala-
mint régebbi német DUWAG, Tatra és
Ganz jarmlvek; a fogaskerekl kocsijai
osztrék gyartmanyuak) évente 386 millio
utast szallit, a teljes utasszam negyedét.
A harmadik legnagyobb &gazat a met-
ro és a foldalatti. A harom vonal hossza

31,4 km, az itt kdzlekedd 381 db kocsi 2010-ben 300
millié f6t szallitott, noha a forgalomba adott jarmUvek-
nek minddssze 13%-at teszi ki a metrd. Az M2 és M3
vonalon orosz gyartmanyu szerelvények kdzlekednek,
a foldalatti vonalan Ganz csuklés jarmivek.

A trolibusz k&zlekedés aranya Budapesten viszony-
lag szerény mértekd, hiszen a 73 km-nyi trolibuszvo-
nalon kdézlekedd 160 db trolibusz a forgalomba adott
jarmUvek minddssze 5%-at teszi ki. Ugyanilyen aranyt
képvisel ez a jarmdtipus az utasszam tekintetében. Ezt
a jarmdfajtat 2010-ben 68 millidé utas vette igénybe.
Néhany vonalon még kdzlekednek a régi szovjet ZIU
trolibuszok, a jarmUallomanyt ezek mellett Ikarusok, va-
lamint Ganz ill. Skoda gyartmanyd korszerl jarmivek
alkotjak.

Az 6t HEV vonal hossza 103 km. A jarmtvek az NDK-
ban készlltek, leszamitva néhany, a csepeli vonalon
kozlekedd magyar MIXA szerelvényt. A forgalomba
adott jarmuivek 10,6%-a HEV. A zold szerelvényeket
2010-ben 69,5 millio f6 hasznalta. A HEV-nek fontos
szerepe volt a nagy latogatottsagu févarosi rendezvé-
nyek forgalmanak lebonyolitasaban. igy a Sziget feszti-
val idején a HEV non-stop tizeme (akarcsak a nagysza-
basu koncertek utan a metré Uzemidd hosszabbitasa)
hozzajarult a rendezvények kulturalt, minden igényt
kielegitd lebonyolitasahoz.

A 2010. év legfontosabb forgalmi eseményei

ElsGajtos felszallasi rend bevezetése
A részleges alvéllalkozoi Uzemeltetésli 88-as jaraton
2010. februar 1-jén Uzemkezdettdl, a 65-6s, a 118-as,
a 126-0s, a 126A, 134-es, a 134A, 137-es és 165-0s
viszonylatokon 2010. marcius 29-én Uzemkezdettdl el-
sGajtos felszallasi rendet vezettlink be.

A Budapest Szive programhoz kapcsolédé forgalmi-
rend-modositas

A Budapest Szive projekt keretében atépul a Karoly kér-
ut Deak Ferenc tér és Astoria kdzotti szakasza, a Deak
Ferenc téri villamos vegallomas, és a Dohany utcaig
terjedd villamos vaganyzona. Az atépités 2010. oktdber
8-an az éjszakai Uzemkezdettel indult és 2011-ben fe-
jezddik be. Ezen id6szak alatt a villamosok az Astoria
megallohelyig kdzlekednek.

A Margit hid feltjitasahoz kapcsolddo feladatok

A hid felyjitasa miatt 2010. julius 10-én Uzemkezdettdl
2010. november 15-ig nem volt hasznalhatd a déli fel-
hajto, és a hidra vezetd déli utpalya sem a Tolgyfa utca-
tol a hidig. A hidfében 1évé autdbusz megalldhely ide-
iglenesen atkerult a villamosperonra. A 109-es, 206-0s,
és 923-as autdbuszok megvaltozott utvonalon hajtottak
fel a hidra.

Oktoberben hét napon keresztll a hidszerkezet hosz-
szanti ¢sszehegesztését végezték, ezért sem autébu-
szok, sem villamosok nem kdzlekedhettek. A villamosok
ezen id@szak alatt a dél-budai végéllomasaik és a Ja-
szai Mari tér kdzott jartak. A villamospotlok, és a Margit
hidon kozlekedd autdbuszok terelt Utvonalon, a Lanchi-
don keresztUl kdzlekedtek.



Az ajtok visszazardédasanak biztositasa

Az utasok komfortérzetének javitasa érdekében, a
Combino villamosokkal szerzett kedvezd tapasztalatok
utan a T5C5K2 és TWB000 sorozatu jarmUveknél is be-
vezették az ajtok dnmuikodd visszazarodasat. A jarmd-
vek ajtoi négy masodperc eltelte utén visszazarddnak,
amennyiben a jarmlvezetd a visszazardédasos Uzem-
maodot hasznalja.

Jelent8sebb rendezvények kiszolgalasa

2010. junius 19-r8l 20-ra virrado éjjel rendezték a Muze-
umok Ejszakajat. El6zetes megrendelés alapjan a prog-
ram ideje alatt 6t buszjaratot Uzemeltettlink.

A Margitszigeten kerult megrendezésre 2010-ben az
Usz6 EB. A rendezvény szervezéinek megrendelésé-
re a BKV a Ferihegyi repul6tér és a kulonbdzs févarosi
szallodak, valamint a szallodak és a Hajos Alfréd uszo-
da kozott kulonjaratokat kdzlekedtetett, emellett a 26-os
és a 134-es jaratokon csuklos autdbuszok kdzlekedtek
sUritett menetrend szerint.

A Forma-1 Magyar Nagydij ideje alatt a Godolgi HEV
Godolisig kdzlekedd vonatai 6 kocsis szerelvénnyel jar-
tak, emellett a helyszinre autdbuszjaratok is indultak.

A Sziget Fesztival latogatéinak kiszolgalasa érde-
kében a Szentendrei HEV-en a rendezvény ideje alatt
minden szerelvény hat kocsibdl éallt, amelyek suritett
menetrend alapjan, két éjszaka pedig a Batthyany tér
és Békasmegyer kozott folyamatos Uzemben, éjszaka
is k&zlekedtek. Ebben az id6szakban az 1-es villamos
megnovelt gyakorisaggal jart, az érintett éjszakai jarato-
kat pedig csuklés buszok szolgaltéak ki.

Az augusztus 20-hoz kapcsolddd rendezvények ki-
szolgélasat a korabbi évekhez hasonldéan utvonal-mo-
dositasokkal, sUritett menetrendekkel és Uzemidd hosz-
szabbitasokkal oldottuk meg.

Tesztlizemek

A Térsasag tobb, kildénbdzd tipusu autdébuszt és egy
trolibuszt tesztelt 2010-ben.

e MERCEDES-BENZ Capacity tipusu, 19,54 m-es, ala
csonypadl|os varosi csuklos autébusz tesztelése a
86-0s vonalon (utasszallitasban nem vett részt).

e Az Ikarus 187V és a Credo Citadell 19 kdz6s teszt
Uzeme.

e AZ IKARUS 134V tesztelése a 22-es €s az 5-6s
vonalon.

e Scania Omnicity tesztelése az 5-6s vonalon.

e CREDO EN 9,5 tipusu jarmi tesztelése
a 39-es vonalon.

e Tesztlzem a Szegedi Kézlekedési Tarsasag éltal
gyartott csuklos trolibusszal.

Egyéb fontosabb forgalmi valtozasok

o Atépitették a Rakoskeresztlr varoskézpont
végallomast

® A 276E vonal augusztusban csuklositva lett, a csuklo
sitas miatt startszam csdkkentés tortént.

o Uj, 197-es jelzésti autobusz-viszonylat indult 2010.
augusztus 23-t6l Rakoskert vasutallomas és
Réakoskert kozott kérforgalomban. Az j jarat csak
munkanapokon kézlekedik a személyvonatokhoz
hangolt menetrend szerint, a végallomasan kozvetlen
vasUti kapcsolatot ad.
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Kiemelt beruhazasok
A 4-es metré

2010 nyaran mindkét furépajzs elérte
a Keleti palyaudvari allomast, ezzel a
pajzsos alagutépités befejezédott. A
pajzsok szétszerelése és elszéllitaésa
utan folytatédott és év végig majdnem
telies egészében be is fejez6dott az
Osszekotd alagutak, illetve a Szent Gel-
lért téri allomashoz kdzeli vaganykap-
csolati mUtargy szerkezetépitése.

A Szent Gellért téri allomason elkészult
a bejarati csarnok és a lejtakna kulsé
szerkezete.

A Tétényi uti, a Bocskai Uti és a Mo6-
ricz Zsigmond kortéri  allomasoknal
folytatédtak a belsé beépitési, az épu-
letgépészeti és a villamos installacios
szerelési munkak. A Tétényi uti éallo-
mason elkészult a felszini rendezési
munkak |. Uteme, az Ut- és jardaépitési,
illetve parkositasi munkakkal egyutt, a
Bocskai uton helyreéllt az ideiglenes
forgalom. A Fehérvari uton, a Mdricz
Zsigmond kortéren megindulhatott a
kdzuti forgalom, az Un. ives hazak el6tt.
A Févam téren megkezdddott a szer-
kezetépités befejezé munkalata. A Kal-
vin téri élloméason szintén folytatédtak a

befejezé szerkezetépitési munkak, és
tovabb épult a 3-as metrovonalhoz ve-
zetd 6sszekdtd mdtargy is. A Rakoczi
téri allomason a szerkezetépités mellett
a felszinen a csatornaépitési munkak |.
Uteme elkészult. A Népszinhaz utcai, il-
letve a Keleti palyaudvari allomasokon

Beruhazasok, fejlesztesek

szintén latvanyosan haladt el6re a szerkezetépités,
utobbindl a pajzskamra kivételével véget is ért.

A belsd beépités készlltsege is elérte az év végére
a 10%-ot. Mind a tiz dllomés esetében megszulettek
a gépészeti-, elektromos- és szerkezeti-, valamint az
elsé Utemd épitész Kiviteli tervek. A jarmUtelep szer-
kezetépitése is jelent@s elérehaladast ért el, a beko-
tévaganyok esetében 400 méteren a felépitmény is
elkészult.

A jelentésebb kapcsoldédod beruhazasok kozul a F&-

vam téri, a Kélvin téri, illetve a kiskoruti épitési munkak
a Févam téri jatszotérrel egyltt a szerzédes szerinti
szeptember végi hataridére befejezddtek, azoknak
a terUleteknek a kivételével, melyeket jelenleg a két
metréallomas felvonulési tertletei elfoglalnak.
A Rakoczi téri mélygarazs készultsége meghaladta
az 50%-ot. A Baross téri kapcsolédo felszinrendezé-
si munkak nyilt kbzbeszerzési eljarasa 2010 8szén
megkezdddott.

Osszességében elmondhatd, hogy a beruhdzas
tobb mint 65%-0s mUlszaki készultségi fokot ért el.
Sikerllt a szerkezetépitési munkakat ugy befejezni,
hogy sehol sem keletkeztek a vartnal nagyobb sullye-
dések, illetve karok. A 373 milliardos 6sszkoltségve-
tésbdl eddig hozzavetdleg 206 milliard forintot fizetett
ki a DBR. Az |. szakasz megvalositasahoz a magyar
allam hozzajarulasaval egyutt dsszesen 210 milliard
forint KOZOP forras all rendelkezésre, amelybdl a
munkalatok el6rehaladasaval a DBR részére eddig
hozzavet6leg 63 milliard forintot hagytak jova.

FUTAR Projekt

A FUTAR (Forgalomiranyitasi és UtasTAjékoztatasi
Rendszer) projekt eurdpai unids pélyazati tamoga-
tas eredményeképpen létrejovd integralt kdzdssegi
kozlekedési informatikai rendszer, melynek megvalo-
sitasara a Tarsasag 4 Mrd Ft tamogatast nyert az Uj
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Magyarorszag Fejlesztési Tervbdl. A projekt
a villamos, trolibusz és autdbusz agazatok-
ban a jelenlegi elvarasokat kielégité muhol-
das jarmukovetést és helymeghatarozast,
egységes forgalomiranyitast és zavarkeze-
lést, illetve valds idejd informaciok alapjan
mUkddd utastajékoztatast valdsit meg 2295
jarmuavon, 257 megalldhelyen és csomopon-
ton, mobil eszkdzokdén (SMS), valamint in-
ternetes fellleten. A rendszer részét képezi
30 db jelzélampas helyszinen a kdzdsségi
kozlekedési jarmuvek elényben részesitése,
amely utasaink szamara leréviditi az utazasi
id6t és a Tarsasag szamara is jelentés meg-
takaritast jelent. Mindezek mellett a projekt
magaban foglalja egy olyan kommunikacios
rendszer kiépitését, amit az eurdpai uniés
eléirasoknak megfeleléen a fejlesztéstdl fug-
getlenll is ki kell épitenie a BKV Zrt-nek.

A FUTAR létrejottével telies mértékben
kivaltia a BKV jelenlegi korszer(tlen, valds
idejd adatokat nem kezel6 utastajékoztatasi
és forgalomiranyitasi rendszereit, ugyanak-
kor nagy megbizhatésagu, a menetrendet
nagyobb biztonsaggal betartd, az utasokat
valés adatokkal ellatd, utaskdzpontu, korsze-
ri kozdsségi kozlekedési szolgaltatast tesz
lehet6vé.

A projekt kivitelezésére és a projekttermék
5 éves Uzemeltetésére vonatkozd kodzbe-
szerzési eljarast a Synergon Rendszerinteg-
rator Kft. nyerte, akivel a szerzédés 2010.
oktober 27-én aléirasra kerult. A vallalkozasi
szerz6dés alairasaval a projekt az elékészi-
tésbdl a megvaldsitas szakaszaba |épett.
A projekt varhat6 befejezése: 2012 kdzepe.

2-es szamu metrévonal
jarmdallomany cseréje

A metrészerelvények beszerzése kapcsan
a BKV Zrt. 2010 oktéberében a F&varosi
Kozgyllés hatarozatanak megfeleléen fel-
mondta a széllitasi szerzédést. A szerz6deés
felmondasa, illetve ezzel parhuzamosan a
targyalasok folytatasa hatassal lehet a teljes
4-es metr6 projekt véghataridejére is.

Tarsasagi beruhazasok, fejlesztések

Beruhazasi tevékenység alakulasa
A Tarsasag gazdasagi lehetéségei az utéb-
bi években mar nem teszik lehetévé a sajat
rezsis jarmufeldjitason és kis értékl eszkdz-,
munkaruha- és formaruha beszerzéseken
kivul sajat forras biztositasat beruhazasokra.
Az elmult évek gyakorlatahoz hasonléan
2010-ben is Budapest Févaros Onkormany-
zata a k6zosségi kozlekedéssel kapcsolatos
kiemelt beruhazasokat koézvetlenul, mig a
BKV Zrt. tzemeltetéséhez szlkséges Tarsa-
sagi beruhazasokat, értéknoveld feldjitaso-
kat amortizaciopotld céltamogatassal finan-
szirozta.

A févarosi finanszirozasu kiemelt beruhaza-
sok 36,36 milliard Ft értékd miszaki teljesi-
téssel, 35,06 milliard Ft pénzlgyi felhasz-
nalassal zartdk az évet. Az dnkormanyzat
2010. évre amortizaciopotld céltamogatas-
ként 10 milliard Ft-ot adott at a Tarsasagnak
pénzeszkdz atadas-atvételi megallapodas
keretében, utélagos elszamolasi kotelezett-
ség mellett.

www.bkv.hu






Jarmlifeldjitas, jarmiibeszerzés és korszer(sités
Az autdbusz és trolibusz jarmlvek feldjitdsa Gteme-
zetten megtortént. Ertéknévels vazfelljitas tortént
54 db autdbuszon és 4 db trolibuszon. A villamos
jarmuallomany felujitasa az el6irt ciklusrendi techno-
l6gia szerint teljesult. Ertéknoveld felljitas tortént 49
db villamos, 47 db metré és MFAV, 42 db HEV és 2
db fogaskerekU jarmtvon.

A napi jarmUkiadasi problémék enyhitése érde-
kében 13 db sz0616, hasznalt Ikarus 200-as sorozatu
autdbuszt szerzett be a Tarsasag. A buszok fénye-
zése és forgalomba éllitdésa megtortént.

Az E-D-i metrévonalon folytatédott a jarmivek biz-
tonséagi atalakitasa Uj forgdvaz keretek beépitésével.
75 db TW6000 tipusu villamos jarmibe 150 db digi-
télis sebességmérst vasaroltak.

T5C5 K sorozatu villamosok felujitasa

A T5C5 K villamosok tiz éves UzemUk utan megértek
az els6 nagyjavitasra. A jarmlveket folyamatosan
Ujitja fel a BKV Vasuti JarmUjavitd Szolgaltato Kft. Az
Uj jarmuveken els@sorban az ajtomuikodtetést, illetve
a vezettfilke elrendezését modositottak, kényelme-
sebbé téve a jarmivezetk munkajat.

Ujabb TW6000 sorozatti villamosok beszerzése
2010-ben szUletett szerz8dés 16 hasznalt, a Hagai
Koézlekedési Tarsasag tulajdonaban allé TW6000
sorozatl villamos megvasarlasara. A kocsik
Budapestre érkezésik utan folyamatosan atestek a
honositason, az atalakitasokat a VJSZ Kft. és BKV
Zrt. Mlszaki lgazgatdsaga kdzodsen végzi. Az Uj jar-
muvek Uzembe éllitasaval poétolni lehet a 2000-ben
beszerzett villamosok f&javitasa kapcsan keletkezd
jarmukiesést, illetve lehetségessé vaélik a tipuscsere
a 21-es viszonylaton.

Végleges villamospdalya a Margit hidon

November 9-én indult meg a forgalom a feldjitott
Margit hid uj villamospalyajan. A hidon megvalto-
zott a palyageometria, a felsévezeték tartéoszlopai
kdzepére kerlltek. A felljitashoz kapcsoldddan Uj
vaganykapcsolat létesult a Jaszai Mari téren, amely
segitségével nem csak a forgalmi zavarok kezelése
valt egyszerlbbé, hanem a 2-es villamos vonalardl
is lehet6vé vélt az atjaras a nagykoéruti viszonylat
mindkét vaganyara.

Palyafeldjitas

A nagykdruti villamospalya-felljitas masodik Utemé-
re julius 24-e és augusztus 19-e kdzott kerllt sor a
Mdricz Zsigmond kortér — Blaha Lujza tér, illetve a
Fehérvari Ut — Blaha Lujza tér kdzotti szakaszon. A
feltjitas soran koézel 3 200 méter sin, tovabba ha-
rom Vvalté és egy vaganykeresztez6dés cseréjére is
sor kerUlt, emellett Uj vaganykapcsolat épult be az
Ullgi uti megalldhoz, igy a jévében forgalmi zavar
esetén kisebb szakaszon lesz szUkség autobuszos
potlasra. Megujult a Rakoczi téri iv és az utatjaro,
a Mester utcai atjaré és ivek, a Goldmann Gyodrgy
tér ellenivek, a Karinthy Frigyes Uti atjaro, valamint a
Budafoki uti utatjaré vaganya.

A 14-es villamos vonalan a Madridi utcai alulja-
ronal a ragasztott vaganyok feldjitasa, a Gyongyosi
utcai Utatjaré atépitése, az aluljaré vilagitas felljitasa
és kapcsolddo aramellatasi munkak valosultak meg
az 6szi szUnetben. A pélyafelljitas eredményeként
megszint a 10 km/h lassuijel.

A rackevei, godolléi és szentendrei HEV vonalak
hasznalatbavételi engedélye lejart. A Nemzeti Kéz-




lekedési Hatésaggal folytatott egyeztetések alapjan elkészult
egy 9 éves felljitasi terv, amelynek elsé Uteme 2010 augusz-
tuséban elkezdddott. A kivitelezési munkak éjszakai Uzem-
szlinetekben, valamint jellemz&en hétvégi vaganyzarakban
folytak.

A palyafelujitas keretében a vaganyok és kitérék, sinek,
betonaljak, talpfék és kitéréfak cseréjére, sincsiszolasra, viz-
zsakok megszUntetésére, a vaganyok agyazattisztitasara,

sintdrések, sinhibédk helyreallitdsara, vasbetonalj javitasra,
nagygépes vaganyszabalyozasra, valamint a megalldhelyek
peronszegélyeinek és burkolatainak javitasara kerult sor.

Az aramellatasi munkék soran oszlopcserék és felljitasok,
tapkabel potlasi munkak, sin és vagany oOsszekottetések
helyredllitasa, lampatestek cseréje tortént.

A jelz6- és biztositoberendezési munkak keretében a jelz8be-
rendezések akkumulatorral t6rténd kiegészitését, a fénysorom-
poOk zavarérzékenységének cstkkentését, a vezérldszekrények
és aramkoreik felljitasat, sorompok atalakitasat, fényaramkori
parhuzamos kéabelek szétvalasztasat végezték el.

A fogaskerekU vonalan 2010-ben folytatddott a talpfak és
kitéréfak cseréje. A tervezett szakaszon ¢sszesen 2 000 db
2,4 méter hosszu talpfa cseréjére kerdlt sor. A palyaallapot
javulasaval a felujitott szakaszon jelent6sen csodkkent a me-
netidd, nétt a forgalombiztonsag.

Mozgoélépcsé feldjitas
Ev végéig a tervnek megfelel6en, Utemezetten befejez8dott
7 nagy- és 2 kis emelémagassagu mozgolépcsé felujitasa.

Az infrastruktura terlletén megvalésult legfontosabb beruha-
z4s0k

¢ A libegd tovabbhasznalati engedélyének meghosszabbi
taséhoz szUkséges felljitas.

e A fogaskerekU vonalan jardaépités az Orgonas megalld
helynél, épuletek és megalléhelyek felljitasa.

e Kébanya telephelyen jarmimoso telepitése.

e Dél-Pest telephelyen akkumulator mihely szennyvizkezeld
rendszer telepitése.
A Fehér uti jarmdtelepen az aramatalakito rekonstrukcioja.
Befejez6dott a Dél-pesti Il. sz. tzemanyagkut beruhazésa
szeptember honapban, itt oktéber 6ta lehet tankolni.

e A jarmdmoso megépitésével az autdobuszok kulsé mosasa

Eves jelentés 2010




EuU projektek

2010 folyaman a projektek el6készi-
tése, tervezése és engedélyezése
tovabb folytatdédott.

e Az 1-es és 3-as villamos vonalak
tovabbfejlesztésének I. Giteme

A projekt atfogoé célja az 1-es és 3-as vil-
lamos vonalak rekonstrukcioja, illetve az
1-es villamos vonalanak 3,2 km-es meg-
hosszabbitasa a Fehérvari utig.

e A budai fondédé villamoskézleke-
dés megteremtése I. (item

Alapvetd célja egy teljesen atjarhatd bu-
dai villamoshalézat kialakitasa, az atszal-
lasok széaméanak és az utazéas idejének
csoOkkentése.

e A budai fon6dé villamoskézleke-
dés megteremtése Il. (item

A fejlesztés célja egy MUegyetem rakparti
villamosvonal kiépitése a Budafoki ut —
Dombovari ut csomoépontjaig. Az Uj mu-
egyetemi vonalszakasz belépése olyan
terUletet tar fel az Infopark és az egye-
temek déli tdémbjeinek kdzelében, amely
eddig tdmegkdzlekedési kiszolgalasban
csak korlatozottan részesult.

e A 42-es villamosvonal meghosz-
szabbitasa

A projekt célja a villamosvonal fejlesztése
€s 2,4 km-es meghosszabbitasa.

¢ Alacsonypadlés villamos és troli-
busz jarmiibeszerzés

A projekt célja az eurdpai uniés forrasbol
megvaldsuld infrastruktira fejlesztések
kiegészitéseként villamos és trolibusz jar-
muvek beszerzése és az akadalymentes
kozlekedés széleskdrd megvaldsitasa
Budapesten.

¢ Dunai hivatasforgalmi vizi kbzleke-
dés kialakitasa Budapesten

A projekt célja a dunai vizi személyszal-
litas részaranyanak névelése 3 Uj kikotd
létesitésével és 5 meglévd kikotd feldjita-
saval.

e EBSF (A JOov6 Eurdpai Buszrend-
szere)

A projekt célja egy magas mindsegul
buszrendszer kifejlesztése, mely integ-
rélja a legnagyobb buszgyartok meglévd
fejlesztéseit a buszkdzlekedés vonzébba
tétele és az Uzemeltetési paraméterek ja-
vitasa érdekében. Budapest egy, az MAN
altal legyartott busz 9 hénapos tesztlze-
mével is hozzajarul a projekthez.
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Uzemeltetés

Miiszaki Gizemeltetés

A mUszaki Uzemeltetési feladatokkal kapcsolatban a
legnagyobb szakmai kihivast az Uzemeltetett eszk6z-
park allapota jelenti.

A BKV Zrt. mlszaki eszkdzrendszere (jarmiallo-
many, infrastruktira) napjainkra a teljesit6képessé-
gének, hasznéalhatésaganak hatarara érkezett. Ez az
allapot hosszu folyamat eredménye, amely tdbb évti-
zede tart és a BKV Zrt. hosszu idén keresztul kezelni
tudta, amit az is bizonyit, hogy a forgalom lebonyo-
litasara kifejtett hatasok, illetve a sok esetben koz-
feltiinést okozo rendkivili miszaki események ilyen
jelent6s mértékben csak a kdzelmultban jelentkeztek.
A probléma 8sszetett, mert a jarmUpark és az el-
Oregedett infrastrukturdlis eszkdzrendszer jelentds
hanyada mar meghaladta a tervezett élettartamat,
a beszerzés és/vagy korszerlsités elodazhatatlanul
szlkségessé valt. Tényként kell megéllapitani, hogy
az elmult években az Uzemeltetésre rendelkezésre
allo keretek egyszer sem valtoztak a tényleges infla-
Ci6 mértékében, tehat az Uzemeltetési forrasok real-
értéke folyamatosan csokkent.

A muszaki éllapotok jelentds Uzemeltetési koc-
kazatokat hordoznak magukban. A mdszaki Uze-
meltetés kockazatkezelési gyakorlata soran a leg-
fontosabb alapelv, hogy olyan jarmd nem adhatd
forgalomba, illetve olyan infrastrukturalis eszkoz
nem tarthaté Gzemben, amely forgalombiztonsagi
kockéazatot jelent.

A mUszaki Uzemeltetés a Tarsasagnal hosszu ideje
kizérélag kockazatelemzésen alapuld déntéssorozat
mentén végezhetd. Az Uzemeltetés kiemelt és folya-
matos feladata a mUszaki szikséglet és a rendelke-
zésre allo forrasok ellentmondésainak feloldasa, a
végrehajtando feladatok rangsorolasaval.

Eves jelentés 2010
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Miikbédéstamogatas

A Tarsasag mukodéstamogatasi funk-
cidinak végrehajtasa centralizaltan
torténik. Ennek megfeleléen a koérnye-
zetvédelmi, tlzvédelmi, munkavédelmi
tevékenység, a jarmdflotta és human-
ellatas, a muiszaki beszerzés el6ké-
szités, valamint a mUszaki Uzemelte-
tés korébe nem tartozoé létesitmények
fenntartasanak iranyitasa és koordina-
lasa kdzpontilag valésul meg.

A belszolgalati jarmivek egységes
rendszerben, egységes flottaszemlé-
let keretében Uzemelnek. A jarmdpark
2010-ben 273 darab jarmubdl Allt,
amelyek els@sorban szallitasi, mlszaki
és forgalmi zavar-elharitasi, karbantar-
tasi feladatok ellatasat biztositjak.

2010. aprilis 12-én Uzembe é&llt 5
darab — mozgaskorlatozott személyek
széllitdsara alkalmas — Renault Master
tipusu autdbusz, amelyeket a BKV Zrt.
menedzsmentjének felajanlasabdl va-
sérolt a Tarsasag.

A széllitési szolgéltatdas a MEOSZ
(Mozgaskorlatozottak Egyesuleteinek
Orszagos Szovetsége) kdzremUkodeé-
sével vehetd igénybe.

A Tarsasag 6sszes iroda ingatlana-
nak tertilete 31 000 m?, a raktarak sza-
ma 24 db, lakdsok szama 176 db, a
szocialis ingatlanok tertlete 7 700 m?.

Min&ségiranyitas

A Téarsasag tobb tertleten is MSZ EN
ISO 9001:2009-es szabvany szerint
tanusitott mindségiranyitasi rendszert
alkalmazott 2010-ben: a gépjarmuvek
vizsgaztatasa, muszaki- és kdrnyezet-
védelmi vizsgalata esetében, a koz-
beszerzések el6készitése, versenyez-
tetések lebonyolitasa, szerz8dések
el6készitése soran, valamint az anyag-

ellatdas és raktarozas tertletén. A mindségiranyitasi
rendszer alkalmazkodott a szervezeti valtozasokhoz,
emellett elkészlltek az U] Mindségiranyitasi Kézikony-
vek és a kapcsolodd dokumentumok.

Energetika

A Tarsasag fontos szempontként kezeli az energia-
megtakaritast, valamint az alternativ energiahordo-
z6k alkalmazési lehet6ségeinek feltarasat. A Koéér
utcai telephelyen vilagitaskorszerUsitési projekt in-
dult, melynek soran a keletkez§ energiakdltség-meg-

takaritas nyujt fedezetet a korszerUsitésre. A metr6
észak-déli vonalan, a Nagyvarad téren megvalosult
egy hészivattyus rendszer mintaprojektje.

A 2009-es évhez képest kb. 700 millid Ft energia-
koltség-megtakaritast ért el a Tarsasag, az alabbi
Osszetételben:

Vontatasi villamos energia esetében a vontatési
aram az el6z8 évihez képest 1,9%-0s névekményt
mutatott, a kedvez§ arnak kdszdénhetéen az el6z4 év-
hez képest 79,4%-0s volt a villamos energia kdltsége.
Ez a bazis id8szakhoz viszonyitva 1,76 Mrd Ft-tal ala-
csonyabb koéltséget eredményezett.

A vontatasi gazolaj kéltségndvekedése 1, 4 Mrd Ft
(18,8%) volt, ezt elsGsorban a beszerzési ar emelke-
dése okozta.

Az egyéb energiafelhasznéalas (ipari és szocialis
célu villamos energia, foldgaz, tavhg, benzin, stb.)
koéltségoldalon 91%-ra csokkent, melynek mértéke
322 millio Ft.

Biztonsag

A Tarsasag folytatta a bels6 és kulsé biztonsagi rend-
szer hatékonyabba tételét. Jelentds problémat jelen-
tenek a BKV széamara a kabellopasok, ez Ugyben 29
alkalommal szerveztek akcidkat a fert6zott terllete-
ken, ezen tulmenden 15 alkalommal tartottak ilyen
akciot kozdsen a Renddérséggel. Fellép a Tarsasag a
bérlethamisitasok ellen is.



Kommunikacio

A BKV kulsd kommunikacios tevékenysegében az év
elejét a valsagkommunikacio hatarozta meg. El6bb a
januar eleji munkalassitas, majd a BKV-sztrajk jeldlte ki
a kommunikacio iranyat: a Tarsasag sikerrel tett eleget
kiemelt tajékoztatasi kotelezettségének. Legfébb fel-
adat ebben az idészakban az utastajékoztatas (Szabod
Ervin téri Forgalomiranyité Kozpont), illetve a média
0-24 orés tajékoztatasa volt. A valsagkommunikacios
tevékenységet sikeres bertargyalas zarta.

A BKV nyéaron kuldnleges lehet8séget kinalt utasainak,
mivel majus 17-t6l két héten at a févarosban egyszerre
két magyar gyartasu autdbuszt tesztelt. A két tesztbusz
ugyanabban az iddszakban, ugyanazon az utvonalon
szallitotta az utasokat, jelent@s pozitiv médiaérdekldeés
mellett.

Megujult a BKV honlapja és elnyerte a Magyar Tarta-
lomipari Szdvetség ,Kivalo Magyar Tartalom” dijat.
Az év végi Unnepekhez kapcsolddva karacsonyi
fényvillamos k&zlekedett tébb villamos vonalon.

A Tarsasag folyamatos, naprakész, hiteles, proaktiv
kommunikacioval tett eleget tajékoztatasi kotelezettsé-
gének.

A bels6 kommunikacios tevékenység 2010-ben is szer-
teagazd volt. A Téarsasagon belll zajlo események,
torténések elsddleges tajekoztatasi eszkdzei a heti
rendszerességgel jelentkezd e-hirlevel, a megujult Moz-
gasban magazin és az intranet portal voltak.

A tarsadalmi felel¢sségvallalas fontos tarsasagi érték a
BKV életében. A Tarsasag az elmult évben érzékenyen
reagalt a katasztréfat megélt terlletek problémaira, s a
szakszervezetekkel egyuttmuikddve igyekezett segite-
ni. Onkéntesekbd| &llo segélycsapata az arviz sujtotta
terlletek lakoinak mentésében is részt vett. Emellett
segitséget nyujtott a katasztrofa aldozatainak pénz-
adomannyal, s tamogattak az arvizkarosult gyermekek
Udulteteset is. A BKV Zrt. adomanygydijtést szervezett

a masik nagy természeti katasztréfa, a vordsiszap-6mlés aldo-
zatainak megsegitésére is — az igy gyUjtott 6sszeg a Magyar
Karmentd Alapba kerdlt.

Kora tavasztol folyamatosan kozlekedtek a BKV nosztalgia ja-
ratai, amelyek népszerlek voltak a budapestiek és a turistak
korében egyarant. A Tarsasag megunnepelte a 35 éve kdz-
lekedd Tatra villamosokat, a 40 éve Uzemel§ libegdt és a 40
éves Obuda Buszgarazs évfordulojat.

A BKV Zrt. allando klzdelmet folytat a kéretlen falfirkakkal.
Ennek kikUuszobolésére nehany helyen kisérleti jelleggel mive-
szi alkotasok kerdltek fel a falfeltletekre, megallok falara. Fiatal
mUvészek tervezték, és festették meg rajzaikat a Moszkva té-
ren, a Kaszasdulé és az Aquincum HEV megallékban. Beve-
telndvelést célzd marketingkampanyként a Tarsasag bliccelés
elleni kampannyal probélta rendszeres jegy- vagy bérletva-
séarlasra 6szténdzni az utasokat.

A Tarsasag elkotelezett a kultura mellett, ezért 2010-ben is
tébb kulturalis rendezvényen szerepelt partnerként.

A BKV muzeumai (Varosi Tomegkozlekedési Muzeum, Fold-
alatti Vasuti Muzeum) 2010-ben is nagy sikerrel vettek részt
az év jelentés muzeumi eseményein, igy a Muzeumok Majali-
san, a Muzeumok Ejszakajan, a Muzeumok Oszi Fesztivaljan
és a Kulturalis Orokség Napjain is. A mizeumokban idészaki
kiallitasokkal, interaktiv muzeumpedagogiai foglalkozasok is
vartak az érdekléddket.

Osszel versvonat kozlekedett a szentendrei HEV egyik sze-
relvényén, amelyen fiatal szentendrei mlvészek kdlteményeit
olvashattak az utazok, a Magyar Dal Napja alkalmabdl pedig
elindult a Dallamos Villamos.

A koérnyezettudatossag jegyében a Téarsasag tdbb kézmu
ceggel kézésen megjelent az Andrassy uton szervezett auto-
mentes napon.

www.bkv.hu
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Pali

Nemzetkozl kapcsolatok

A Térsasag |6 viszoenyt apol Eurépa varosi kozlekedési vallalataival, a
specialis tapasztalatok cseréje sok segitséget jelent az Uzemeltetésben, 4
akar csak az UITP, a nemzetkdzi szakmai szdvetség informaciobazi- ==
sa.és a szamtalan egyuttmikodés lehetdséegét igerd tagsagi halézata. ~
A BKV és a kulféldi partnerek kezdeményezésére egyarant zajlik az
~ Uzemgazdasagi adatok, halozatra vonatkozo informaciok cseréje és

- 6sszehasonlitasa. Ezek mellett a Tarsasag aktudlis helyzete a nemzet-
. kdzi kapcsolatok teruletén is kijeldlte a kdvetendd utat: 2010-ben az Uj
partnerek elsGsorban a hasznalt jarmlveket értékesitd tarsvallalatok,
kdzvetiték és fuvarozok kozul kerultek ki.

www. bkv.hu
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Fredmeényosszefoglalo

Eredményodsszefoglalo (millio Ft)
Megnevezése 20009. 2010. Index
évi tény évi tény bazishoz
Menetdijbevételek 50 551 49 541 98,0%
Arkiegészités 16 863 15983 94,8%
Onkormanyzati hozzajarulas 0 0 -
Aggl. és keruleti tomegkozlekedési bevételek 523 518 99,0%
Szerz6déses és egyéb szolgaltatas bevétele 709 874 123,3%
Személyszall. szolgaltatas ellenértéke 6sszesen 68 646 66 916 97,5%
Egyéb tevékenység bevétele 3040 2670 87,8%
Egyeéb Uzemi bevételek 6 068 7133 117,6%
Févarosi mikodeési tamogatas 0 5000 -
Vissza nem téritendé allami tamogatas 0 17 500 -
Allami normativ tamogatas 32 198 32 198 100,0%
Uzemi bevételek 6sszesen 109 952 131 417 119,5%
Anyagkoltség 9 356 10 033 107,2%
Uzemeltetési gazolaj 7 661 9098 118,8%
Vontatasi aram 8 545 6 783 79,4%
Egyéb energia 3593 3271 91,0%
Igénybe vett szolgaltatasok értéke 16 434 17 352 105,6%
Egyeéb szolgaltatasok értéke 1223 1504 123,0%
Eladott aruk beszerzési értéke 121 210 173,6%
Eladott (kozvetitett) szolgaltatasok értéke 5140 5130 99,8%
Anyagjelleg(i raforditasok 52 073 53 381 102,5%
Bérkoltseg 40 043 39 320 98,2%
Személyi jellegi raforditasok 5931 6173 104,1%
Bérjarulékok 14 709 13 496 91,8%
Személyi jellegu raforditasok 60 683 58 989 97,2%
Ertékcsokkenési lefras 15 465 15 587 100,8%
Egyéb lGzemi raforditasok 2316 2427 104,8%
Aktivalt sajat teljesitmények értéke -3 904 -4167 106,7%
Uzemi raforditasok 6sszesen 126 633 126 217 99,7%
Uzemi (lizleti) tevékenység eredménye -
Pénzugyi mlveletek bevételei 864 1080 125,0%
Pénzugyi mlveletek réforditasai
Pénzlgyi miveletek eredmeénye 59,7%
Szokéasos vallalkozasi eredmény -
Rendkivili bevételek 19 858,3%
Rendkivuli réforditasok 275 2 637 958,9%

Rendkivuli muveletek eredménye

Addzas elétti eredmény
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Meérleg

Eszko6zok (aktivak) (milli6 Ft)
Sorszam A tétel megnevezése 2009. 12. 31. 2010. 12. 31.
A. Befektetett eszk6zok 498 309 527 512
. Immateridlis javak 967 1367
1. Vagyoni értékl jogok 875 1307
2. Szellemi termékek 92 60
Il Targyi eszk6zok 496 230 524 499
1. Ingatlanok és a kapcsoldédo vagyoni értékd jogok 148 610 147 695
2. MUszaki berendezések, géepek, jarmivek 129 117 127 011
3. Egyéb berendezések, felszerelések, jarmivek 3 256 2938
4. Beruhazasok, felujitasok 171 410 204 789
5., Beruhazasokra adott el6legek 43 837 42 066
11 Befektetett pénziigyi eszk6zok 1112 1646
1. Tartos részesedés kapcsolt véallalkozasban 864 375
2. Egyéb tartos részesedés 19 19
3. Egyéb tartésan adott kélcson 229 252
B. Forgéeszk6zok 11 859 11 643
. Készletek 3073 2916
1. Anyagok 2990 2838
2. Befejezetlen termelés és félkész termékek 9 15
3 Aruk 74 63
Il Kovetelések 8433 8 404
1. Kovetelések aruszallitaésbol és szolgaltatastol (vevok) 3 061 4158
2. Kévetelések kapcsolt véallalkozassal szemben 189 170
3. Kévetelések egyéb részesedési viszonyban léve vallalkozassal szemben 3 1
4. Egyéb kovetelések 5180 4075
1l Ertékpapirok 0 0
IV. Pénzeszk6zok 353 323
1. Pénztar 78 81
2. Bankbetétek 275 242
C. Aktiv id6beli elhatarolasok 154 182
1. Bevétel aktiv iddbeli elhatarolasa 45 112
2. Koltségek, raforditasok aktiv id6beli elhatarolasa 109 70
ESZKOZOK (AKTIVAK) OSSZESEN 510 322 539 337
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Forrasok (passzivak) (millio Ft)
Sorszam A tétel megnevezése 2009. 12. 31. 2010. 12. 31.
D. Sajat téke 103 574 114 706
. Jegyzett t6ke 127 000 127 000

ebbdl: visszavasarolt tulajdonosi részesedés névértéken 0 0
Il Jegyzett, de még be nem fizetett téke (-) 0 0
Il Toketartalék 138193 148 311
IV. Eredménytartalék -138 094 -161 623
V. Lekotott tartalék 0 0
VI. Ertékelési tartalék 0 0
VII. Mérleg szerinti eredmény -23 525 1018
E. Céltartalék 2332 955
1. Céltartalék a varhato kotelezettségekre 2332 955
F. Kotelezettségek 124 501 118 261
. Hatrasorolt kotelezettségek 0 0
Il Hosszu lejaratu kotelezettségek 44 837 39 641
1. Beruhéazasi és fejlesztési hitelek 0 0
2. Egyéb hosszu lejaratu hitelek 40 690 36 290
3. Egyéb hosszu lejaratu kotezettségek 4147 3351
MIl. Rovid lejaratu kotelezettségek 79 664 78 620
1. Rovid lejaratu hitelek 32839 27 520
2. Vevdktd| kapott elélegek 0 0
3. Kotelezettségek aruszallitasbol és szolgaltatasbdl (szallitok) 36 123 39772
4. Roévid lejaratu kotelezettségek kapcsolt vallalkozassal szemben 1465 2240
5. Roévid lejaratu kotelezettségek egyéb részesedési viszonyban [évé vallalkozassal szemben 495 531
6. Egyéb rovid lejaratu kotelezettsegek 8742 8 557
G. Passziv id6beli elhatarolasok 279915 305 415
1. Bevételek passziv idébeli elhatarolasa 10 501 8 046
2. Koltségek, raforditasok passziv idébeli elhatarolasa 814 946
3, Halasztott bevételek 268 600 296 423
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Cash Flow

Cash-flow kimutatas (milli6 Ft)
Sorszam Megnevezés 20009. évi 2010. évi
1. Adozas el6tti eredmeény (osztalék nélkul) -23 525 1018
2. Elszamolt amortizacio és értékcsokkenés 15 465 15 587
3. Befektetett eszkozok kivezetési értéke 248 2758
4. Befektetett pénzligyi eszkdzok értékvesztése és visszairasa 4 -511

5. Egyéb értékvesztés és visszairas 118 178
6. Céltartalék képzés és felhasznalas kuldnbdzete 80 -1377
7. Befektetett eszk6zok értékesitésének eredménye 222 17
8. Szallitoi és valto kotelezettség valtozasa 1028 1539
9. Egyéb révid lejaratu kotelezettség valtozasa 524 631

10. Passziv idébeli elhatarolasok valtozasa -42 -9 350
11. Vevo és valto kovetelés valtozasa -1744 -1245
12. Forgoéeszkozok (vevé és penzeszkdz nélkil) valtozasa -870 1253
13 Aktiv id6beli elhatarolasok valtozasa 95 -28
. Miikédési cash flow -8 397 10 470
14. Befektetett eszk6zOk beszerzése -59 326 -44 948
15. Befektetett pénzligyi eszk6zok allomanyanak valtozasa 23 -23
16. Befektetett eszk6zok eladasa 95 27
I Befektetési tevékenység cash flow-ja -59 208 -44 944
17. Banki hitelfelvétel 26 279 10 000
18. Véglegesen kapott pénzeszkoz 55 875 44 968
19. Részesedéshez potbefizetés 0 -4
20. Pénzlgqyi lizing térlesztés -801 -801

21. Hiteltorlesztés,-visszafizetés -13 666 -19719
MIl. Pénziigyi miveletekbdl szarmazé cash flow 67 687 34 444
IV. PENZESZKOZOK VALTOZASA 82 -30
22. Pénzeszkdz nyitd allomanya 271 353
23. Pénzeszkdz zard allomanya 358 323

www.bkv.hu
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Statisztikal adatok

A BKV Zrt. beruhazasainak alakulasa (millio Ft)

Megnevezés 2010. évi 2010. évi 2010. évi tény
miiszaki terv  pénzlgyi terv Miszaki Tarsasagi Céltamogatas
teljesités forras 2009 2010

Févarosi finanszirozasu kiemelt beruhazasok*

4. sz. metrovonal épitése 70755 70755 34 801 33 822
2. sz. metrévonal felujitasa 3901 2 300 1491 1122
2. sz. metrévonal jarmuallomany cseréje 36 003 15177 25 118
1-es, 3-as villamos vonalak tovabbfejlesztése és meghosszabbitasa I. titem 8 342 8 342 47 47 0

F6varosi finanszirozasu kiemelt beruhazasok
Tarsasagi beruhazasok

JarmUfelujitas, beszerzés és korszerUsités 5370 5298 5 465 1324 1206 2768
Mozgolépcsd felujitas 717 717 708 2 315 391
Palyafelujitas 3 059 3107 2523 0 412 2141
Eurdpai Unids projektek 4687 651 247 83 74 112
Infrastruktura feldjitas 1518 1646 479 0 444 159
Tarsasagi beruhazas 6sszesen 15 351 11 419 9422 1359 2451 5571
Kisértékld eszkdzok, munka,- és formaruhaill. egyéb, 34083 3403 1729 1718 0 11
nem kozlekedési célu beruhazas (Tarsasdagi finanszirozas)

Immateriélis javak 997 995 0 2
Szakképzés 0,3 0,3 0 0
Térités nélkuli atvétel 0 0 0 0
Egyéb nem tervezett beruhazas 215 816 0 0
Tarsasagi minddsszesen 18 754 14 822 12 463 4387 2451 5584
Beruhazas mindésszesen 137 755 111 396 48 827 4434 2451 40646

A BKV Zrt. adéssagainak alakulasa (millio Ft)

Megnevezés 2009. évi tény 2010. évi tény
BKV Zrt. Leany- BKV BKV Zrt.  Leany- BKV
véllalatok  csoport véllalatok csoport
Bankhitel és pénzkolcson 73 529 130 73 659 63 810 357 64167
Pénziigyi lizing 4948 0 4948 4147 0 4147

Akkreditiv, bankgarancia, a kélcsénnel azonos

kereskedelmi hatasu barmely egyéb Ugylet, lejart

(a szamlan szerepld fizetési hataridben meg nem fizetett)

szallitoi tartozas 805 0 805 4 831 0 4 831
MINDOSSZESEN 79 282 130 79412 72788 357 73145
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A BKV Zrt. lizletmenetének alakulasa 2006-2010

Megnevezés Mértékegység 2006. évi 2007. évi 2008.évi 2009. évi 2010. évi Index
tény tény tény tény tény 2006.
évhez
Utasszam milli¢ utas 1461 1472 1481 1435 1374 94,0%
Utaskilométer millié utkm 5440 5469 5 501 5320 5100 93,8%
Féréhelykilométer millié fhkm 21249 21308 21375 21 552 21458 101,0%
Hasznos kocsikilométer ezer kkm 179 000 176 225 175 669 177 415 175 899 98,3%
Kocsitizemoéra ezer ora 11 367 11 020 10776 10 961 10 828 95,3%
Atlagos jarmuallomany db 3007 2959 2 869 2 841 2820 93,8%
Forgalomba adott jarmuallomany db 2 330 2 250 2202 2200 2167 93,0%
Féréhelykihasznalas % 25,6 25,7 25,7 24,7 23,8 93,0%
Atlaglétszam (teljes munkaidds) f6 12817 12 423 11839 11930 12 082 94,3%
ebbdl: tomegkdzlekedési jv. f6 4818 4873 4 888 4980 5179 107,5%
Hitelallomany (zaro) millié Ft 62 752 67 186 60 915 73 529 63 810 101,7%
Osszes bevétel millié Ft 107 287 106 443 120 953 110 828 134 880 125,7%
Osszes raforditas millié Ft 118 309 123 273 126 695 134 353 133 862 113,1%
Mérleg szerinti eredmény millio Ft -11 022 -16 830 -5 742 -23 525 1018 -

A személyszallitas teljesitményeinek alakulasa

Megnevezés Jarmiifajta 2009. 2010. Index
évi tény évi tény bazishoz

Utasszam Villamos 395 624 386 411 97,7%
(ezer utas) Trolibusz 70 809 67 840 95,8%
Autoébusz 0. 579 719 548 621 94,6%

HEV 73 433 69 505 94,7%

Metro 285 410 273 263 95,7%

MFAV 29 519 28 293 95,8%

Mindéssz. 1434 514 1373 933 95,8%

Utaskilomeéter Villamos 1021 659 997 793 97,7%
(ezer utkm) Trolibusz 133 510 127 801 95,7%
Autoébusz 0. 2271450 2 166 492 95,4%

HEV 494 394 469 401 94,9%

Metrd 1342 102 1283 763 95,7%

MFAV 57 170 54 779 95,8%

Mindéssz. 5 320 285 5100 029 95,9%

Atlagos utazasi tavolsag Villamos 2,58 2,58 100,0%
(km) Trolibusz 1,89 1,88 99,5%
Autébusz atl. 3,92 3,95 100,8%

HEV 6,73 6,75 100,3%

Metrd 4,70 4,70 100,0%

MFAV 1,94 1,94 100,0%

Atlagosan 3,71 3,71 100,0%

Az utasszam, utaskilométer bazis adatok eltérnek a 2009-es Eves Jelentés adataitdl, mivel 2010. évtél az dgazati helyett felszalld utasszam
szamitasara kerult sor, a bazis adatok e szerint korrigaltak.
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Fébb halozati jellemzdk

Megnevezés Autébusz Villamos Trolibusz HEV Metré Hajo
Viszonylatok szama 2009 245 31 15 8 3 2
(db) 2010 239 31 15 8 3 1
valtozas -6 0 0 0 0 -1

Viszonylathossz 2009 2683,60 240,40 72,95 145,50 30,80 1,20
(km) 2010 2633,00 240,40 7355 145,50 30,80 0,15
valtozas -53,60 0 +0,60 0 0 -1,05

Halézathossz 2009 1005,25 156,85 55,10 97,90 34,60 1,20
(km) 2010 998,25 156,85 56,70 97,90 34,60 0,15
valtozas -7,00 0 +1,60 0 0 -1,05

Megalldhelyek szama 2009 3841 677 276 139 78 4
(db) 2010 3819 677 283 139 78 2
, valtozas -22 0 +7 0 0 -2

L ]

Jarmiigazdalkodas alakulasa

Megnevezés Jarmdifajta 20009. 2010. Eltérésiill.
évi tény évi tény index bazishoz

Atlagos jarmuallomany Villamos 605 604 99,8%
(db) Trolibusz 161 160 99,4%
Autdbusz 6sszesen 1389 1371 98,7%

HEV 294 294 100,0%

Metro 369 368 99,7%

MFAV 23 23 100,0%

Mind6ssz. 2 841 2 820 99,3%

Forgalomba adott jarmuallomany Villamos 432 437 101,2%
(db) Trolibusz 111 110 99,1%
Autdbusz 6sszesen 1141 1109 97,2%

HEV 234 230 98,3%

Metro 265 264 99,6%

MFAV 17 17 100,0%

Mind6ssz. 2200 2167 98,5%

Kocsikibocsatasi Villamos 71,4 72,4 1,0
(%) Trolibusz 68,9 68,8 -0,1
Autdbusz atlagosan 82,1 80,9 -1,2

HEV 79,6 78,2 -1,4

Metrd 71,8 717 -0,1

MFAV 73,9 73,9 0,0

Atlagosan 77,4 76,8 -0,6
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A személyszallitas mindségi-hatékonysagi (forgalmi) mutatéinak alakulasa

Megnevezés Jarmiifajta 2009. 2010. Index
évi tény évi tény bazishoz

Féréhelykilométer Villamos 4193 041 4 265 369 101,7%
(ezer km) Trolibusz 582 517 584 737 100,4%
Autobusz sajat telj. 6. 7 801 470 7 750 014 99,3%

Idegen teljesitmény 671181 632 515 94,2%

Autdébusz 0sszesen 8 472 651 8 382 529 98,9%

HEV 2743 368 2 688 884 98,0%

Metré 5344 349 5319 662 99,5%

MFAV 216 314 216 401 100,0%

Mindossz. 21 552 240 21 457 582 99,6%

Hasznos kocsikilométer Villamos 28 531 28 820 101,0%
(ezer km) Trolibusz 5950 5970 100,3%
Autébusz sajat telj. 6. 84 947 83 844 98,7%

Idegen teljesitmény 8 883 8 661 97,5%

Autébusz 6sszesen 93 830 92 505 98,6%

HEV 18 673 18 301 98,0%

Metro 29 287 29 158 99,6%

MFAV 1144 1145 100,1%

> : . Mindossz. 177 415 175 899 99,1%
Uzemoéra Villamos 2 124 631 2124 031 100,0%
(6ra) Trolibusz 526 898 534 413 101,4%
Autébusz sajat telj. 6. 5606 703 5 505 383 98,2%

Idegen teljesitmény 549 646 529 947 96,4%

Autébusz ¢sszesen 6 156 349 6 035 330 98,0%

HEV 845 610 833 698 98,6%

Metro 1234 134 1226 822 99,4%

MFAV 73 406 73 350 99,9%

Mindossz. 10 961 028 10 827 644 98,8%

Vonatkilométer Villamos 18 221 18 529 101,7%
(ezer km) HEV 4 257 4193 98,5%
Metré 5213 5190 99,6%

MFAV 1144 1145 100,1%

Minddssz. 28 835 29 057 100,8%
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Atlagos allomanyi létszam

Megnevezés 2009. évi 2010. évi Index Létszam
tény tény bazishoz 2010. 12. 31.

1. Gazdasagi vezetdk 320 325 101,6% 330
2. Egyetemi, f6isk. képz. foglalkoztatott 318 318 100,0% 314
3. Egyéb felsdf. kozépf. foglalkoztatott 1092 1085 99,4% 1057
4. Irodai Ugyviteli foglalkoztatott 494 471 95,3% 465
Szellemi 6sszesen (F.1+2+3+4) 2224 2199 98,9% 2166

5. Szolg. jell. fogl. (segédvezetdk nélkal) 942 961 102,0% 1001
6. Mez6gazdasagi foglalkoztatott 0 0 0,0% 0
7. |pari, épit6ipari foglalkoztatott 3024 3018 99,8% 3046
8. Gépkezel6k bsszesen 569 544 95,6% 539
9. Szakképz. nem igényl6 foglalkoztatott 191 181 94,8% 188
Fizikai 6sszesen (jarmiivezet6 és segédvez. nélkiil) 4726 4704 99,5% 4774
Teljes munkaidds 6ssz. (jarmivezet6 és segédvez. nélkiil) 6 950 6 903 99,3% 6 940
Jarmivezetok villamos jv. 895 913 102,0% 918
trolibusz jv. 322 319 99,1% 311

autobusz jv. 3238 3400 105,0% 3298

HEV jv. 132 139 105,3% 132

MFAV jv. 64 70 109,4% 67

METRO jv. 254 260 102,4% 254

Tomegkozlekedési jarmiivezet6 6sszesen: 4 905 5101 104,0% 4 980
METRO segédvezetd 75 78 104,0% 75

Témegkodzl. jarmivez és segédvez. 6ssz: 4980 5179 104,0% 5055
Fizikai 6sszesen (F 5+6+7+8+9) 9 706 9883 101,8% 9 829
TELJES MUNKAIDOS OSSZESEN 11 930 12 082 101,3% 11 995
NEM TELJES MUNKAIDOS OSSZESEN 347 296 85,3% 118
ebbdl jv. tanuld 109 82 75,2% 52
Tovabbi munkaviszonyban all¢ fizikai 60 éra felett 171 143 83,6% 0
Tovabbi munkaviszonyban all6 szellemi 60 6ra felett 7 6 85,7% 0
Szakmunkastanulo 221 238 107,7% 262
Nyugdijas 150 129 86,0% 101
MINDOSSZESEN 12 648 12745 100,8% 12 476
Viteldijak (Ft)
Megnevezés 20009. 2010. 2010.
januar 1-jétol julius 1-jétol februar 1-jétsl

(20% AFA-val) (25% AFA-val) (25% AFA-val)

Vonaljegy 290 300 320
Atszallojegy 450 470 490
Gylijtéjegy (10 db vonaljegy) 2 600 2700 2800
Metroészakaszjegy 240 250 260
24 6rés jegy 1500 1550 1550
72 6rés jegy 3700 3850 3850
Hetijegy 4 400 4 600 4 600
Csaladi jegy 2100 2200 2200
Kétheti Budapest-bérlet 5950 6 200 6 500
Havi Budapest-bérlet 9 000 9 400 9 800
Havi Budapest-bérlet tanuloknak 3550 3700 3850
Havi Budapest-bérlet nyugdijasoknak 3550 3700 3700
Negyedéves Budapest-bérlet 100 napra 27 000 28 200 29 400
Negyedéves Budapest-bérlet 100 napra tanuléknak 10 650 11 100 11 550
Negyedéves Budapest-bérlet 100 napra nyugdijasoknak 10 650 11 100 11 100
Szemeszter bérlet (tanuldknak) - - 18 000
Kedvezményes éves bérlet 99 000 103 400 107 000
Kedvezményes éves bérlet tanuloknak 39 050 40 700 42 000
Kedvezményes éves bérlet nyugdijasoknak 39 050 40 700 40 700

A BKV Zrt. jegy- és bérletellenérzéseinek alakulasa

Megnevezés 2009. évi tény 2010. évi tény
Ellendrzott utasszam (f6) 16 500 000 16 900 000
Ellendrzott jarmiszam (kocsi) 1594 000 1610 000
Pétdijfolyamati jelentés darabszam (db) 358 171 320 729
Helyszini pétdij darabszama (db) 29 254 29 528
Bérletbemutatasok szama (db) 40 627 41 467
Potdijbevétel (Ft) 996 455 441 729 756 441
HEV Jegyvizsgéalo Szolgalat bevétele (Ft) 489 769 265 539 687 560
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